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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO
ABIERTO SIMPLIFICADO (ABREVIADO) PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRADUCCION DE DOCUMENTACION POR UN PERIODO DE 12 MESES A CONTAR
DESDE 1 DE ENERO DE 2025 O FECHA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO DE SER
ESTA POSTERIOR, EN EL AMBITO DE GESTION DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL
INSTITUTO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE PONTEVEDRA (EXPEDIENTE N.°
36/VC-305/24/SE/PASA).

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El contrato al que se refiere el presente pliego tiene por objeto la ejecucion de los servicios de traduccién
directa o inversa de diversos documentos redactados en cualquiera de los siguientes idiomas: aleman,
arabe, bulgaro, checo, chino, danés, eslovaco, finlandés, francés, griego, holandés, hungaro, inglés,
italiano, japonés, lituano, noruego, polaco, portugués, rumano, ruso, Sueco y ucraniano.

En todo caso, se hace expresa constancia de que las traducciones a requerir, dada la actividad
desarrollada por la Direccién Provincial del Instituto Nacional de la Seguridad Social de Pontevedra (en
adelante, INSS), son esencialmente técnicas, afectando a contenidos especificos relacionados
principalmente con materias de Seguridad Social, sanitarias, juridicas y econémicas.

Por este motivo, y, en consecuencia, se requerira de la empresa que resulte adjudicataria de este

contrato un elevado grado de especializacion con respecto al equipo y personal que emplee para
efectuar las traducciones que se demanden.

2.- DESCRIPCION DE TAREAS.

La empresa adjudicataria ofrecera las siguientes prestaciones conforme a la solicitud que a tal efecto le
curse la Unidad correspondientes del INSS segun lo previsto en la clausula tercera de este Pliego:

A) Traduccion al castellano de documentos de caracter técnico-juridico, econémico o médico-
sanitario.

Si la traduccion se refiere a formularios médicos, la empresa se limitard a traducir las frases o
palabras indicadas expresamente por el INSS.

En las traducciones de correspondencia ordinaria, salvo peticion expresa del INSS, la empresa
prescindird de traducir el lugar de procedencia del documento, la fecha y las férmulas de cortesia,
limitdndose a sefialar la referencia que sirva de identificacion.

Cuando la correspondencia se efectle a través de formularios o escritos-tipo, la empresa se
limitara a traducir las frases o palabras sefialadas expresamente por el INSS. Y, por tanto, no se
traduciran, y en consecuencia no seran facturables, los textos impresos de los formularios
normalizados de uso comudn entre los organismos de Seguridad Social del Espacio Econémico
Europeo y de los paises firmantes de convenios bilaterales de Seguridad Social con Espafia,

(/0 GROVE4

36109-ViGO

THL: 986 4930

(0DIGO DIR: EA00429

Email: gespre pontevedra.inss@seg-Social. s



salvo que expresamente lo solicite la Direccidon Provincial del INSS y asi se justifique en la
correspondiente factura.

B) Traduccion del castellano a idiomas de la Unién Europea de documentos de caracter técnico-
juridico, econdmico o médico-sanitario.

C) Traduccion de informes, dictamenes y escritos dirigidos a la Direccidén Provincial del INSS por los
organismos publicos extranjeros y la documentacién necesaria de los expedientes que estime
oportuno la Direccién Provincial.

A titulo orientativo, el volumen de traducciones anual en esta Direccion Provincial es aproximadamente
el siguiente:

Idioma aleman: 150.000 palabras
Idioma francés: 170.000 palabras
Resto idiomas: 8.000 palabras

3.- PROCEDIMIENTO Y PLAZQOS.

3.1.- PROCEDIMIENTO:

Las peticiones dirigidas a la empresa contratista en demanda de las prestaciones contenidas en este
contrato se efectuaran por las siguientes Unidades del INSS: Secciones de tramitacion de expedientes
de convenios internacionales y de asistencia sanitaria internacional o, en su defecto, por las que durante
Su ejecucion se designen expresamente; constituyéndose las mismas como las Unicas interlocutoras
validas con la empresa contratista para la solicitud de los servicios de traduccidon objeto de aquél.

Los documentos para traducir se remitiran a la empresa por correo electrénico.

La empresa adjudicataria habrd de garantizar una comunicacion fluida con el INSS, designando
asimismo un interlocutor Unico encargado de mantener las relaciones con la entidad.

La empresa debera remitir a la unidad designada por el INSS mediante correo electrénico la traduccion
de documentos solicitados dentro de los plazos que se determinen. La fecha de envio de dichos
documentos, debidamente acreditada, determinara la imposicién de las penalidades que, por retraso, se
describen en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Las traducciones realizadas se acompafiaran de una relacion detallada que debera incluir la
identificacion de cada uno de los trabajos efectuados, el nimero de palabras traducidas y la tarifa que,
en cada caso, se haya aplicado segun el idioma y la modalidad.

La traduccion inversa no supondra recargo alguno sobre las tarifas ofertadas en la traduccion directa
(estas traducciones son practicamente inexistentes en esta Direccion Provincial).

En el caso de traducciones juradas, se solicitara presupuesto a la empresa adjudicataria.

AINSTERIO
DEINCUSION, SEGURIDAD SOCAL
Y MIGRACONES

INSTITUTO NACONAL
DELA SEGURIDAD SOCIAL



3.2.- PLAZOS:

El plazo maximo de devolucién de los textos traducidos sera de seis dias habiles (salvo en el caso de
que la empresa adjudicataria se acoja a la mejora prevista en la Clausula 4.2.B.1 del PCAP).

La traduccion de carécter urgente se realizara, sin coste adicional, en la mitad de tiempo exigido en el
parrafo anterior.

4.- CALIDAD DE LAS TRADUCCIONES Y EQUIPO TRADUCTOR.

La DP del INSS exigira a la empresa contratista que las traducciones efectuadas sean de calidad
suficiente para garantizar la adecuada y fidedigna comprensién de los contenidos.

En su caso, el INSS podra reclamar de la empresa, de resultar preciso, cuantas nuevas traducciones
resulten necesarias en relacién con el trabajo o documento que proceda si la inicial carece del rigor y la
exactitud exigibles o no se han realizado a plena satisfaccion.

En garantia de la calidad apuntada, la empresa contratista debera poner a disposicidon de este contrato
un numero suficiente de traductores en los idiomas que constituyen su objeto, en orden a responder,
dentro de los plazos previstos, de las traducciones adecuadas a la demanda de la Entidad.

En todo caso, se exigira que las traducciones que se requieran sean efectuadas por el personal traductor
y segun la metodologia que, en su caso, el licitador haya propuesto en su documentacion, no estando
permitida la utilizacion de hardware o software de traduccién automatica.

5.- FACTURACION.

En consonancia con lo establecido en la Clausula 12 del PCAP se facturara con periodicidad mensual
por los trabajos realizados por mes natural, de acuerdo con las tarifas que correspondan, segun la oferta
econdmica formulada, aplicando dichas tarifas al nimero de palabras reales traducidas.

Las facturas deberan acompafarse de una relacién de los documentos en razén a los cuales se factura.

6.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Jefa de la Seccion de Gestibn Presupuestaria/Contratacion de la Direccion Provincial del INSS de
Pontevedra.

La directora general,
P.D. La directora provincial,
(Resolucion de 29/09/22, BOE 01/10/22)

Firmado electronicamente por: LOPEZ SANGUOS
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