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Servicio de mantenimiento y desarrollo de nuevas funcionalidades del portal turistico regional, portal
institucional y otras webs del Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada Si

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

-+ Valor estimado del contrato 224.647,5 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios
-+ |mporte 232.991,55 EUR. -+ Subtipo Otros servicios
-= |mporte (sin impuestos) 192.555 EUR. -+ Contrato Mixto No

-+ Plazo de Ejecucion
-+ Del 01/01/2025 durante 3 Afio(s)

-z Clasificacion CPV
- 72400000 - Servicios de Internet.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas
-+ Pliego Clausulas Administrativas
-+ ANEXO |.pdf

-+ ANEXO Il.pdf

-+ ANEXO lll.pdf

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

-+ Tramitacion Ordinaria

- Presentacion de la oferta Electronica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Segun Pliego de Clausulas Administrativas particulares y Técnicas.

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=uDQh3%2FjeJ7CopEMY Cmrbmw%3D%3D

Entidad Adjudicadora

-+ Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)

-+ Tipo de Administracion Organismo de Derecho publico bajo el control de una autoridad regional

-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJr VRqloyA%3D%3D

Direccién Postal Contacto
-+ Avda. Juana Jugan, 2. -+ Teléfono 968357761
-+ (30006) Murcia Espafia -+ Correo Electronico contratacion-itrem@listas.carm.es

- ES620



https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=Q1uIgqaI3qEN5TjNFBJzb06qctLnJoAW51HygljUPyeXcx%2BOkKJjChmiPm8lHllp8MGX9HLgXNOHZa4JNeoJ/c2tiwNL55H8RLQf6fQLYoGCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=dvMUziQc6i8RYLnTs7AXxWwloro0oohqYe5VgEy%2BQIXt9NkMLydKoElSrLXbyOQ5kY/waT%2BO044C/AJgQldDerf20lY/LdErigomqwqyoBbVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=C8w1JXGtMABlq/Je4TO56Hpw5%2ByoyRUwBvUwhUgSPk5smE4sW/H1ciJ/v16UaPqkydbQJxZfPOrzUNL4i2N7r%2B7ekPru/839/3DLtmAksH4//q7NB2iMZvNyf0xrJmjt&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=g0XQM5cBCssQSXEYgHiIC/ATspgBfc8wMH99Cs9oV8Pwqitrz6QIvp5YYdwizif00JWUhhmI7coD45W4t/x8DZCQ7VOvYJHKIrrIuPntiuEC1/zDIE0Kw/PWNnLS0Z0z&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=W7yd/dyryKirfqOnr5XUtyi9u3ZtJVPozgZFGZ5Do33lEUmrMLO2tsHco/b0IY6URqmeSJj/PsXPT3xxODKPxeObv2AtcFdcnyxFLwqjs%2B5JOVDbGCDM%2BMigrvuVS7Rv&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uDQh3%2FjeJ7CopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D

Proveedor de Pliegos Proveedor de Informacién adicional

-z Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) -2 Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM)
Plazo de Obtencion de Pliegos Direccién Postal
-= Hasta el 27/09/2024 a las 13:00 -+ Avda. Juana Jugan, 2.

- (30006) Murcia Espafia

Direccion Postal

Contacto
-+ Avda. Juana Jugan, 2.

-+ (30006) Murcia Espafia - Teléfono 968357735

Recepcion de Ofertas

-+ Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM)

Direccion Postal

-= Avda. Juana Jugan, 2.
-+ (30006) Murcia Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-+ Hasta el 01/11/2024 a las 23:59
-+ Observaciones: Servicio de mantenimiento y desarrollo
de nuevas funcionalidades del portal turistico regional,
portal institucional y otras webs del Instituto de Turismo
de la Region de Murcia

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas EconOmicas

o Lugar
- Apertura sobre oferta econémica

-= El dia 04/11/2024 a las 09:36 horas -+ NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

Direcciéon Postal

-+ Avda. Juana Jugan, 2 - Edificio CCT
-+ (30006) Murcia Espafia

Tipo de Acto : Privado

Subasta electréonica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No
Informacioén del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 30/09/2024




-+ Fecha de publicacion 01/10/2024
- Enlace Publicacion: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:589557-2024: TEXT:ES:HTML



https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:589557-2024:TEXT:ES:HTML

Objeto del Contrato: Servicio de mantenimiento y desarrollo de nuevas funcionalidades del portal turistico
regional, portal institucional y otras webs del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia.

-+ -+ Descripcion del procedimiento
El objeto de este contrato consiste en la asistencia y desarrollo de los trabajos de analisis y programacion de nuevas
funcionalidades y mantenimiento de las existentes, asi como un servicio de documentacién para el portal turistico institucional
www.turismoregiondemurcia.es, el portal turistico profesional www.itrem.es, www.caminodecaravacadelacruz.es/.com, como
también para las paginas webs/microsites de producto que se estimen oportunas, gestionadas por el ITREM.

-+ Valor estimado del contrato 224.647,5 EUR.

-+ Presupuesto base de licitaciéon
- |mporte 232.991,55 EUR.
- |mporte (sin impuestos) 192.555 EUR.

-+ Clasificacion CPV
- 72400000 - Servicios de Internet.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ Del 01/01/2025 durante 3 Afio(s)

-+ Lugar de ejecucion
-+ Subentidad Nacional Murcia
-+ COdigo de Subentidad Territorial ES620

Direcciéon Postal

- Espafia

Opciones y prérrogas

-+ NUmero méximo de prorrogas: 1

-+ Prorrogas: El contrato podra ser prorrogado por el 6rgano de contratacién por un periodo de 6 meses mas, siendo la prérroga
obligatoria para el contratista siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacion del
contrato, tal y como indica el articulo 29.2 de la LCSP.

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : Si
-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
-+ Favorecer la formacion en el lugar de trabajo - Segun apartado 13.10 PCAP.

Condiciones de Licitacion

-+ Formula de Revision de Precios No aplica
-+ Se utilizara el pago electronico
-+ No aplica la Directiva de Vehiculos Limpios

Garantia Requerida Definitiva

-+ Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admisién

-+ Capacidad de obrar - Apartado 8 del PCAP.




Motivos de exclusion

- Participacion directa o indirecta en la preparacion de este procedimiento de contratacién - Sera motivo de exclusion la
participacion directa o indirecta en la preparacion de este procedimiento de contratacion.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Otros - Apartado 8 PCAP. Sobre A, apartado 6.

Preparacion de oferta

-+ Sobre A
-+ Tipo de Oferta Documentacion administrativa
-= Descripcion Contendra los documentos indicados en el apartado 8, sobre A, del PCAP.

Preparacion de oferta

-+ Sobre B
-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
-+ Descripcion Documentacion relativa a los criterios ponderables mediante un juicio de valor, segun apartado 8, sobre B, PCAP.

Preparacion de oferta

-+ Sobre C
-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
-+ Descripcion Segun Anexo Il PCAP.

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

~» NUmero de horas
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 25
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méaxima : 25
-+ OFERTA ECONOMICA
-+ Subtipo Criterio : Precio
- Ponderacion : 25
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 25

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ ANALISIS Y MONITORIZACION DE LA WEB
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-» ESTRATEGIA DE CONTENIDO. SERVICIO DE DOCUMENTACION.
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 15
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 15
-» ESTRATEGIA DE MARKETING DE CAPTACION. NUEVO CONTENIDO DE VALOR
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5




-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5
-+ programacion de un nuevo gestor de contenidos. desarrollo y programacion de nuevas funcionalidades.
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 25
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 25

Presentacién de recursos

Presentacion de recursos

-+ INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA
- Sitio Web https://sede.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=11&IDTIPO=180

Direcciéon Postal Contacto

-+ Avda. Juana Jugan, 2 - Edificio CCT. -+ Correo Electronico contratacion-itrem@listas.carm.es
-+ (30006) Murcia Espafia

-# Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion No hay financiacion con fondos de la UE

| Proceso de Licitacion

| Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No f
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https://sede.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=11&IDTIPO=180

