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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “MANTENIMIENTO, SOPORTE E INTEGRACION
CON IMAGEN MEDICA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE ECOGRAFIA OBSTETRICA
VIEWPOINT 5 Y 6 DE LA UNIDAD DE MEDICINA MATERNO FETAL DEL HOSPITAL
CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA” MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO SIMPLIFICADO.

ORGANO GESTOR:

Servicio de Contratacion Pablica del Area de Salud I-Murcia Oeste
Direccion Gerencia del Area de Salud I-Murcia Oeste

ORGANO DE CONTRATACION:

El Director Gerente del Servicio Murciano de Salud, de acuerdo con el articulo 8.1.w) del
Decreto 148/2002, de 27 de diciembre, por el que se establece la estructura y funciones de
los 6rganos de participacion, administracion y gestion del Servicio Murciano de Salud.

N° DE EXPEDIENTE: CSE/1100/1101021609/21/PAS

l.- DISPOSICIONES GENERALES Y ELEMENTOS ESTRUCTURALES DEL EXPEDIENTE.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1. El contrato que se regula por este Pliego tiene por objeto el servicio de
“MANTENIMIENTO, SOPORTE E INTEGRACION CON IMAGEN MEDICA DEL SISTEMA
DE INFORMACION OBSTETRICA VIEWPOINT 5 Y 6 DE LA UNIDAD DE MEDICINA
MATERNO FETAL DEL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA
ARRIXACA” codificado conforme al Reglamento (CE) 213/2008, de la Comision de 28 de
noviembre de 2007, por el que se aprueba el Vocabulario Comun de los Contratos
Publicos CPV, bajo el cédigo CPV.. 72267000 - Servicios de mantenimiento y
reparacion de software.

1.2. De conformidad con lo previsto en el articulo 22 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), el presente contrato NO esta sujeto a
regulacion armonizada.

1.3. A los efectos de lo previsto en el articulo 28 y 116 LCSP, la naturaleza y extension de
las necesidades que pretenden cubrirse mediante el contrato proyectado, asi como la
idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas, vienen determinadas en el llamado
INFORME DE CONTENIDO, que forma parte de la documentacion propia del expediente
en su conjunto, complementando al presente PCAP.

2.- PLAZO DE DURACION Y PRORROGA.

2.1. El plazo de ejecucion del servicio objeto del presente expediente sera de
VEINTICUATRO MESES, comenzando el computo del mismo desde la fecha de
suscripcion del pertinente documento contractual por las partes interesadas, sin perjuicio
de que en éste se establezca un plazo de inicio diferente atendiendo a las circunstancias
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del contrato.

El contrato se podra prorrogar, anualmente, por un plazo maximo de TREINTA Y SEIS
MESES, siendo obligatoria para el adjudicatario dicha prérroga si el SMS avisara con al
menos 2 meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracién del contrato.

Asi mismo, y conforme a lo regulado en el articulo 29.4 LCSP, cuando al vencimiento del
contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la
prestacion a realizar por el contratista como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el o6rgano de contratacion producidas en el
procedimiento de adjudicacidn y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacion, el contrato originario se prorrogara hasta que comience la ejecucion del nuevo
contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las
restantes condiciones del contrato siempre que el anuncio de licitacién del nuevo contrato
se haya publicado con una antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de
finalizacion del contrato originario.

2.2. El plazo de ejecucién mencionado incluye todas las actuaciones que sean necesarias
para la completa y total ejecucion del objeto del contrato, incluida la obtencion de las
autorizaciones administrativas de cualquier naturaleza que pudieran resultar preceptivas.

La ejecucidon del contrato se llevara a cabo en la Unidad de Medicina Materno Fetal
dependiente del Servicio de Obstetricia y Ginecologia del Hospital Clinico Universitario
Virgen de la Arrixaca.

3.- PRESUPUESTO, VALOR ESTIMADO Y REVISION DEL PRECIO.

3.1. El presupuesto Base de Licitacion del presente contrato asciende a la cantidad total
de 60.500,16 €, correspondiendo al importe base la cantidad de 50.000,13 € y a la parte
del IVA aplicable (21%) la cifra de 10.500,03 €, siendo el valor estimado la cifra de
125.000,32 € (calculado conforme determina el articulo 101 LCSP habiéndose tenido en
cuenta los precios habituales en el mercado y referido al momento del envio del anuncio
de licitacion; el precio viene formulado en términos de tanto alzado, segun indica el
articulo 309 LCSP.

Consta en el expediente una MEMORIA ECONOMICA que desglosa el presupuesto base
de licitacion del contrato, en los términos previstos en el articulo 100 de la LCSP, por su
parte, en el INFORME DE CONTENIDO se justifica el valor estimado, segun los términos
del art. 101 del mismo texto legal.

3.2. La distribucion de anualidades del presupuesto base de licitacion, excluido el IVA, sera
el siguiente:
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ANUALIDADES

ANO Periodo inicial | 1° prorroga |22 prorroga |32 prérroga
2022 25.000,065 €

2023 25.000,065 €

2024 25.000,06 €

2025 25.000,06 €

2026 25.000,06 €
TOTAL 50.000,13 € 25.000,06 € |25.000,06 € |25.000,06 €

3.3. Dadas las caracteristicas del servicio contratado y la regulacion del articulo 103 y
siguientes LCSP, no procede la aplicacion de clausulas de revision de precios.

4.- FORMA DE PAGO.

4.1. El pago del precio se efectuara mensualmente previa presentacion de la
correspondiente factura, existiendo la obligacion de abonar el precio dentro de los treinta
dias siguientes a la fecha de aprobacion de los documentos que acrediten la conformidad
con lo dispuesto en el contrato, si bien el adjudicatario s6lo tendra derecho al abono del
precio de los servicios efectivamente prestados y formalmente aceptados por la
Administracion con arreglo a las condiciones establecidas en el contrato.

4.2. A efectos de presentacion de las facturas y de conformidad con lo dispuesto en la Ley
56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la Informacion y
de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de la Factura Electrénica y creacion del
Registro Contable de Facturas del Sector Publico, estan obligadas al uso de la factura
electrénica y a su presentacion las entidades a que se refiere el articulo 4 de esta Ultima
Ley y con las condiciones en ella establecidas, factura que se presentara a través del Punto
General de Entrada de Facturas Electronicas de la Administracion General del Estado:
https:/face.gob.es/es

Las facturas seran emitidas a nombre y con el CIF propio del SMS, sin perjuicio de que,
igualmente, se haga mencion del Centro generador del gasto. La tramitacion de las
facturas y su pago, corresponde al Servicio de Contabilidad de Ingresos y Gastos de la
Subdireccion General de Asuntos Economicos del SMS.

5.- GARANTIAS.
5.1. Garantia provisional.

En el presente expediente, y a tenor de lo regulado en el articulo 106 LCSP, no procede
requerir garantia provisional a los licitadores.

5.2. Garantia definitiva.

5.2.1. El licitador que presente la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 145 LCSP, debera constituir a disposicion del érgano de contratacion una garantia
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de un 5 por 100 del precio final ofertado por aquél, excluido el IVA, articulo 107 LCSP.

5.2.2. Forma de constitucidon. La garantia definitiva podrd prestarse en alguna de las
formas a las que se refiere el articulo 108.1 LCSP, si bien debera ser depositada en la Caja
de Depositos de la Comunidad Autdbnoma de Murcia, sita en la sede de la Consejeria de
Hacienda, Avenida Teniente Flomesta, s/n planta baja, en Murcia, a nombre del SERVICIO
MURCIANO DE SALUD (NIF Q8050008E) con independencia de la forma utilizada,
debiendo presentar el adjudicatario ante el 6rgano de contratacién la correspondiente
Carta de Pago emitida por aquella, incluyendo el uso de medios electronicos.

5.2.3. Los aspectos relativos a la constitucidn, reposicion y reajuste de las garantias
definitivas; responsabilidades a que estan afectas las mismas; devolucion y cancelacion y
preferencia en su ejecucion de garantias quedan sujetos a lo regulado en el articulo 109
de la LCSP, el RGLCAP, asi como por el Decreto 138/1999, de 28 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento de la Caja de Depositos de la Comunidad Autonoma de la Region
de Murcia, una vez vencido el plazo de garantia y cumplidas por el adjudicatario todas sus
obligaciones contractuales.

6.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

6.1. Solo podran contratar con el SMS las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna prohibicion
de contratar, y acrediten su solvencia econémica y financiera y técnica o profesional o, en
los casos en que asi lo exija esta Ley, se encuentren debidamente clasificadas. Los
contratistas deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que,
en su caso, sea exigible para la realizacion de las prestaciones que constituyan el objeto
del contrato, articulo 65 LCSP.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios, articulo 66 LCSP.

6.2. De conformidad con lo descrito en el apartado anterior, las empresas licitadoras
deberan acreditar lo indicado a continuacion:

A.- Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera:

Declaracion del volumen anual en el ambito de los servicios al que se refiere el contrato,
referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, en funcion de las fechas
de constitucion o de inicio de actividades del empresario, y de presentacion de las ofertas.
El afio de mayor volumen de estos tres aflos debera ser igual o superior al presupuesto
base de licitacion, IVA excluido. La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico ROLECSP (o, en su caso, en el Registro de
Licitadores de la Region de Murcia), acreditara, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba
en contrario, las condiciones de solvencia econémica y financiera del empresario.

B.- Acreditacién de la solvencia técnica y profesional:

Relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
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el objeto del contrato (atendiendo a tal efecto a los tres primeros digitos del CPV que
corresponda) en el curso de, como maximo los tres Ultimos afos, en la que se indique el
importe del contrato, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.

Tal relacion se acompanard de al menos, dos certificados expedidos o visados por el
organo competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico,
certificados de buena ejecucion se acomodaran al modelo recogido en el ANEXO I;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, deberan estar expedidos por éste o, a falta
de estos certificados, mediante una declaracién del empresario acompafiado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de los mismos.

El importe de los certificados aportados deberan ser igual o superior al presupuesto base
de licitacion, IVA no incluido.

Il.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.

7.- TRAMITACION.

7.1. El presente expediente de contratacidn se tramita de forma ordinaria conforme a las
previsiones del articulo 116 LCSP, si bien por el SMS, de conformidad con lo dispuesto en
la Disposicion Adicional Decimosexta LCSP, asi como de la Directiva 2014/24/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014, y en cumplimiento del
principio de transparencia en la contratacién y de eficacia y eficiencia de la actuacién
administrativa, se empleardn en su tramitacibn medios electrénicos, informaticos y
telematicos en todos los tramites propios de los expedientes de contratacion, hasta su
formalizacion, incluida la fase de presentacién de ofertas y su valoracidn, las
comunicaciones, requerimientos y notificaciones.

A tales efectos, y conforme a la Disposicion Adicional Decimoquinta LCSP, las
notificaciones propias del presente expediente (en especial el acuerdo de adjudicacion y
requerimientos de subsanacion de documentacién) se efectuaran por medios electrénicos,
mediante comparecencia en la sede electrénica del SMS o a través de la direccion
electrénica habilitada Unica DEH con los efectos que determina el articulo 40 y siguientes
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

En base a la normativa indicada en el parrafo anterior, asi como la Instruccion 7/2013, de
12 de junio, de la Direccion Gerencia del Servicio Murciano de Salud sobre el empleo de
medios electrénicos, informaticos y telematicos en la contratacién en el ambito del SMS
(BORM n°142, de 21 de junio de 2013), los licitadores deberan presentar sus solicitudes de
participacion y proposiciones exclusivamente a través de la Plataforma de Contratacion
Electrénica que el SMS pone a su disposicion, si bien esta misma Plataforma podra ser
empleada, sin perjuicio del empleo de otros medios distintos que establezca el SMS, para
aportar documentos, peticion de informacion o datos, efectuar comunicaciones vy
notificaciones entre las partes, asi como el gjercicio de cualesquiera otros derechos que la
normativa aplicable al proceso de contratacién le confiera como licitante, y todo ello con
independencia de las inserciones que procedan en el Perfil del contratante.
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7.2. La Plataforma de Contratacion Electronica del SMS cumple integramente con todos
los requisitos legales y técnicos dispuestos en las Directivas europeas, Ley de Contratos
del Sector Publico y demas normativa de desarrollo, garantizandose su total y efectivo
funcionamiento.

No obstante, y como complemento al presente PCAP, se incorpora un MANUAL SOBRE
MANEJO DE LA PLATAFORMA DE CONTRATACION ELECTRONICA DEL SERVICIO
MURCIANO DE SALUD (en adelante MANUAL) sobre el manejo de la misma y demas
aspectos legales que igualmente sera vinculante para los licitadores.

8.- PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS DE ADJUDICACION.

8.1. La adjudicacién del presente contrato se realizar& mediante PROCEDIMIENTO
ABIERTO SIMPLIFICADO, de conformidad con el articulo 131.2 en relacién con los
articulos 156 y 159 LCSP, empleandose una pluralidad de criterios de adjudicacién
basados en el principio de la mejor relacion calidad-precio.

Asi, los criterios de adjudicacién definidos en el presente expediente seran los siguientes,
indicandose su ponderacién y forma de valoracién:

8.1.1. CRITERIOS EVALUABLES CONFORME A JUICIOS DE VALOR. HASTA 25
PUNTOS.

A. Solucién técnica planteada. Hasta 18 puntos. Se desglosara de la siguiente forma:

e [L_LICEN] Sistema de control de licencias. Hasta 2 puntos. (Anexo B del PPT).

e [L_AD_CAS] Integracion AD y CAS. Hasta 2 puntos. (Apartado 5.3 del PPT).

e [L_ARQ] Documento de Arquitectura y Flujos de Trabajo. Hasta 3 puntos. (Apartado
4.2 del PPT).

e [L_PIMP] Plan de Implantacion. Hasta 2 puntos. (Apartado 6.1 del PPT).

e [L_PFUN]. Plan de Funcionamiento. Hasta 2 puntos. (Apartado 6.2 del PPT).

e [L_PDEV] Plan de Devolucion. Hasta 2 puntos. (Apartado 6.3 del PPT).

e [L_PPROA] Plan de Proactividad. Hasta 2 puntos. (Aparatado 10.2 del PPT).

e [L_PRI] Procedimiento de Resolucion de Incidencias. Hasta 3 puntos. (Apartado
10.5 del PPT).

B. Equipo de trabajo. Hasta 3 puntos. Se desglosa en:

e [L_ETRA] Equipo de trabajo. Hasta 3 puntos. (Apartado 7 del PPT).

C. Servicios. Hasta 4 puntos

e Calidad de Servicio Técnico (capacidad de la empresa, relaciones con fabricante,
metodologia, equipo de trabajo, etc...). Hasta 2 puntos
e ANS, Tiempo de Resolucion y Respuesta. Hasta 2 puntos.

La puntuacién minima obtenida en el criterio de adjudicacién “criterios evaluables conforme a
juicios de valor” para continuar en el proceso selectivo, tendra que ser igual o superior al 50%.

8.1.2. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE CIFRAS O PORCENTAUJES. Hasta 75 Puntos.
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A. PRECIO. Hasta 50 puntos

La oferta econdémica presentada se valorara conforme a la siguiente férmula:

Pi = Pmax xBix K

Dénde:
. Pi = puntuacion que otorga la formula a la oferta “i".
. Pmax= puntuacion maxima establecida en el pliego para el criterio precio.
. Bi = Baja de la oferta "i", se calcula de acuerdo con la siguiente formula:
Bi = (Precio maximo de licitacion—Precio ofertado “i")
Precio maximo de licitacion
. Bimax = Baja mayor de entre todas las ofertas (mayor Bi).
. K, su valor sera:

Si la Bimax es menor o igual a 1/K, entonces K = 5.

Si la Bimax es mayor a 1/K, entonces K = 1/Bimax.

A los efectos de lo previsto en el articulo 142 LCSP, no se admitiran variantes.
B. OTROS CRITERIOS OBJETIVOS. Hasta 25 puntos

e [L_CER] Certificaciones (por cada certificacion oficial u homologada 1 punto).
Hasta 10 puntos (Apartado 8.1 del PPT)

e [L_EXP] Experiencia de soporte del producto (max. 10 afios). Hasta 15 puntos.
(Apartado 8.2 del PPT).
Por cada ano de experiencia de soporte del producto 1,5 Puntos. Se
contabilizaran sélo afnos completos.

9.- PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES. INFORMACION A LOS
INTERESADOS.

9.1. Las proposiciones se presentaran a través de la Plataforma de Contratacion
Electronica del SMS accediendo a la direccién https://licitacion.sms.carm.es dentro del
plazo sefialado en el anuncio de licitacion que se publique.

El resto de informacion podra obtenerse a través de los siguientes medios:

* DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO: contratacion.huva.sms@carm.es

*N° DE TELEFONO PARA CONSULTAS GENERALES: 968 36 96 39

*N° DE TELEFONO PARA CONSULTAS RELACIONADAS CON EL PLIEGO DE
PRESCRIPCIONES TECNICAS:
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D. Juan José Vera Guirao 690 15 83 61. Direccién de e-mail: juanj.vera2 @carm.es

*DATOS DE CONTACTO PARA ACLARACIONES SOBRE UTILIZACION DE LA
PLATAFORMA DE LICITACION ELECTRONICA: Telf.: 918036627

Direccién e-mail: soporte.licitadores@pixelware.com

¢ PERFIL DEL CONTRATANTE: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

9.2. De conformidad con lo previsto en el articulo 138.3 LCSP, con caracter general, las
respuestas a las aclaraciones a lo recogido en los Pliegos o resto de documentacion, no
tendran caracter vinculante salvo que en la respuesta se indique expresamente lo
contrario. No obstante, todas las aclaraciones y respuestas a las consultas o dudas
planteadas al 6rgano de contratacion (vinculantes o no), cualquiera que sea el medio por
el que se realicen, seran evacuadas por medio del Perfil del contratante para su publico
conocimiento, siendo responsabilidad de los interesados acceder al mismo para conocer
el contenido a sus consultas.

10.- DOCUMENTACION EXIGIDA. BAJAS ANORMALES Y CRITERIOS DE
DESEMPATE.

10.1. Los licitadores deberan presentar tantos sobres electronicos como se indique a
continuacion, teniendo en cuenta que al utilizarse una pluralidad de criterios de
adjudicacion, los licitadores deberan presentar la proposicion en dos sobres o archivos
electrénicos: uno con la documentacion que deba ser valorada conforme a los criterios
cuya ponderacién depende de un juicio de valor, y el otro con la documentacion que deba
ser valorada conforme a criterios cuantificables mediante la mera aplicacién de féormulas,
articulo 157.2 LCSP.

En cualquier caso, la presentacién de una proposicion supone la aceptacion
incondicionada de las condiciones establecidas en los Pliegos y documentacion
complementaria en su totalidad y sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién
al Organo de Contrataciéon para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico ROLECSP (o Registro de Licitadores
de la Region de Murcia) o en las listas oficiales de operadores economicos de un Estado
miembro de la Union Europea, articulo 139 LCSP.

10.1.1. El denominado SOBRE A referente a la DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS a los que se refiere el articulo 140 LCSP,
que incluira una certificacion de inscripcion en el ROLECSP o en el Registro de Licitadores
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, certificacion que debera estar
disponible a la fecha final de presentacion de ofertas.

Igualmente, se aportara una declaracién responsable del firmante conforme al modelo
recogido en el ANEXO Il del presente PCAP en los términos a que se refiere el articulo
159.4.¢).

10.1.2. El denominado SOBRE B referente a los CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE
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JUICIOS DE VALOR descritos en la clausula 8.1.1.

En este sentido, el licitador incorporard en los campos habilitados para ello en la
Plataforma de Licitacion electronica del SMS cuanta documentacion, datos, catalogos,
folletos, graficos, especificaciones o memoria se considere oportuno por el licitador en
relacion con el objeto del contrato, a fin de que sean evaluables de acuerdo con los
criterios de adjudicacion relacionados en la clausula 8.1.1, debiendo aportarse toda la
documentacion en espafol, no teniéndose por aportada aquella que viniera en otro
idioma diferente.

Los licitadores deberan presentar una memoria técnica y organizativa asi como la
documentacion y procedimientos de trabajo en los términos y condiciones establecidas en
el PPT.

La oferta técnica seguira el siguiente desglose:
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1. Memoria técnica en la que describiran todo lo relacionado con las clausulas
exigidas en el PPT con indicacion de la planificacion, coordinacion, procedimientos
y metodologia de trabajo, en los términos y condiciones establecidos en el PPT.
Con independencia de que los licitadores puedan adjuntar a su propuesta técnica
cuanta informacion consideren de interés, esta debe incluir la siguiente
documentacion en los términos establecidos en el PPT.

Codigo | Documento Pliego
4. Requerimientos del
L_ARQ Documento de Arquitectura vy | Sistema )
— Flujos de Trabajo >> 4.2. Configuracion del
sistema
- 5. Integracion
L_INTEGR Integracion con HCE >>5.2. Egsténdares de integracion
Declaracion de conformidad | 5. Integracién
L_DICOM DICOM (Conformance | >> 5.2. Estdndares de
Statements) integracién
5. Integracion
L_AD_CAS Integracion con AD y CAS >> 5.3. Gestion de usuarios
y accesos
6. Fases del Contrato
L_PIMP Plan de Implantacion >> 6.1 Fase de
Implantacion
6. Fases del Contrato
L_PFUN Plan de Funcionamiento >> 6.2 Fase de
Funcionamiento
- 6. Fases del Contrato
L_PDEVF Plan de Devolucion >> 6.3. Fase de Devolucion
L_ETRA Equipo de Trabajo 7. Equipo de Trabajo
8. Certificaciones y
L_CER_GE Certificacién GE Experiencia
>> 8.1. Certificaciones
8. Certificaciones y
L_CER Certificacién Experiencia
>> 8.1. Certificaciones
L EXP Experiencia de mantenimiento y | 8. Certificaciones y
— soporte de viewpoint 6 Experiencia
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Codigo | Documento Pliego

>> 8.2. Experiencia con el
producto

10. Servicios de Soporte

L_PPROA Plan de Proactividad >> 10.2 Soporte Proactivo
o - 10. Servicios de Soporte
L_PRI Pro_cedlnjlento de Resolucion de - 10.5 Condiciones
Incidencias
Generales
L_LICEN Control de licencias Anexo B. Requisitos cliente

de la solucidn.

Los documentos [L_DICOM]. Declaracion de conformidad DICOM (Conformance
Statements) y [L_CER_GE]. Certificacion GE son de obligada presentacion y no
puntuables.

Todos los documentos podran formar parte de la memoria técnica, de forma
individualizada, en cualquiera de las siguientes formas:

e De forma individualizada
e Epigrafes o apartados dedicados dentro de la memoria.
e Marcadores dentro de la memoria sefialando el lugar donde se explican.

e Tabla anexa a la memoria, con los cddigos y descripciéon, e indexando cada
documento con el punto, pagina y parrafo, donde se describe dentro de la
memoria.

2. Describirdn toda la infraestructura operativa de la empresa y capacidad de
respuesta ante posibles eventualidades o emergencias, asi como los medios
humanos, materiales y tecnoldgicos que pondran a disposiciéon del servicio a
contratar

Respecto al contenido de la propuesta técnica se recomienda que no exceda de 100
caras, indices incluidos, en formato A4, en letra Arial, tamano de la fuente 12 e
interlineado 1,5 para una mejor comprension y facilidad de lectura.

El nimero méximo de pdaginas aqui establecido no incluird los anexos (tablas, imagenes,
graficas, certificaciones, curriculum, etc.) que puedan incorporarse a esta propuesta
técnica.

A efectos de incorporar esta documentacion del SOBRE B a la mencionada Plataforma, se
establecen las oportunas pautas e instrucciones generales en el correspondiente
MANUAL.

10.1.3. El denominado SOBRE C referente a los CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE
CIFRAS O PORCENTAJES descritos en la clausula 8.1.2.

e El importe de la oferta econdmica se debera incorporar manualmente y de forma
directa por el licitador a la Plataforma en el campo habilitado para ello (se advierte
que el precio a incorporar a la Plataforma es SIN IVA).

e Sera preciso incorporar a la Plataforma el ANEXO Il con el modelo de oferta. En
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cualquier caso, en el supuesto de discrepancia entre los datos que consten en la
citada Plataforma y los datos que se recojan en cualquier documento anexado,
prevalecera el primero de ellos.

e (Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién econdmica. Tampoco
podra suscribir ninguna proposicion econémica en UTE con otros si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una unidén temporal. La infraccion de esta
norma dara lugar a la no admision de todas las proposiciones en las que figure.

e En el apartado "Otros criterios objetivos”, las empresas licitadoras deberan anexar
los documentos en los que quede acreditado cada una de las certificaciones
solicitadas.

10.2. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

10.2.1. El objeto de licitaciéon se ha valorado con unos precios que se pueden considerar
dentro de los intervalos existentes en el mercado teniendo en consideracion las
condiciones especificas del objeto contractual.

La valoracion admite unos margenes de variacion en funcién de las circunstancias de cada
uno de los licitadores (gastos generales, beneficio industrial esperado, consumos,
amortizaciones, etc.) que podemos considerar normales para ser cumplida de forma
satisfactoria, estimandose que una oferta que realice una baja que supere los mismos
corre el riesgo de no ser cumplida adecuadamente.

A estos efectos, se indica como parametro para determinar si una oferta es anormalmente
baja el supuesto de aquellas empresas que presenten una baja superior al 25 % del
presupuesto base de licitacion del lote (IVA no incluido) y, a su vez, sean superiores en
mas de un 20 % a la media de las bajas de las ofertas presentadas por los licitadores
admitidos.

10.2.2. En caso de que la oferta de algun licitador se considere incursa en esta situacion,
por la Mesa de Contratacion se le requerira para que justifiquen razonada y
detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en
base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta a que se refiere la presente
Clausula, actuando conforme a los requisitos, condiciones y tramites descritos en el
articulo 149 LCSP.

10.3. CRITERIOS DE DESEMPATE.

Conforme a lo previsto en el articulo 147.1 LCSP, no se establecen criterios de
adjudicacion especificos para el desempate en los casos en que, tras la aplicacion de los
criterios de adjudicacion, se produzca un empate entre dos o mas ofertas, por lo que ante
un hipotético empate entre varias ofertas, se resolvera mediante la aplicacién por orden
de los criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion de
ofertas, recogidos en el articulo 147.2 LCSP.

11.- MESA DE CONTRATACION.

11.1. El érgano de contratacion para la adjudicacion de los contratos estara asistido por
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una Mesa de Contratacion constituida conforme a lo establecido en el articulo 36 de la Ley
7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la Administracién
Publica de la Comunidad Autébnoma de la Regién de Murcia, si bien no podran formar
parte de la misma los cargos publicos representativos ni el personal eventual.

La Mesa de Contratacion, como érgano de asistencia técnica especializada, ejercera las
funciones atribuidas en el articulo 326.2 LCSP asi como en el articulo 22 del RD 817/2009,
de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley de Contratos del Sector
Publico, en lo que no se entienda derogado.

11.2. La composicién de la Mesa se publicara en el Perfil del contratante del SMS y sus
miembros seran nombrados por el 6rgano de contratacién y se considerara validamente
constituida si lo esta por el Presidente, el Secretario, el funcionario de entre quienes
tengan atribuido legal o reglamentariamente el asesoramiento juridico del SMS y el
funcionario que tenga atribuidas las funciones relativas a su control econdémico-
presupuestario, segun determina el articulo 326.6 LCSP.

12.- CALIFICACION DE DOCUMENTOS Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

12.1. Vencido el plazo de presentacién de proposiciones, la Mesa de Contratacion
procedera a calificar la documentacién contenida en el SOBRE A dando un plazo de 3 dias
al empresario para que corrija los defectos que se consideren subsanables.

12.2. Al utilizarse una pluralidad de criterios de adjudicacion, en su determinacién se ha
dado preponderancia a aquellos que hagan referencia a caracteristicas del objeto del
contrato que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la
mera aplicacion de las férmulas establecidas en la Clausula 8.1.2 del presente Pliego frente
a los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor a que se refiere el
apartado 8.1.1. Estos criterios se valoraran por la Mesa de Contratacion, a cuyo efecto se
podran solicitar los informes técnicos que considere precisos de conformidad con lo
previsto en el articulo 146.2.b) en relacion con los articulos 150.1y 157.7 LCSP.

En todo caso, la evaluacidon de las ofertas conforme a los criterios cuantificables mediante
la mera aplicaciéon de férmulas se realizara tras efectuar previamente la de aquellos otros
criterios en que no concurra esta circunstancia, dejandose constancia documental de ello.

12.3. En la medida que en la presente licitacion se emplean medios electrénicos, con
caracter general la apertura de los sobres B 'y C no se realizara en acto publico, salvo que
expresamente se indique lo contrario, especialmente en lo que atafie a la apertura del
sobre C, en cuyo caso se convocara a los interesados por los medios oportunos.

13.- CLASIFICACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

13.1. Una vez aceptada la propuesta de la Mesa por el 6rgano de contratacion, se
requeriran al licitador que haya presentado la mejor oferta para que dentro del plazo de
10 dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion justificativa de las circunstancias a las que se
refieren la Clausula 10.1.1 del presente PCAP si no se hubiera aportado con anterioridad,
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tanto del licitador como de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3
por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procederda a recabar la misma
documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas.

13.2. La propuesta de adjudicacién no crea derecho alguno en favor del licitador
propuesto frente al SMS.

En la medida en que en la adjudicacion del contrato se tiene en cuenta una pluralidad de
criterios, el plazo maximo para efectuar la adjudicacion se establece en cuatro meses a
contar desde la apertura de las proposiciones, a tenor de lo previsto en el articulo 158.2
LCSP.

14.- ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

14.1. La resoluciéon de adjudicacion debera ser motivada y se notificara a los candidatos y
licitadores, debiendo ser publicada en el Perfil del contratante en el plazo de 15 dias.

La notificacion y la publicidad de la resolucion de adjudicacion contendra la informacion
necesaria que permita a los interesados en el procedimiento interponer recurso
suficientemente fundado contra la decision de adjudicaciéon y contendra el contenido
detallado en el articulo 151.2 LCSP.

14.2. La notificacion se realizard por medios electronicos a la direccion electrénica
habilitada que corresponda, de conformidad con lo establecido en la Disposicion adicional
decimoquinta y articulo 140.1.a) 4° LCSP.

14.3. El correspondiente contrato se formalizara en documento administrativo,
constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.
No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica,
corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

14.4. La formalizacion del contrato no podra efectuarse no mas tarde de los 15 dias
habiles siguientes a aquel en que se realice la notificacion de la adjudicacion a los
licitadores y candidatos vy, transcurrido ese plazo, se requerira al adjudicatario para que
formalice el contrato en un plazo no superior a 5 dias a contar desde el siguiente a aquel
en que hubiera recibido el requerimiento y sin que se hubiera interpuesto recurso que
lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato.

14.5. Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por 100 del presupuesto
base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer
lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, procediéndose a adjudicar el
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contrato al siguiente licitador por el orden en que hubieran quedado clasificadas las
ofertas, previa presentacion de la documentacidn correspondiente.

14.6. Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracion, se
indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

Ill.- EFECTOS, CUMPLIMIENTO Y EXTINCION DEL CONTRATO.

15.- PRERROGATIVAS DEL ORGANO DE CONTRATACION.

15.1. Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP,
el érgano de contratacién ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones
de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la
ejecucion del contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucién y
determinar los efectos de esta.

Ilgualmente, el 6rgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccion de las
actividades desarrolladas por los contratistas durante la ejecucién del contrato, todo ello
en los términos recogidos en el articulo 190 LCSP.

16.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

16.1. A los efectos de lo previsto en el articulo 204 LCSP, el SMS podra modificar el
presente contrato por razones de interés publico, siendo de aplicacidn lo previsto en la
Disposicion Adicional Vigésima primera de la Ley 1/2020, de 23 de abril, de Presupuestos
Generales de la CARM para el gjercicio 2020, prorrogados para 2021.

16.2. El presente contrato podra modificarse durante su vigencia con motivo de cualquier
oferta realizada por la empresa adjudicataria que implique mejoras —incluidas sustituciones de
alguno o algunos de los elementos que conforman el objeto del contrato-, ya sean de tipo
tecnolodgico, de prestaciones, de calidad, reduccién de precio, descuentos por consumo o cualquier
otra propuesta de naturaleza similar que implique un beneficio o mayor valor para el SMS, siempre
que ello no suponga un incremento del gasto o mayor desembolso econdémico para la
Administracion. En todo caso, las sustituciones propuestas, sélo podran ser puntuales y de alguna
unidad, sin que se altere la naturaleza global del contrato.

Para ello, sera precisa una propuesta motivada de la empresa adjudicataria justificativa de
esta mejora, al que se incorporara el informe favorable de la unidad proponente de la
tramitacion del expediente en cuestion, finalizando el procedimiento mediante Resolucion
del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud.

La modificacion no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no
previstos en el contrato.

16.3. Para el supuesto de realizar modificaciones no previstas en el presente Pliego, se
aplicara lo dispuesto en el articulo 205 LCSP con los limites y requisitos alli regulados,
siendo obligatorias para el contratista las modificaciones aprobadas cuando impliquen,
aislada o conjuntamente, una alteracién en su cuantia que no exceda del 20 por 100 del
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precio inicial del contrato, IVA excluido.

A estos efectos las modificaciones se tramitaran mediante expediente contradictorio, que
comprendera preceptivamente las actuaciones siguientes:

1. Propuesta del SMS o peticion del contratista

2. Audiencia del contratista e informe del servicio competente a evacuar en ambos

casos en un plazo de cinco dias habiles.

Informe, en su caso, del Servicio Juridico, a evacuar en el mismo plazo anterior.

4. Resolucion motivada del 6rgano que haya celebrado el contrato y subsiguiente
notificacion al contratista.

w

17.- EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. OBLIGACIONES DERIVADAS
DEL CONTRATO.

17.1. El 46rgano de contratacion designara un responsable del contrato al que
correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro
del ambito de facultades que aquél le atribuya. El responsable del contrato podra ser una
persona fisica o juridica, vinculada a la entidad contratante o ajena a él, articulo 62 LCSP.
En la Resolucion en la que sea designado tal responsable, se identificaran sus funciones,
tareas y responsabilidades.

Dicho representante serd considerado como el Unico interlocutor valido entre el 6rgano
de contratacién y el contratista durante la ejecucion del contrato siendo el Unico con
competencias para impartir instrucciones, supervisar o controlar de forma directa la
actividad del adjudicatario, emitir informes, proponer penalidades y demas actuaciones
vinculadas con la ejecucion del objeto contractual, actuaciones que iran dirigidas
exclusivamente al interlocutor designado por el contratista, nunca a los empleados de
éste.

Estas instrucciones se impartiran por cualquier medio que dejen constancia de su emision
y recepcion.

Asimismo, la unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato sera el
Servicio de Obstetricia y Ginecologia en coordinacién con el Servicio de Informatica.

17.2. La ejecucidn del contrato se realizara conforme a las condiciones que figuran en el
presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el correspondiente Pliego de
Prescripciones Técnicas, junto a los ANEXOS y resto de documentacién complementaria,
todos los cuales tendran caracter contractual, asi como con las instrucciones que para su
gjecucion diere al contratista el responsable del mismo.

La recepcion y la liquidacion del contrato se realizara conforme a lo dispuesto en los
articulos 210 y 311 de la LCSP y el articulo 204 de RGLCAP y la constitucion en mora del
contratista no precisara intimacién previa por parte de la Administracion.
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17.3. El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y
de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan
para la Administracion o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucidon del contrato, por lo que respondera de todos los
dafios y perjuicios causados a terceros y a la Administracion dentro del proceso
contractual, siendo exigible por la via de apremio administrativo el cobro de los citados
danos. En todo caso, el contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista.

En este sentido, el SMS determinara si la prestacion realizada por la empresa contratista se
ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucidén y cumplimiento y, en su caso,
requerira la realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacién de los defectos
observados con ocasion de su recepcion. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la
prestacion contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables a la empresa
contratista, podra rechazarla de manera que quedara exenta de la obligacion de pago o
teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

17.4. Al tratarse de un contrato de mera actividad, la responsabilidad del adjudicatario se
extinguira por el cumplimiento del plazo inicialmente previsto, sin perjuicio de la
prerrogativa de la Administracién de depurar la responsabilidad del contratista por
cualquier eventual incumplimiento detectado con posterioridad, articulo 311.6 LCSP. El
contrato se entendera cumplido por el contratista cuando este haya realizado, de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfaccion del SMS, la totalidad de la prestacién en el
plazo de ejecucién previsto.

17.5. El contratista esta obligado al cumplimiento de la legislacion medioambiental
aplicable en funcion del objeto del contrato, las disposiciones vigentes en materia laboral,
de Seguridad Social y Seguridad e Higiene en el Trabajo, asi como en lo relativo al
cumplimiento de las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio
Colectivo sectorial de aplicacion, articulo 122.2 LCSP.

A la extincidon del contrato, no podra producirse en ningun caso la consolidacion de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la
entidad contratante. A tal fin, los empleados o responsables de la Administracion deben
abstenerse de realizar actos que impliquen el ejercicio de facultades que, como parte de la
relacion juridico laboral, le corresponden a la empresa contratista.

17.6. Para la ejecucion del contrato por parte del adjudicatario, se debera tener en cuenta
las siguientes condiciones:

e El SMS solo pondra a disposicion del contratista los medios materiales y recursos
establecidos expresamente en los Pliegos, por ser necesarios para la correcta
ejecucion del contrato.

e El personal del contratista no podra utilizar ni hacer uso de mobiliario, locales,
espacios, ordenadores, impresoras, vehiculos, teléfonos, uniformes, Dbatas,
protecciones, equipos de proteccion individual, cuentas de correo electrdnico,
claves de acceso, uso de discos duros o particiones en el sistema informatico
corporativo, ni tener acceso a las aplicaciones del contratante, mas que en los
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casos y con el alcance que los Pliegos y el contrato hayan previsto de forma
expresa, y, cuando la puesta a disposicion se lleve a cabo, ésta se hara siempre
mediante escrito con la descripcidn de los recursos que se pongan a sus
disposicién, su finalidad y objeto y con la descripcion de las obligaciones de
conservacion y de todo tipo que procedan.

e El material fungible necesario para la ejecucion del contrato, lo debera aportar el
contratista, asi como los equipos de proteccion individual que haya sido
establecido por la Evaluacién de Riesgos Laborales e los puestos de trabajo a
cargo del contratista.

e De ser necesario utilizar uniforme, sera el que el contratista tenga establecido, con
sus logos y sefas identificativos y seran suministrados en todo caso por el
contratista.

De no ser preceptivo el uso de uniforme, los empleados del contratista deberan
mostrar en lugar visible su identificacion, categoria laboral e identificaciéon de la
empresa todo ello por cuenta de esta ultima.

e Corresponde al contratista la organizacion, dentro del cumplimiento de las
obligaciones contractuales asumidas, el horario de trabajo de su personal,
duracion, turnos, periodos vacacionales, autorizacion de dias de libre disposicion o
concesion de licencias y permisos que correspondan conforme a las leyes laborales
o Convenios colectivos que les sean de aplicacién; en ningln caso, se coordinaran
o intercambiaran con la programacion de los empleados del SMS.

e El SMS se reserva la potestad de exigir al contratista cuanta documentacion y
datos estimen oportuno sobre el personal contratado en la actividad objeto de la
contratacion para garantizar su adecuacién a la normativa vigente en materia
laboral en general, especialmente en materia de prevencién de riesgos laborales y
sobre seguridad social, sin perjuicio de las limitaciones previstas en la legislacion
sobre proteccion de datos, asi como el poner en conocimiento del érgano de
contratacion las contrataciones de nuevo personal que tenga que adscribirse al
servicio, asi como acreditar su afiliacién y alta en la Seguridad Social, conforme al
articulo 5 de Decreto-Ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularizacién
y control del empleo sumergido y fomento de la rehabilitacion de viviendas.

17.7. De conformidad con lo establecido en el articulo 202 LCSP se establece que el
contratista se compromete a ejecutar el contrato con criterios de equidad y transparencia
fiscal, por lo que los ingresos o beneficios procedentes del presente contrato publico
seran integramente declarados y tributados conforme a la legislacion fiscal vigente,
prohibiéndose expresamente la utilizacién de domicilios y su consiguiente tributacion en
algun pais penalista de paraisos fiscales establecida por la OCDE, bien sea de forma
directa o a traves de empresas filiales. El incumplimiento de lo establecido en esta clausula
es causa de resolucion del contrato.

Asi mismo, la empresa adjudicataria presentara un certificado emitido por una Entidad
Aseguradora debidamente autorizada, que acredite la contrataciéon de una péliza de
seguros de responsabilidad civil que garantice los dafos producidos por un normal o
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anormal funcionamiento del servicio prestado. Esta podliza se formalizara por un importe
minimo de 300.000,00€ por siniestro, y la mantendra en vigor durante todo el periodo de
vigencia del contrato. En caso de vencimiento de dicha pdliza, el adjudicatario enviara al
organo de contratacion el certificado de renovacién de dicha podliza o de contratacién de
una nueva, con 30 dias de antelacién a la fecha de vencimiento de la misma.

Igualmente se considera condicion especial de ejecucién, la obligacion del contratista de
someterse a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de proteccion de
datos.

18.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. RESOLUCION Y PENALIDADES.

18.1. La resolucién del contrato tendra lugar en los supuestos que se seilalan con caracter
general en el articulo 211 LCSP vy, especificamente para los contratos de servicios, en el
articulo 313 LCSP, todo ello previos los tramites y condiciones establecidos en la
normativa contractual, en especial en lo previsto en el articulo 109 RGLCAP.

18.2. Constituye incumplimiento del contrato, toda vulneracion del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, Pliego de Prescripciones Técnicas, la oferta, el documento
contractual y la normativa que resulte de aplicacion.

18.3. Para la imposicién de las penalidades que procedan por cualquier incumplimiento o
retraso en la ejecucion del contrato, se seguira el siguiente procedimiento:

« Informe-propuesta de la unidad encargada del seguimiento del contrato
comprensiva de los antecedentes y elementos facticos y juridicos justificativos de
la imposicion de las penalidades correspondientes.

« Resolucién del 6rgano de contratacion de inicio de expediente de imposicion de
penalidades

« Tramite de audiencia al interesado.

« Informe-propuesta de Resolucion por la unidad proponente.

« Resolucién del érgano de contratacion.

19.- CESION DE CONTRATO Y SUBCONTRATACION.

19.1. Conforme a lo regulado en el articulo 214 LCSP, se declara expresamente y con
caracter general que los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser
cedidos por el contratista a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales
del cedente no hayan sido razon determinante de la adjudicacion del contrato, y de la
cesion no resulte una restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

Para que los adjudicatarios puedan ceder sus derechos y obligaciones a terceros deberan
cumplirse los requisitos recogidos en el articulo 214.2 LCSP, quedando el cesionario
subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al cedente.

19.2. Conforme al art. 215.2.e de la LCSP, en el presente expediente no se permite la
subcontratacion.

20.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL Y CODIGO DE CONDUCTA.
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20.1. La empresa adjudicataria se compromete a tratar los datos personales a los que
tuviera acceso como consecuencia de la ejecucién del contrato, observando los principios
exigibles por la normativa vigente nacional y europea en materia de proteccién de datos,
especialmente sobre confidencialidad, a cuyos efectos se seguird lo establecido en el
Reglamento General de Proteccidon de Datos (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, en adelante RGPD, y en lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, en
particular en lo relativos a la calidad de los datos, seguridad de los mismos y deber de
secreto, asi como conforme a las concretas instrucciones recibidas del SMS, no utilizando
los datos para ningun otro propésito distinto a la prestacion de los servicios a favor del
citado organismo.

20.2. Asimismo, la empresa adjudicataria y su personal, se compromete a observar el
secreto profesional respecto de los datos personales a los que pudiera tener acceso en el
cumplimiento de las tareas encomendadas, aun de forma incidental, manteniendo
absoluta confidencialidad y reserva sobre cualquier dato, relacionado o no con la
ejecucion del contrato, que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento de este, de
acuerdo al nivel de proteccion establecido en la normativa correspondiente, no
comunicando a ningun tercero, ni siquiera para su conservacion, los datos facilitados por
el SMS como responsable del tratamiento. Estas obligaciones subsistirdn ain después de
finalizar sus relaciones con el mismo.

La empresa asegurara y se responsabilizara de que sus empleados y/o colaboradores,
reciban los datos Unicamente en la medida en que sea necesario su conocimiento para la
prestacion del servicio pactado.

En el supuesto de que la empresa, destine los datos a finalidad distinta de la estipulada,
los comunique o utilice incumpliendo las instrucciones fijadas en el PCAP o en el contrato,
sera considerada también responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones
en que hubiera incurrido conforme a la normativa vigente.

20.3. El SMS se reserva el derecho de comprobar e inspeccionar en cualquier momento,
durante la vigencia del contrato, el cumplimiento de lo aqui expuesto siempre que medie
un preaviso de 15 dias. La empresa se compromete a facilitar la inspeccién, poniendo a
disposicion de SMS sus instalaciones y/ o todos aquellos datos, informacion,
documentacion que sea necesaria para la realizacion de la misma. Si fruto de dicha
comprobacion fuese necesario implantar medidas de seguridad adicionales a las
previamente acordadas, la empresa estara obligada a la implantacion de dichas medidas a
su cargo.

20.4. Este 6rgano de contratacion, dentro de las medidas de lucha contra la corrupcion y
prevencién de los conflictos de intereses a las que se refiere el articulo 64 de la LCSP,
estima necesario que los licitadores que deseen concurrir a la licitacion asuman el
compromiso de cumplimiento del apartado VI del CODIGO DE CONDUCTA EN LA
CONTRATACION PUBLICA DE LA REGION DE MURCIA, aprobado por Acuerdo de Consejo
de Gobierno de fecha 5 de noviembre de 2020.
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A tal efecto, la presentacion de las proposiciones por los interesados supone el
compromiso por parte de estos del cumplimiento del citado apartado VI del CODIGO DE
CONDUCTA EN LA CONTRATACION PUBLICA DE LA REGION DE MURCIA.

El CODIGO DE CONDUCTA EN LA CONTRATACION PUBLICA DE LA REGION DE MURCIA
se encuentra disponible en la Plataforma de Licitacion Electronica del Servicio Murciano de
Salud en la Carpeta Soporte/Legislacion.

IV.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO.
21.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

21.1. El presente contrato, de caracter administrativo, se regird, en cuanto a su
preparacion, adjudicacion, efectos, modificacién y extincion por la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y sus disposiciones de desarrollo, asi como
por el R.D. 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de
la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y por el R.D. 817/2009, de 8 de mayo,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico, ambos en lo que no se opongan a la LCSP, asi como a cualquier otra
norma de desarrollo que se apruebe en el futuro, incluyendo cualquier otra disposicién
que regulen la contratacién tanto a nivel estatal como de la Comunidad Auténoma de
Murcia y que resulten aplicables en el ambito de la misma.

Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su
defecto, las normas de derecho privado.

En caso de discrepancia entre el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el
Pliego de Prescripciones Técnicas o el contrato formalizado, predominara el primero de
ellos.

21.2. Respecto al régimen de invalidez descrito en el articulo 38 y siguientes LCSP, cabra
aplicarle el régimen relativo al recurso especial en materia de contratacion regulado en el
articulo 44 y siguientes LCSP, siendo competente para su resolucién el Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales TACRC, de acuerdo con el Convenio de
Colaboracion entre el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia sobre atribucién de competencia de Recursos
Contractuales, de 4 de octubre de 2012 (BOE n° 280, de 21 de noviembre de 2012).

Si el interesado deseara examinar el expediente de contratacién de forma previa a la
interposicion del recurso especial, debera solicitarlo ante el SMS; los interesados podran
hacer la solicitud de acceso al expediente dentro del plazo de interposicion del recurso
especial, facilitandole el acceso en los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la
solicitud. La presentacion de esta solicitud no paralizara en ningun caso el plazo para la
interposicion del recurso especial.

El recurso especial en materia de contratacidn sera previo a la interposicion del
contencioso-administrativo y tendra caracter potestativo y, en el caso de que el acto
recurrido sea el de la adjudicacion, quedara en suspenso la tramitacion del expediente de
contratacion.
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21.3. Las cuestiones litigiosas que se deriven del contrato se entenderan sometidas a la
jurisdiccion contencioso-administrativa.

LA JEFA DE SERVICIO DE CONTRATACION PUBLICA
GERENCIA AREA I-MURCIA OESTE
M. JESUS CREVILLEN PALAZON
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ANEXO |

MODELO DEL CONTENIDO DE LOS CERTIFICADOS DE CORRECTA EJECUCION DE
CONTRATOS

D. NOMBRE

Como CARGO en representacién de ORGANO DE CONTRATACION,

CERTIFICO:

1. Que la empresa NOMBRE, con CIF XXX ha resultado adjudicataria del contrato
tramitado por este o6rgano de contrataciéon denominado IDENTIFICACION DEL
EXPEDIENTE, con cédigo CPV (IDENTIFICAR), habiendo comenzado su ejecucion en
FECHA y finalizada en FECHA.

2. El importe total liquido del contrato ascendio6 a la cantidad de XXXX Euros.

3. Que las prestaciones objeto del contrato anteriormente identificado, han sido

ejecutados de conformidad por el érgano de contratacion, habiendo consistido aquéllas
en DESCRIPCION

Y para que conste, y a los efectos de acreditacion de solvencia técnica y profesional
ante el Servicio Murciano de Salud, expido el presente en LUGAR Y FECHA.

Firma, sello de la entidad contratante
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ANEXO II
A) NOMBRE DE LA EMPRESA:

NIF.:

B) DIRECCION:

MUNICIPIO:

C.P.:

PROVINCIA:

PAIS:

C) TELEFONO (S) DE CONTACTO:

D) DATOS DE LA PERSONA DE CONTACTO:

NOMBRE:

CORREO ELECTRONICO DE CONTACTO:

TELEFONO:

E) INDICAR SI LA EMPRESA LICITADORA ES UNA EMPRESA VINCULADA A OTRO
LICITADOR, CONFORME A ALGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO
42 DEL CODIGO DE COMERCIO:

NO[]

SIT]

INDIQUESE, EN SU CASO, CON QUE OTRO (S) LICITADOR(ES) QUE CONCURRA (N) A LA
PRESENTE LICITACION ESTA VINCULADA:

F) EN SU CASO, LOTES A LOS QUE CONCURRE:
G) IDENTIFIQUE SI LA EMPRESA ESTA CONSIDERADA LEGALMENTE COMO PYME:

SIT]
NO []

H) IGUALMENTE, Y A LOS EFECTOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 159.4 LCSP, SE
DECLARA EXPRESAMENTE QUE EL FIRMANTE OSTENTA LA REPRESENTACION DE LA
SOCIEDAD QUE PRESENTA LA OFERTA LA CUAL CUENTA CON LA ADECUADA SOLVENCIA
ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O, EN SU CASO, LA CLASIFICACION
CORRESPONDIENTE; QUE SE CUENTA CON LAS AUTORIZACIONES NECESARIAS PARA
EJERCER LA ACTIVIDAD; QUE NO SE ESTA INCURSO EN PROHIBICION DE CONTRATAR
ALGUNA ESPECIFICANDO SI EXISTE COMPROMISO DE RECURRIR A LAS CAPACIDADES DE
OTRAS ENTIDADES A EFECTOS DE INTEGRAR LA SOLVENCIA POR MEDIOS EXTERNOS
(ARTICULO 75 LCSP) Y EN EL CASO DE QUE LA EMPRESA FUERA EXTRANJERA, SE
DECLARA FORMALMENTE EL SOMETIMIENTO AL FUERO ESPANOL.

I) SE DECLARA QUE EN LA EMPRESA LICITADORA NO FORMA PARTE DE SUS ORGANOS
DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION PERSONA ALGUNA DE AQUELLAS A QUE SE REFIERE
LA LEY 5/94, DE 1 DE AGOSTO, DEL ESTATUTO REGIONAL DE LA ACTIVIDAD POLITICA.
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J) EL LICITADOR DEBE DECLARAR SI TIENE ALGUNA SITUACION DE POSIBLE CONFLICTO
DE INTERES, A LOS EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 64 DE LA LCSP, O
RELACION EQUIVALENTE AL RESPECTO CON PARTES INTERESADAS EN EL CONTRATO. S|
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO SE PRODUJERA UNA SITUACION DE ESTAS
CARACTERISTICAS EL CONTRATISTA O SUBCONTRATISTA ESTA OBLIGADO A PONERLO
EN CONOCIMIENTO DEL ORGANO DE CONTRATACION.

[ 1 NO EXISTEN SITUACIONES DE POSIBLE CONFLICTO DE INTERESES
[ 1SI EXISTEN SITUACIONES DE POSIBLE CONFLICTO DE INTERESES. (EN ESTE SUPUESTO,
IDENTIFICAR):

FDO.:
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ANEXO 1l
OFERTA ECONOMICA

D./D?

CON D.N.l.:

en plena posesidn de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio / en representacién de la
empresa:

NOMBRE EMPRESA:

CON C.LF.

Y CON DOMICILIO EN:

habiendo tenido conocimiento de la licitacion convocada por el Servicio Murciano de Salud, para la
contratacidn del Expediente n® CSE/1100/1101021609/21/PAS, que tiene por objeto la contratacién
del “MANTENIMIENTO, SOPORTE E INTEGRACION CON IMAGEN MEDICA DEL
SISTEMA DE INFORMACION OBSTETRICA VIEWPOINT 5 Y 6 DE LA UNIDAD DE
MEDICINA MATERNO FETAL DEL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA
ARRIXACA”

DECLARO:
1. Que me comprometo a la ejecucién del contrato por el precio de (desglosado el IVA):

Precio mensual Importe (24 meses)

Material Texto breve Cantidad (Meses) SIN IVA SIN IVA

MANTENIMIENTO DE
83000165 | ¢ Jer\vARE POR MESES 24

OTROS CRITERIOS OBJETIVOS:

Numero de Certificaciones.1 punto por cada certificacion homologada.

Indicar nimero de Certificaciones

Anos de Experiencia de soporte del producto.1,5 Puntos por aio. Se contabilizaran sélo aios
completos.

Indicar aflos de experiencia de soporte.

2°) Que conozco el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y demas
documentacion que ha de regir el presente contrato, que expresamente asumo y acato en su
totalidad.

En ,a de de 2021
Firma:
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