Anuncio de licitacion |

Numero de Expediente 18/2024
Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 07-07-2024 a
las 12:11 horas.

Servicio de gestion del Centro de Comunicaciones del Consorcio de Extincién de Incendios y Salvamento del
Levante Almeriense.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada Si

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

- Valor estimado del contrato 544.064,19 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios

-+ |mporte 219.439,22 EUR. -+ Subtipo Otros servicios

-= |mporte (sin impuestos) 181.354,73 EUR. -+ Contrato Mixto No

-+ Plazo de Ejecucion -+ Lugar de ejecucion ES611 Almeria Parque de Bomberos
-+ 365 Dia(s) de Turre (Almeria) Turre

- Clasificacion CPV
-+ 79511000 - Servicios de operador telefénico.
-+ 64200000 - Servicios de telecomunicaciones.
-+ 79510000 - Servicios de contestacion de llamadas telefonicas.
-+ 79512000 - Centro de llamadas.

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

-z Tramitacion Ordinaria

-# Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Procedimiento Abierto con varios criterios de adjudicacion y sujeto a regulacion armonizada

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=C%2FEqCfflL OiaopEMY Cmrbmw%3D%3D

| Entidad Adjudicadora

-+ Presidencia del Consorcio de Extincidn de Incendios y Salvamentos del Levante Almeriense

-= Tipo de Administracion Organismo de Derecho publico bajo el control de una autoridad local

-# Actividad Principal 3 - Orden publico y seguridad

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacién

-+ Sitio Web http://www.bomberoslevantealmeriense.es/Servicios/cmsdipro/index.nsf/tablon_view_perfil.xsp?p= CBL

-+ Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Ep5LXCiVZxIvYnTkQ N0%2FZA%3D%3D

Direccion Postal Contacto
-= Paraje Agua Nueva, s/n - Parque de Bomberos -z Teléfono +34 950479000
-+ (04639) Turre Espafa -+ Fax +34 950468394

-+ ES611 -z Correo Electronico info@bomberoslevantealmeriense.es|



https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=C%2FEqCffLOiaopEMYCmrbmw%3D%3D
http://www.bomberoslevantealmeriense.es/Servicios/cmsdipro/index.nsf/tablon_view_perfil.xsp?p=CBL
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Ep5LXCiVZxlvYnTkQN0%2FZA%3D%3D

Proveedor de Pliegos

-+ Presidencia del Consorcio de Extincion de Incendios y
Salvamentos del Levante Almeriense

Plazo de Obtencion de Pliegos

-» Hasta el 01/08/2024 a las 11:21

Direccion Postal

-+ Paraje Agua Nueva, s/n - Parque de Bomberos
- (04639) Turre Espafa

Recepcion de Ofertas

-+ Presidencia del Consorcio de Extincion de Incendios y
Salvamentos del Levante Almeriense

Direccién Postal

-+ Paraje Agua Nueva, s/n - Parque de Bomberos
-+ (04639) Turre Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 08/08/2024 a las 23:59
-» Observaciones: 35 dias naturales a contar del envio
del anuncio de licitacién al DOUE

Proveedor de Informacién adicional

-+ Presidencia del Consorcio de Extincion de Incendios y

Salvamentos del Levante Almeriense

Direccion Postal

- Paraje Agua Nueva, s/n - Parque de Bomberos
-+ (04639) Turre Espafia

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Economicas

APERTURA SOBREAY B

-= Apertura sobre oferta econémica
-+ El dia 20/08/2024 a las 11:23 horas
-+ Apertura Sobre Ay B

Tipo de Acto : Publico

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No

Lugar
-+ CEIS LEVANTE ALMERIENSE

Direccion Postal

-+ PARAJE AGUA NUEVA
-+ (04638) TURRE Espafia

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 05/07/2024







Objeto del Contrato: Servicio de gestion del Centro de Comunicaciones del Consorcio de Extinciéon de
Incendios y Salvamento del Levante Almeriense.

-+ -+ Descripcion del procedimiento
Operacion de los sistemas de atencion de llamadas, mando y control del Centro de Comunicaciones del Consorcio, apoyo
técnico y estructural a las funciones generales de la sala y control de accesos.
-+ Valor estimado del contrato 544.064,19 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion
-= |mporte 219.439,22 EUR.
-+ lmporte (sin impuestos) 181.354,73 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 79511000 - Servicios de operador telefonico.
-+ 64200000 - Servicios de telecomunicaciones.
-+ 79510000 - Servicios de contestacion de llamadas telefénicas.
-+ 79512000 - Centro de llamadas.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ 365 Dia(s)

-+ Lugar de ejecucion
-+ Parque de Bomberos de Turre (Almeria)
-+ Condiciones Centro de Comunicaciones
-+ Subentidad Nacional Almeria
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES611

Direcciéon Postal

-+ Paraje Agua Nueva
-+ (04639) Turre Espafia

Opciones y prérrogas

- NUmero maximo de prérrogas: 2

-» Prorrogas: Transcurrido el periodo inicial (UN ANO), el contrato podra ser objeto de prorroga mediante acuerdo mutuo de las
partes, por periodos sucesivos de un afio, hasta un maximo de dos prorrogas, con una antelacion minima de 3 meses antes
de la finalizacion del plazo de ejecucion inicial.

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No

-# Se aceptara factura electronica : Si

-+ Se utilizara el pago electrénico : Si

-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
-+ Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer - No discriminacion e igualdad de oportunidades
-+ Consideraciones de tipo social - Subrogacion de Trabajadores Art 51 ET

Condiciones de Licitacion

-+ Se utilizara el pago electronico
-+ No aplica la Directiva de Vehiculos Limpios

Garantia Requerida Definitiva

- Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores




Motivos de exclusion

-+ Incumplimiento de obligaciones en materia de legislacion social - Licitadores con mas de 50 trabajadores que no acrediten la
inscripcion del Plan de Igualdad en el Registro correspondiente

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Trabajos realizados - relacién debidamente firmada, de los principales servicios realizados durante los ocho (8) ultimos afios,
donde el afio de mayor ejecucién haya sido igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato, indicando su
descripcién, importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos, adjuntando los certificados expedidos o visados
por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o cuando el destinatario sea un ente o
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o a falta de certificado, mediante una declaracién del empresario,
acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten al realizacion de la prestacion. Compromiso
suscripcion poliza RC por importe 1.000.000 € Aportacion de las siguientes certificaciones vigentes: UNE-EN-ISO9001 1SO
14001 OHSAS 18001

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio - La cifra anual de negocios del licitador, acreditara que el mejor ejercicio de los tres (3) Ultimos afios
presente un importe igual o superior a una vez y media del valor anual medio del contrato.

Preparacion de oferta

-+ Sobre A

-+ Tipo de Oferta Documentacién administrativa

-= Descripcion DEUC Las empresas licitadoras que cuenten con mas de 50 trabajadores incluirdn en este sobre la certificacion
de la inscripcién del Plan de Igualdad en el Registro y Deposito de Convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y
planes de igualdad PCAP - Anexo | pag 36y 37

Preparacion de oferta

-+ Sobre B

-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

-+ Descripcion Anexo IV Memoria Técnica del Servicio 30 puntos - Planificacién formativa - Control de indices de calidad Plan de
gestidn de incidencias y respuestas de emergencias

Preparacion de oferta

-+ Sobre C

-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas

-+ Descripcion Precio Ampliacién del servicio - Bolsa de horas Porcentaje trabajadores con diversidad funcional Implantacién
sistema de control de horarios por geolocalizacién

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

-+ Ampliacion del servicio - Bolsa de horas
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 15
-+ Expresion de evaluacion : 1 bolsa - 5 pts
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 15
-+ Control de horarios del personal por geolocalizacion
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5




- Expresién de evaluacion : si - no
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5
- Porcentaje trabajadores con diversidad funcional
-+ Subtipo Criterio : Social
-+ Ponderacion : 15
-+ Expresion de evaluacion : Po=PmxMo/Ov
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 15
-+ Precio
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 35
-+ Expresion de evaluacion : POX=(BPLOX/MBPL)x35
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 35

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Horas de presencia del responsable en el Centro de Trabajo
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 2.5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 2.5
-+ Plan de gestion de incidencias y respuestas de emergencias
- Subtipo Criterio : Otros
-# Ponderacion : 2.5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 2.5
- planificacion formativa
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 20
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 20
-+ indices de calidad
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5

Presentacién de recursos

Presentacion de recursos

-+ CEIS DEL LEVANTE ALMERIENSE
- Sitio Web https://bomberoslevantealmeriense.es

Direcciéon Postal

-» PARAJE AGUA NUEVA
-+ (04639) TURRE Espafia

-+ Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion No hay financiacion con fondos de la UE

Subcontratacién permitida

i

Contacto

-+ Teléfono +034 678652149
-+ Correo Electronico
mjgarcib@bomberoslevantealmeriense.es



https://bomberoslevantealmeriense.es
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Proceso de Licitacion
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Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No |
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