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INFORME 

A la vista de las propuestas presentadas por los licitadores ANTON ZAKHAROV; CAUCE BIKES 
S.L.; INJECCIÓ AMAC S.L.; JV17 SYNDICATE CAR S.L.; NORTHGATE RENTING 
FLEXIBLE S.A.; VEDAT MEDITERRÁNEO S.L.; para la contratación mediante procedimiento 
abierto del servicio de “PRESTACIÓN DE SERVICIOS EXTERNOS DE MANTENIMIENTO Y 
REPARACIÓN DE VEHÍCULOS Y EQUIPOS MÓVILES ADSCRITOS AL PARQUE MÓVIL 
DEL AYUNTAMIENTO DE VALÈNCIA” y de acuerdo con el ANEXO I apartado M del Pliego 
de Cláusulas Administrativas Particulares que sirvió de base para su licitación, los Técnicos que 
suscriben, informan: 

 
 LOTE 1: MECÁNICA Y ELECTRICIDAD 
 

CRITERIO 1: Calidad Técnica de la propuesta de ejecución de los trabajos exigidos en el 
PPT 

Se valorará hasta un máximo de 20 puntos la calidad técnica de la propuesta de ejecución de los 
trabajos exigidos en el PPT, que se desprenda de la MEMORIA TÉCNICA, descriptiva y 
organizativa del servicio ofertado, conforme al siguiente desglose y ponderación: 

1 Medios personales, técnicos y materiales puestos a disposición del servicio, 
incluyendo una descripción de la formación y experiencia profesional del staff técnico, 
así como una relación de los medios materiales disponibles, con aportación de 
documentación gráfica de dichos medios . (Máximo 7,0 puntos) 
 

ANTON ZAKHAROV 
El personal técnico incluido en la propuesta dispone de la experiencia profesional y de la 

formación adecuada y es suficiente en número para las necesidades del objeto del contrato. Entre la 
formación acreditada se valoran específicamente los cursos de “Suspensión, dirección y 
neumáticos”, “Gestión electrónica de motor”, “Aire acondicionado y climatización del automóvil” 
dado que suponen un mayor bagaje técnico de conocimiento que puede redundar en una mejor 
prestación del servicio. 

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos incluidos en la propuesta y 
refrendados  mediante la documentación gráfica presentada se consideran adecuados para 
garantizar la correcta prestación de un servicio de calidad con la capacidad necesaria de poder 
afrontar cualquier problema o avería en vehículos multimarca. A tal respecto, se valora 
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positivamente que en referencia a los equipos de diagnosis se aporten hasta 5 equipos diferentes 
dado que permite abarcar un mayor rango de marcas y modelos de vehículos. 

Total puntos apartado 7,0  

 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta no indica el número de personas que se pondrán a disposición del contrato. En 

cuanto a la experiencia profesional y formación, se indica que todo el equipo técnico dispone de 
la formación impartida  por Renault, pero no se detalla concretamente en qué consiste dicha 
formación. También indica que se dispone de técnicos en vehículos eléctricos pero no se aporta 
ninguna información o documentación sobre la formación recibida ni presenta títulos o 
diplomas acreditativos. Por todo lo cual, no resulta posible establecer un juicio de valor 
referente a estos aspectos. 

En cuanto a los medios materiales, la propuesta se limita a indicar que se dispone de 
secciones de mecánica, carrocería y pintura, así como de cinco elevadores, una bancada, línea 
Pre-ITV y cabina de pintura, pero no se incluye una relación completa de los medios materiales 
disponibles que permita efectuar un análisis y valoración global acerca de su variedad y 
adecuación al objeto del contrato. En referencia a los equipos de diagnosis se indica que la 
empresa dispone de equipos para todas las marcas y modelos, incluidos los vehículos eléctricos, 
lo que se valora positivamente de cara a poder afrontar averías en vehículos de distintas marcas.  

Total puntos apartado 3,0 

 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
El personal técnico incluido en la propuesta se considera adecuado en cuanto a número de 

personas. Por lo que respecta a la experiencia profesional y la formación, únicamente se acredita 
la vida laboral y se aportan los títulos formativos de dos de los profesionales, por lo que no 
resulta posible establecer un juicio de valor más allá de considerar adecuada la experiencia y 
formación por lo que respecta a estos dos trabajadores. 

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos incluidos en la propuesta se 
consideran adecuados para garantizar la correcta prestación de un servicio de calidad con la 
capacidad necesaria de poder afrontar cualquier problema o avería en vehículos multimarca, si 
bien no se ha incluido suficiente documentación gráfica que permita refrendar el equipamiento 
propuesto. Se valora positivamente que, en referencia a los equipos de diagnosis, se aporten 
hasta 3 equipos diferentes por la versatilidad de marcas de vehículos que permite. 

Total puntos apartado 4,0 

 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
El personal técnico incluido en la propuesta se considera adecuado en cuanto a número de 

personas y experiencia profesional, pero no se aporta información al respecto de la formación 
específica recibida, sino que únicamente se aporta una descripción de los últimos cursos de 
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formación impartidos por la empresa a nivel nacional, por lo que no resulta posible establecer 
un juicio de valor acerca de la formación de dicho personal. 

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos indicados en la propuesta se 
consideran adecuados para garantizar la correcta prestación del servicio, si bien no se ha 
aportado ninguna documentación gráfica que permita refrendar o conocer con mayor detalle las 
instalaciones y el equipamiento con el que se prestará el servicio. La propuesta no incluye 
ninguna mención a la disponibilidad de equipos de diagnosis.  

Total puntos apartado 3,5 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
El personal técnico incluido en la propuesta dispone de la experiencia profesional y de la 

formación adecuada para las necesidades del objeto del contrato. Entre la formación recibida se 
valora específicamente la referente a vehículos eléctricos, híbridos y sistemas bifuel por cuanto 
supone un mayor bagaje técnico a nivel formativo que mejora de la calidad técnica del servicio 
a prestar, si bien no se ha presentado documentación que acredite dicha formación.  

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos incluidos en la propuesta y 
refrendados mediante la documentación gráfica presentada se consideran adecuados para 
garantizar la correcta prestación de un servicio de calidad con la capacidad necesaria de poder 
afrontar cualquier problema o avería en vehículos multimarca. A tal respecto, se valora 
positivamente que en referencia a los equipos de diagnosis se aporten tanto equipos específicos 
de Ford como multimarca. 

Total puntos apartado 6,5 

 

2 Descripción de la zona de almacenaje de vehículos durante los tiempos de 
custodia en los que no se esté reparando el vehículo, con aportación de 
documentación gráfica. (Máximo 3,5 puntos) 
 

ANTON ZAKHAROV 
La propuesta incluye como zonas para el almacenaje de los vehículos el propio taller con 

capacidad para diez vehículos, así como un terreno con una nave de más  de 1.000 m2 para 
guardar los vehículos de larga estancia. La nave cerrada presenta varios desperfectos que no la 
hacen adecuada para el almacenaje de los vehículos debido al mal estado de la solera, los 
cerramientos y la cubierta con desperfectos tales como escombros, humedades, discontinuidades 
en el pavimento, huecos en la cubierta, etc. La documentación presentada no resulta clara en 
cuanto a determinar si la protección con alarma frente a robos e incendios se limita al local del 
taller o al terreno con la nave de almacenaje extra.  

Total puntos apartado 1,5  
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INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta incluye una zona de 200m2 destinada al almacenaje de vehículos, totalmente 

cerrados y provistos de alarma de seguridad, de incendios y cámaras de vigilancia, en 
condiciones óptimas de acuerdo con el material gráfico aportado. 

Total puntos apartado 3,5 

 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La propuesta incluye 2.200 m2 de superficie de taller, sumando las superficies de varios 

talleres donde los vehículos en reparación, en espera o ya reparados estarán en instalaciones 
cerradas todo el tiempo de estancia en taller, en condiciones óptimas de acuerdo con el material 
gráfico aportado. No se aporta información al respecto de que se disponga de sistemas de 
seguridad frente a robos e incendios.  

Total puntos apartado 2,5 

 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
La propuesta no indica nada referente a la zona de almacenaje de vehículos durante los 

tiempos de custodia en los que no se esté reparando el vehículo, sino que se limita a indicar las 
características en cuanto a dimensiones y capacidad de vehículos del taller Litoral-Este, sin que 
se aporte documentación gráfica que permita conocer con mayor detalle la zona. No se aporta 
información al respecto de que se disponga de sistemas de seguridad frente a robos e incendios.  

Total puntos apartado 1,0 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
La propuesta incluye un espacio destinado al almacenaje de hasta 10 vehículos durante los 

tiempos de custodia, totalmente cerrado, en condiciones óptimas de acuerdo con el material 
gráfico aportado y provisto de alarma de seguridad y de incendios.  

Total puntos apartado 3,5 

 

3 Descripción del sistema de control de calidad empleado en la metodología de trabajo y 
prestación del servicio. (Máximo 2,5 puntos) 

ANTON ZAKHAROV 
El sistema de control de calidad propuesto se considera adecuado para prestar el servicio 

con una eficiencia óptima. Incluye un responsable de calidad y se dispone de varios sistemas 
informáticos de planificación y control contrastados y consolidados en el sector, con posibilidad 
de elaboración de informes.  

Total puntos apartado 2,5  
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INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta no describe en detalle el sistema de control de calidad empleado, sino que se 

limita a indicar que se emplean los estándares de calidad de Renault y un sistema de check list 
en la entrada y en la salida del vehículo.  

Total puntos apartado 1,0 

 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La propuesta no describe el sistema de control de calidad empleado sino que se limita a 

aportar una serie de certificados de normas ISO. 

Total puntos apartado 0,0 

 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
La propuesta no incluye la descripción del sistema de control de calidad empleado. 

Total puntos apartado 0,0 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
El sistema de control de calidad propuesto se considera adecuado para prestar el servicio 

con una eficiencia óptima. Incluye un sistema informático de planificación y control específico 
para talleres mecánicos contrastado y consolidado y se dispone de sistemas check list.  

Total puntos apartado 2,5 

 

4 Descripción del sistema de gestión de los residuos generados y en especial de aquellas 
medidas implantadas por la empresa destinadas a reducir el impacto ambiental originado en 
la prestación del servicio. (Máximo 3,5 puntos) 

ANTON ZAKHAROV 
La propuesta incluye un plan específico de gestión y reducción de residuos peligrosos que 

se valora favorablemente por cuanto supone una mayor implicación y calidad técnica a nivel de 
medidas encaminadas a reducir el impacto ambiental.  

Total puntos apartado 3,5  

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta incluye unos procedimientos internos muy básicos para el tratamiento y 

gestión de los residuos generados. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental originado en la prestación del servicio, más allá de 
disponer de determinados certificados ISO. 

Total puntos apartado 2,0 
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JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La propuesta incluye unos procedimientos internos muy básicos para el tratamiento y 

gestión de los residuos generados. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental, más allá de la presentación de determinados 
certificados ISO. 

Total puntos apartado 2,0 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
Los procedimientos internos para el tratamiento y gestión de los residuos generados de la 

propuesta se consideran correctos. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental. 

Total puntos apartado 2,5 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
Los procedimientos internos para el tratamiento y gestión de los residuos generados se 

consideran correctos. Se incluyen varias medidas específicas encaminadas a reducir el impacto 
ambiental originado como consecuencia de la prestación del servicio. 

Total puntos apartado 3,5 

 

5 Descripción del sistema de gestión del plan de mantenimiento, de la información técnica y 
de las revisiones periódicas. Tratamiento informático del histórico del vehículo (Máximo 3.5 
puntos) 
 

ANTON ZAKHAROV 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. Ofrece la posibilidad de buscar históricos de 
intervenciones, presupuestos, facturas, órdenes de trabajo y la elaboración de los informes 
asociados, todo lo cual favorece una gestión técnica de calidad sobre el mantenimiento del 
vehículo. 

Total puntos apartado 3,5  

 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. El sistema ofrece la posibilidad de catalogar incidencias, 
tipos de servicios y averías y la elaboración de los informes asociados, todo lo cual favorece una 
gestión técnica de calidad sobre el mantenimiento del vehículo. 

Total puntos apartado 3,5 
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JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La documentación aportada no permite conocer con detalle el alcance y contenido del 

sistema de gestión, así como el aspecto visual y las posibilidades del sistema en cuanto a 
búsquedas de información y versatilidad para elaborar informes, más allá de que se indique que 
se dispondrá de un acceso online a la base de datos de los vehículos con informes técnicos y la 
información relevante. 

Total puntos apartado 1,5 

 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
La propuesta incluye únicamente una plataforma online para la aceptación de los 

presupuestos de las intervenciones. No se aporta ninguna documentación sobre el sistema de 
gestión del plan de mantenimiento, de la información técnica y de las revisiones periódicas.  

Total puntos apartado 0,5 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. El software ofrece la posibilidad de buscar históricos de 
intervenciones, presupuestos, facturas, órdenes de trabajo y la elaboración de los informes 
asociados, todo lo cual favorece una gestión técnica de calidad sobre el mantenimiento del 
vehículo. 

Total puntos apartado 3,5 
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 LOTE 2: CARROCERÍA Y PINTURA 
 

CRITERIO 1: Calidad Técnica de la propuesta de ejecución de los trabajos exigidos en el 
PPT 

Se valorará hasta un máximo de 20 puntos la calidad técnica de la propuesta de ejecución de los 
trabajos exigidos en el PPT, que se desprenda de la MEMORIA TÉCNICA, descriptiva y 
organizativa del servicio ofertado, conforme al siguiente desglose y ponderación: 

1 Medios personales, técnicos y materiales puestos a disposición del servicio, 
incluyendo una descripción de la formación y experiencia profesional del staff técnico, 
así como una relación de los medios materiales disponibles, con aportación de 
documentación gráfica de dichos medios . (Máximo 7,0 puntos) 
 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta no indica el número de personas que se pondrán a disposición del contrato. En 

cuanto a la experiencia profesional y formación, se indica que todo el equipo técnico dispone de 
la formación impartida  por Renault, pero no se detalla concretamente en qué consiste dicha 
formación. También indica que se dispone de técnicos en vehículos eléctricos pero no se aporta 
ninguna información o documentación sobre la formación recibida ni presenta títulos o 
diplomas acreditativos. Por todo lo cual, no resulta posible establecer un juicio de valor 
referente a estos aspectos. 

En cuanto a los medios materiales, la propuesta se limita a indicar que se dispone de 
secciones de mecánica, carrocería y pintura, así como de cinco elevadores, una bancada, línea 
Pre-ITV y cabina de pintura, pero no se incluye una relación completa de los medios materiales 
disponibles que permita efectuar un análisis y valoración global acerca de su variedad y 
adecuación al objeto del contrato.  

Total puntos apartado 3,0 

 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
El personal técnico incluido en la propuesta se considera adecuado en cuanto a número de 

personas. Por lo que respecta a la experiencia profesional y la formación, únicamente se acredita 
la vida laboral y se aportan los títulos formativos de dos de los profesionales, por lo que no 
resulta posible establecer un juicio de valor más allá de considerar adecuada la experiencia y 
formación por lo que respecta a estos dos trabajadores. 

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos incluidos en la propuesta se 
consideran adecuados para garantizar la correcta prestación de un servicio de calidad con la 
capacidad necesaria de poder afrontar cualquier problema o avería en vehículos multimarca, si 
bien no se ha incluido suficiente documentación gráfica que permita refrendar el equipamiento 
propuesto.  

Total puntos apartado 4,0 
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NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
El personal técnico incluido en la propuesta se considera adecuado en cuanto a número de 

personas y experiencia profesional, pero no se aporta información al respecto de la formación 
específica recibida, sino que únicamente se aporta una descripción de los últimos cursos de 
formación impartidos por la empresa a nivel nacional, por lo que no resulta posible establecer 
un juicio de valor acerca de la formación de dicho personal. 

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos indicados en la propuesta se 
consideran adecuados para garantizar la correcta prestación del servicio, si bien no se ha 
aportado ninguna documentación gráfica que permita refrendar o conocer con mayor detalle las 
instalaciones y el equipamiento con el que se prestará el servicio.  

Total puntos apartado 3,5 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
El personal técnico incluido en la propuesta dispone de la experiencia profesional y de la 

formación adecuada para las necesidades del objeto del contrato.  

Los medios técnicos, materiales y recursos tecnológicos incluidos en la propuesta y 
refrendados mediante la documentación gráfica presentada se consideran adecuados para 
garantizar la correcta prestación de un servicio de calidad con la capacidad necesaria de poder 
afrontar cualquier reparación. 

Total puntos apartado 6,5 

 

2 Descripción de la zona de almacenaje de vehículos durante los tiempos de 
custodia en los que no se esté reparando el vehículo, con aportación de 
documentación gráfica. (Máximo 3,5 puntos) 
 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta incluye una zona de 200m2 destinada al almacenaje de vehículos, totalmente 

cerrados y provistos de alarma de seguridad, de incendios y cámaras de vigilancia, en 
condiciones óptimas de acuerdo con el material gráfico aportado. 

Total puntos apartado 3,5 

 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La propuesta incluye 2.200 m2 de superficie de taller, sumando las superficies de varios 

talleres donde los vehículos en reparación, en espera o ya reparados estarán en instalaciones 
cerradas todo el tiempo de estancia en taller, en condiciones óptimas de acuerdo con el material 
gráfico aportado. No se aporta información al respecto de que se disponga de sistemas de 
seguridad frente a robos e incendios.  

Total puntos apartado 2,5 
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NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
La propuesta no indica nada referente a la zona de almacenaje de vehículos durante los 

tiempos de custodia en los que no se esté reparando el vehículo, sino que se limita a indicar las 
características en cuanto a dimensiones y capacidad de vehículos del taller Litoral-Este, sin que 
se aporte documentación gráfica que permita conocer con mayor detalle la zona. No se aporta 
información al respecto de que se disponga de sistemas de seguridad frente a robos e incendios.  

Total puntos apartado 1,0 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
La propuesta incluye un espacio destinado al almacenaje de hasta 10 vehículos durante los 

tiempos de custodia, totalmente cerrado, en condiciones óptimas de acuerdo con el material 
gráfico aportado y provisto de alarma de seguridad y de incendios.  

Total puntos apartado 3,5 

 

3 Descripción del sistema de control de calidad empleado en la metodología de trabajo y 
prestación del servicio. (Máximo 2,5 puntos) 

 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta no describe en detalle el sistema de control de calidad empleado, sino que se 

limita a indicar que se emplean los estándares de calidad de Renault y un sistema de check list 
en la entrada y en la salida del vehículo.  

Total puntos apartado 1,0 

 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La propuesta no describe el sistema de control de calidad empleado sino que se limita a 

aportar una serie de certificados de normas ISO. 

Total puntos apartado 0,0 

 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
La propuesta no incluye la descripción del sistema de control de calidad empleado. 

Total puntos apartado 0,0 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
El sistema de control de calidad propuesto se considera adecuado para prestar el servicio 

con una eficiencia óptima. Incluye un sistema informático de planificación y control específico 
para talleres mecánicos contrastado y consolidado y se dispone de sistemas check list.  
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Total puntos apartado 2,5 

 

4 Descripción del sistema de gestión de los residuos generados y en especial de aquellas 
medidas implantadas por la empresa destinadas a reducir el impacto ambiental originado en 
la prestación del servicio. (Máximo 3,5 puntos) 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta incluye unos procedimientos internos muy básicos para el tratamiento y 

gestión de los residuos generados. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental originado en la prestación del servicio, más allá de 
disponer de determinados certificados ISO. 

Total puntos apartado 2,0 

JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La propuesta incluye unos procedimientos internos muy básicos para el tratamiento y 

gestión de los residuos generados  No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental, más allá de la presentación de determinados 
certificados ISO. 

Total puntos apartado 2,0 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
Los procedimientos internos para el tratamiento y gestión de los residuos generados de la 

propuesta se consideran correctos. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental. 

Total puntos apartado 2,5 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
Los procedimientos internos para el tratamiento y gestión de los residuos generados se 

consideran correctos. Se incluyen varias medidas específicas encaminadas a reducir el impacto 
ambiental originado como consecuencia de la prestación del servicio. 

Total puntos apartado 3,5 

 

5 Descripción del sistema de gestión del plan de mantenimiento, de la información técnica y 
de las revisiones periódicas. Tratamiento informático del histórico del vehículo (Máximo 3.5 
puntos) 

 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. El sistema ofrece la posibilidad de catalogar incidencias, 
tipos de servicios y averías y la elaboración de los informes asociados, todo lo cual favorece una 
gestión técnica de calidad sobre el mantenimiento del vehículo. 

Total puntos apartado 3,5 
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JV17 SYNDICATE CAR S.L.  
La documentación aportada no permite conocer con detalle el alcance y contenido del 

sistema de gestión, así como el aspecto visual y las posibilidades del sistema en cuanto a 
búsquedas de información y versatilidad para elaborar informes, más allá de que se indique que 
se dispondrá de un acceso online a la base de datos de los vehículos con informes técnicos y la 
información relevante. 

Total puntos apartado 1,5 

 

NORTHGATE RENTING FLEXIBLE S.A. 
La propuesta incluye únicamente una plataforma online para la aceptación de los 

presupuestos de las intervenciones. No se aporta ninguna documentación sobre el sistema de 
gestión del plan de mantenimiento, de la información técnica y de las revisiones periódicas.  

Total puntos apartado 0,5 

 

VEDAT MEDITERRANEO S.L. 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. El software ofrece la posibilidad de buscar históricos de 
intervenciones, presupuestos, facturas, órdenes de trabajo y la elaboración de los informes 
asociados, todo lo cual favorece una gestión técnica de calidad sobre el mantenimiento del 
vehículo. 

Total puntos apartado 3,5 
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 LOTE 3: BICICLETAS ELÉCTRICAS 
 

CRITERIO 1: Calidad Técnica de la propuesta de ejecución de los trabajos exigidos en el 
PPT 

Se valorará hasta un máximo de 20 puntos la calidad técnica de la propuesta de ejecución de los 
trabajos exigidos en el PPT, que se desprenda de la MEMORIA TÉCNICA, descriptiva y 
organizativa del servicio ofertado, conforme al siguiente desglose y ponderación: 

1 Medios personales, técnicos y materiales puestos a disposición del servicio, 
incluyendo una descripción de la formación y experiencia profesional del staff técnico, 
así como una relación de los medios materiales disponibles, con aportación de 
documentación gráfica de dichos medios . (Máximo 7,0 puntos) 
 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta no indica el número de personas que se pondrán a disposición del contrato. En 

cuanto a la experiencia profesional y formación, se indica que todo el equipo técnico dispone de 
la formación impartida por Renault, pero no se detalla concretamente en qué consiste dicha 
formación ni se aporta ninguna información o documentación acreditativa, ni puede garantizarse 
que dicha formación guarde relación con la reparación de bicicletas eléctricas. Por todo lo cual, 
no resulta posible establecer un juicio de valor referente a estos aspectos. 

En cuanto a los medios materiales, la propuesta se limita a indicar que se dispone de 
secciones de mecánica, carrocería y pintura, así como de cinco elevadores, una bancada, línea 
Pre-ITV y cabina de pintura, pero no se incluye una relación completa de los medios materiales 
disponibles que permita efectuar un análisis y valoración global acerca de su variedad y 
adecuación al objeto del contrato.  

Total puntos apartado 3,0 

 

CAUCE BIKES S.L. 
El personal técnico incluido en la propuesta se considera adecuado en cuanto a número de 

personas. En cuanto a la experiencia profesional y formación, se indica que el personal 
especialista en mecánica dispone de conocimientos y experiencia suficiente para desarrollar la 
actividad, así como de cursos de formación en mecánica, suspensiones, circuitos hidráulicos, 
electrónica, etc. que supone un mayor bagaje técnico a nivel formativo que mejora la calidad 
técnica del servicio a prestar, si bien no se ha presentado documentación que acredite dicha 
formación. 

En cuanto a los medios materiales, la propuesta se limita a indicar que las herramientas 
utilizadas son las indicadas para este tipo de vehículos, pero no se incluye una relación completa 
de los medios materiales disponibles que permita efectuar un análisis y valoración global acerca 
de su variedad y adecuación al objeto del contrato, más allá de la documentación gráfica 
aportada. 

Total puntos apartado 4,0 
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2 Descripción de la zona de almacenaje de vehículos durante los tiempos de 
custodia en los que no se esté reparando el vehículo, con aportación de 
documentación gráfica. (Máximo 3,5 puntos) 
 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta incluye una zona de 200m2 destinada al almacenaje de vehículos, totalmente 

cerrados y provistos de alarma de seguridad, de incendios y cámaras de vigilancia, en 
condiciones óptimas de acuerdo con el material gráfico aportado. 

Total puntos apartado 3,5 

 

CAUCE BIKES S.L. 
La propuesta incluye varios locales donde se realizarían las reparaciones y el almacenaje de 

vehículos durante los tiempos de custodia totalmente cerrados y en condiciones óptimas de 
acuerdo con el material gráfico aportado y provistos de alarma anti intrusión. No se aporta 
información al respecto de que se disponga de sistema de seguridad frente a incendios. 

Total puntos apartado 3,0 

 

3 Descripción del sistema de control de calidad empleado en la metodología de trabajo y 
prestación del servicio. (Máximo 2,5 puntos) 

 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta no describe en detalle el sistema de control de calidad empleado, sino que se 

limita a indicar que se emplean los estándares de calidad de Renault y un sistema de check list 
en la entrada y en la salida del vehículo.  

Total puntos apartado 1,5 

 

CAUCE BIKES S.L. 
La propuesta no describe el sistema de control de calidad empleado, sino que se limita a 

indicar la existencia de una encargada general responsable de calidad del servicio. 

Total puntos apartado 1,5 
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4 Descripción del sistema de gestión de los residuos generados y en especial de aquellas 
medidas implantadas por la empresa destinadas a reducir el impacto ambiental originado en 
la prestación del servicio. (Máximo 3,5 puntos) 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
La propuesta incluye unos procedimientos internos muy básicos para el tratamiento y 

gestión de los residuos generados. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental originado en la prestación del servicio, más allá de 
disponer de determinados certificados ISO. 

Total puntos apartado 2,5 

CAUCE BIKES S.L. 
La propuesta incluye unos procedimientos internos muy básicos para el tratamiento y 

gestión de los residuos generados. No se incluyen medidas específicas de mayor implicación 
encaminadas a reducir el impacto ambiental originado en la prestación del servicio. 

Total puntos apartado 2,5 

 

5 Descripción del sistema de gestión del plan de mantenimiento, de la información técnica y 
de las revisiones periódicas. Tratamiento informático del histórico del vehículo (Máximo 3.5 
puntos) 

 

INJECCIÓ AMAC S.L. 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. El sistema ofrece la posibilidad de catalogar incidencias, 
tipos de servicios y averías y la elaboración de los informes asociados, todo lo cual favorece una 
gestión técnica de calidad sobre el mantenimiento del vehículo. 

Total puntos apartado 3,5 

 

CAUCE BIKES S.L. 
El sistema de gestión del plan de mantenimiento propuesto se considera adecuado por lo 

que respecta al alcance y contenido. La propuesta no incluye información sobre el tratamiento 
informático del histórico del vehículo. 

 

Total puntos apartado 2,5 
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