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Informe Justificativo del Resultado de la Valoración de la baja anormal para la 

Contratación de la construcción del Sistema de Inteligencia Turística de la Comunitat 

Valenciana (SIT-CV) TCV11/21 

Asunto. 

El objeto del presente informe es la valoración de la baja anormal realizada por HIBERUS IT 
DEVELOPMENT SERVICES, S.L.U para  la construcción del Sistema de Inteligencia Turística de la 
Comunitat Valenciana (SIT-CV) TCV11/21 

Conclusiones. 

 
Se propone la adjudicación a HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, S.L.U para la construcción del 
Sistema de Inteligencia Turística de la Comunitat Valenciana (SIT-CV) TCV11/21 por justificar de 
forma adecuada la baja anormal realizada.  

Como justificación de que la oferta presentada es viable, HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, S.L.U 
ha remitido la siguiente documentación: 

1. Fichas técnicas de los servicios ofertados con desglose del coste directo, indirecto y beneficio 
industrial asociado.  

2. Informe justificativo sobre su capacidad de solvencia técnica para la realización del proyecto.  

3. Costes laborales anuales del personal adscrito a la ejecución del contrato. 

4. Acuerdo con terceros para contar con sus servicios relacionados con el suministro, 
tratamiento y análisis de datos del sector turístico. 

5. Descripción costes anuales asociados a la gestión del flujo de datos, plataforma SaaS y 
Chatbot. 

6. Desarrollo de otros beneficios no cuantificables a nivel estratégico.  

 

Análisis de la documentación presentada por la empresa: 

1. La empresa presenta para cada servicio el detalle de su coste de producción y 
comercialización, apreciándose pocos márgenes de beneficio, aun así, es viable y no supondrán 
ningún quebranto económico a la empresa que conlleve problemas en la ejecución del contrato. 

2. La empresa argumenta costes estructurales y costes indirectos, lo que reduce costes a la hora 
de ejecutar el proyecto. 

3. La empresa tiene experiencia y trabajos realizados similares a nivel nacional, lo que le conlleva 
la creación de economía de escala. 
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4. La empresa declara disponer de tecnología demandada de última generación, lo que permite 
una producción más eficiente, y asegura que durante la duración del contrato, la empresa no tenga 
que afrontar cambios tecnológicos que dificulten la correcta ejecución del contrato. 

5. Todos los servicios y personal ofertados son de interés estratégico para la compañía, 
posicionamiento principal en el cliente y aseguramiento de la viabilidad económica del proyecto. 

6. La empresa declara que NO busca grandes cifras de beneficio, ya que lo primordial para 
Hiberus es la obtención de otros beneficios no cuantificables en este momento. Y que el proyecto 
se considera un proyecto de inversión debido al posicionamiento principal que proporcionará a la 
compañía en el sector turístico, y servirá asimismo como referencia clave a la hora de realizar 
proyectos similares en otros organismos públicos. 

Por todos los motivos anteriormente expuestos, y una vez analizada la documentación presentada, 
se considera que la oferta presentada por HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, S.L.U. es viable y 
está en disposición de cumplir con las obligaciones demandandas para la construcción del Sistema 
de Inteligencia Turística de la Comunitat Valenciana (SIT-CV) TCV11/21 

 

 
 
Fdo.: 

 

Mario Elías Villar García. 

Director de Inteligencia Turística. 
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