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Universitat de Valencia 
ADEIT Fundació Universitat Empresa 
 
 
Expediente. 99/6223/20/1 
 

Luis Alberto Aguado Gómez, en nombre y representación ya acreditada de 

AVALON TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L., ante la Administración 

comparece y, como mejor en Derecho proceda, 

 

E X P O N E 
 

Que, con fecha 6 de Octubre de 2020 le ha sido notificado el requerimiento 
para justificación de la oferta formulada en el expediente “Servicios de 
mantenimiento evolutivo y correctivo para sistema de gestión de la Fundación 
ADEIT” (Expediente. 99/6223/20/1), al considerar que la misma puede ser 

considerada como anormalmente baja de conformidad con el artículo 149 de la 

Ley 9/2017 de Contratos del Sector Público. 

 

Que, dentro del plazo otorgado al efecto se formulan, en justificación de 

dicha oferta, las siguientes, 

 

A L E G A C I O N E S 
 
PRIMERA.- Objeto del requerimiento 
 

En el propio requerimiento se nos indica,  

 “El día 28 de septiembre de 2020, la Mesa de Contratación de la Fundación 
ADEIT procedió a través de la Plataforma de Contratación del Sector Público 
a la apertura del SOBRE/ARCHIVO ELECTRÓNICO ÚNICO relativo a la 
proposición económica de la licitación por contrato basado en el AM 26/2015 
de los servicios de adaptación, evolución y aseguramiento de la continuidad de 
aplicaciones informáticas de la Fundación ADEIT, número de expediente 
99/6223/20/1. 
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Tras la aplicación de las fórmulas matemáticas definidas en el apartado 6.4 del 
Documento de licitación y aplicadas por el departamento de Contabilidad de la 
Fundación ADEIT se observa que en la oferta presentada por la empresa 
AVALON TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L. se contemplan valores 
anormales o desproporcionados en aplicación del artículo 85 del RGLCAP que 
podrían motivar la exclusión del procedimiento de licitación por ser considerados 
anormalmente bajos, siendo éstos los siguientes: 
 

 
 PRECIO UNITARIO 

MÁXIMO 
OFERTA PRECIO 

UNITARIO 
IVA (21%) OFERTA 

(IVA incluido) 
PROGRAMADOR – 
DESARROLLADOR 

60€/hora 26,20€/hora 5,50€/hora 31,70€/hora 

INFORMÁTICO-CORRECTIVO Y 
ASISTENCIA TÉCNICA 

45 €/hora 24,15€/hora 5,07€/hora 29,22€/hora 

 
De conformidad con lo establecido en el apartado XVIII 1.1. del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares del AM 26/2015 

 
“Conforme a lo dispuesto en el artículo 152 del TRLCSP y 67.2 k) del RGLCAP, 
el carácter desproporcionado o anormal de las ofertas económicas se apreciará 
de acuerdo con lo previsto en el artículo 85 del RGLCAP” 

 
Así en el artículo 152 del TRLCSP se establece lo siguiente: 

 
1. “Cuando el único criterio valorable de forma objetiva a considerar para la 

adjudicación del contrato sea el de su precio, el carácter desproporcionado o 
anormal de las ofertas podrá apreciarse de acuerdo con los parámetros 
objetivos que se establezcan reglamentariamente, por referencia al conjunto 
de ofertas válidas que se hayan presentado 

(…) 

3. Cuando se identifique una proposición que pueda ser considerada 
desproporcionada o anormal, deberá darse audiencia al licitador que la haya 
presentado para que justifique la valoración de la oferta y precise las 
condiciones de la misma, en particular en lo que se refiere al ahorro que 
permita el procedimiento de ejecución del contrato, las soluciones técnicas 
adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que disponga 
para ejecutar la prestación, la originalidad de las prestaciones propuestas, el 
respeto de las disposiciones relativas a la protección del empleo y las 
condiciones de trabajo vigentes en el lugar en que se vaya a realizar la 
prestación, o la posible obtención de una ayuda de Estado. 

En el procedimiento deberá solicitarse el asesoramiento técnico del servicio 
correspondiente. 
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Si la oferta es anormalmente baja debido a que el licitador ha obtenido una 
ayuda de Estado, sólo podrá rechazarse la proposición por esta única causa 
si aquél no puede acreditar que tal ayuda se ha concedido sin contravenir las 
disposiciones comunitarias en materia de ayudas públicas. El órgano de 
contratación que rechace una oferta por esta razón deberá informar de ello a 
la Comisión Europea, cuando el procedimiento de adjudicación se refiera a 
un contrato sujeto a regulación armonizada. 

4. Si el órgano de contratación, considerando la justificación efectuada por el 
licitador y los informes mencionados en el apartado anterior, estimase que la 
oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusión de valores 
anormales o desproporcionados, la excluirá de la clasificación y acordará la 
adjudicación a favor de la proposición económicamente más ventajosa, de 
acuerdo con el orden en que hayan sido clasificadas conforme a lo señalado 
en el apartado 1 del artículo anterior.” 

De igual manera el artículo 85 del RGLCAP dice así: 
 

4. “Cuando concurran cuatro o más licitadores, las que sean inferiores en más 
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas 
presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores 
a dicha media en más de 10 unidades porcentuales, se procederá al cálculo 
de una nueva media sólo con las ofertas que no se encuentren en el 
supuesto indicado. En todo caso, si el número de las restantes ofertas es 
inferior a tres, la nueva media se calculará sobre las tres ofertas de menor 
cuantía.” 

 
Por todo ello, y tras analizar las ofertas económicas y constatar la Mesa de 
Contratación de la Fundación ADEIT que la empresa AVALON 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L. en relación con la licitación por 
contrato basado del AM 26/2015 de servicios de adaptación, evolución y 
aseguramiento de la continuidad de las aplicaciones de la Fundación ADEIT 
ha presentado una oferta con valores anormalmente o desproporcionados en 
atención con lo dispuesto en el artículo 85 del RGLCAP, estando su oferta por 
debajo de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas 
presentadas, tal y como consta en el ANEXO I del Acta 8.1/2020 de fecha 1 de 
octubre de 2020 ha acordado por unanimidad: 

 
“Requerir a la empresa AVALON TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L. a 
los efectos de que proceda a emitir informe justificativo de la viabilidad de la oferta 
económica presentada en la licitación del contrato basado en el AM 26/2015 
respecto de los siguientes extremos de conformidad con lo establecido en el 
artículo 152 del TRLCSP: 

 

 PRECIO 
UNITARIO 
MÁXIMO 

OFERTA PRECIO 
UNITARIO 

IVA (21%) OFERTA 
(IVA incluido) 
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PROGRAMADOR – 
DESARROLLADOR 60€/hora 26,20€/hora 5,50€/hora 31,70€/hora 

INFORMÁTICO- 
CORRECTIVO Y ASISTENCIA 
TÉCNICA 

 
45 €/hora 

 
24,15€/hora 

 
5,07€/hora 

 
29,22€/hora 

 
 
Dicho informe deberá presentarse en el sobre habilitado para ello a través de la 
Plataforma de Contratación del Sector Público dentro de los 5 días naturales a 
contar desde el día siguiente a aquel en que se efectúe la notificación, a los 
efectos de continuar con la tramitación del procedimiento.” 

Por tanto, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 152 del TRLCSP la 
Mesa de Contratación acordó por unanimidad solicitar a la mencionada 
empresa informe justificativo de dicha oferta que deberá versar sobre los 
siguientes puntos: 

 
1. El ahorro que permita el procedimiento de ejecución del contrato 
2. Las soluciones técnicas adoptadas 
3. Las condiciones excepcionalmente favorables de que disponga para 

ejecutar la prestación 
4. La originalidad de las prestaciones propuestas 
5. Respeto a las disposiciones relativas a la protección del empleo y las 

condiciones de trabajo vigentes 
6. Posible obtención de una ayuda del Estado. 

 

Se concede al licitador un plazo de 5 días naturales a contar desde el día 
siguiente a aquel en que se efectúe la notificación a través del servicio de 
comunicaciones de la Plataforma de Contratación para la presentación del citado 
informe justificativo que deberá presentarse a través del SOBRE habilitado para 
ello en la Plataforma de Contratación del Sector Público.” 

 
Por tanto, a través del presente se justificará el importe de la oferta realizada 

sobre la base de los puntos transcritos, acreditando cómo a través de la propuesta 

formulada se permite plenamente la consecución, a satisfacción de la 

Administración, del objeto del Contrato. 
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SEGUNDA.- Justificación del precio 
 

De acuerdo con el artículo 149.4 Ley de Contratación del Sector Público 

justificamos las condiciones de la oferta que determinan nuestro precio y costes de 

la misma: 

a) El ahorro que permita el procedimiento de ejecución del contrato  
Creemos que por nuestra metodología de trabajo podemos optimizar el 

esfuerzo de desarrollo, aun así, no modificamos la cantidad de horas prevista 

para un proyecto de estas características (tampoco lo hacemos respecto a 

nuestro conocimiento técnico entorno tecnológico recogido en el pliego 

técnico) para realizar los trabajos objeto de la licitación. 

 

Avalon realiza esta oferta de servicios desde la seguridad que nos ofrecen 

nuestros procesos de trabajo evaluados satisfactoriamente en el nivel de madurez 

3 de CMMI, metodologías ágiles y gestión de servicios de desarrollo de sistemas 

de información certificados según la norma UNE-ISO/IEC 20000-1. Disponemos 

actualmente de una gran cantidad de proyectos en desarrollo en nuestro Centro de 

Desarrollo Avanzado con las personas necesarias por proyecto para estar en 

contacto con el cliente. 

b) Las soluciones técnicas adoptadas  
Disponemos de un equipo de trabajo con varios años de experiencia en 

proyectos con tecnologías similares como consta en nuestra propuesta de 

servicios lo que nos garantiza poder cumplir con los requisitos del proyecto 

en los términos de esfuerzo dedicado y calidad en los productos entregados. 

c) Las condiciones excepcionalmente favorables de que disponga para 
ejecutar la prestación 
Avalon tiene una amplia experiencia en el desarrollo de proyectos realizados 

para varios clientes de la administración pública (tabla página 9) por lo cual 

estamos convencidos de poder prestar un servicio con la máxima calidad 
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como venimos haciendo en proyectos actuales con tarifas similares o 

inferiores. 

En cualquier caso, nos comprometemos y estamos seguros de poder cumplir 

con el alcance del proyecto con los máximos niveles de calidad (y dedicando las 

horas que sean necesarias, lo cual es parte del riesgo y ventura que se asume en 

cada proyecto) que se corresponden con una empresa con 17 años de trayectoria 

sin haber sido nunca penalizada y con un volumen de negocio actual de 21 millones 

de euros anuales en desarrollo de software. 

 
d) La originalidad de las prestaciones propuestas  

Avalon ha desarrollado una estrategia de trabajo con equipos de personas 

que han priorizado la conciliación familiar aportando conocimiento avanzado 

con costes muy competitivos, facilitando Avalon el teletrabajo desde hace 

varios años en la medida de lo posible así como otras medidas de 

conciliación.  

Esta estrategia se complementa con una eficaz gestión del conocimiento que 

permite a nuestra empresa tener un mayor control de los proyectos que 

desarrollamos y poder realizar una adecuada gestión de riesgos. 

Hemos contratado una empresa de Certificación de procesos para ser 

certificados en CMMI Nivel 5 (actualmente somos Nivel 3) cuya fecha de evaluación 

es en Diciembre. Siempre hemos creído firmemente en la mejora continua de los 

procesos de desarrollo de software como garantía de calidad y ahorro de costes. 

Esto lo han podido comprobar nuestros clientes a lo largo del tiempo siendo el 

momento actual ejemplo claro de este ciclo de mejora continua del servicio como 

atestigua nuestra creciente cifra de negocio. 
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e) Respeto a las disposiciones relativas a la protección del empleo y las 
condiciones de trabajo vigentes  
 

Avalon propone un equipo de trabajo con salarios superiores al convenio 

actual vigente que es el XVII Convenio colectivo estatal de empresas de 
consultoría y estudios de mercado y de la opinión pública que se 
corresponde con un salario superior al correspondiente al perfil de Jefe 
de Proyecto (Grupo B Nivel 1) que es de 25.987 Euros al año. 
 

Según la cantidad de horas que han de ser realizadas y el perfil profesional 
asignado según viene recogido en el pliego se pueden obtener el siguiente 
ingreso anual para Avalon: 

 

Según los costes desglosados por perfil profesional obtenemos el siguiente 
resultado económico de este proyecto: 
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El beneficio obtenido según tarifa media ofertada y el salario medio (el salario 

propuesto es más elevado que las categorías de convenio y habitual para proyectos 

similares en nuestra empresa) de los integrantes del equipo de trabajo propuesto 

en la oferta de AVALON se detalla en la siguiente tabla según los distintos 

supuestos considerados anteriormente: 

 
Avalon ha planteado este precio con arreglo a nuestros costes y 

salarios de mercado como se puede comprobar tanto por los salarios de 
convenio como con adjudicaciones similares, por lo cual nuestro porcentaje 
de descuento creemos que es el adecuado para afrontar este proyecto con la 
garantía de ofrecer un buen servicio y a su vez un beneficio económico a 
nuestro cliente. 

Este margen es superior al requerido para asegurar la viabilidad de la 

empresa y, por lo tanto, se ajusta a los intereses de Avalon Tecnologías de la 

Información. En las empresas de nuestro sector un beneficio del 7% es una cifra 

muy superior a la media, siendo aceptable cualquier proyecto que no suponga 

pérdida económica. En este caso y teniendo en cuenta que los costes indirectos 

son fijos obtenemos un margen superior al 20%. 
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El cálculo de otros costes responde a los siguientes conceptos: 

 

 
 

 

 

  

http://www.grupoavalon.es/
mailto:administracion@grupoavalon.es


 
 

 Calle Alcalá, 63, 3º. 28014 - Madrid (Madrid)  
Telf.: 91 781 42 26  
www.grupoavalon.es; administracion@grupoavalon.es  

 

Actualmente nuestra sociedad está viviendo por desgracia una situación 

desconocida desde hace más de 100 años que está produciendo una gran crisis 

económica a la cual nuestro sector no es ajeno. Las consecuencias inmediatas 

están siendo la bajada de los precios que ofrecemos las empresas (en la 

administración pública en general se han visto recientemente adjudicaciones con 

precios y descuentos porcentuales nunca vistos) y los costes del mercado laboral. 

Aún así seguimos siendo competitivos como lo demuestra esta propuesta de 

servicios y los resultados de los últimos meses habiendo conseguido varios 

proyectos. 

Para nosotros es prioritario mantener el empleo y el conocimiento de nuestro 

personal como única garantía de prestigio y capacidad de ofrecer servicios 

competitivos a nuestros clientes. Esta pandemia ha provocado, no solo en Avalon 

sino en muchas otras empresas, flexibilizar los precios en aras de no perder capital 

humano muy valioso por formación y experiencia. 

La tarifa media ofertada es razonable y aceptable teniendo en cuenta 

nuestros costes, habiéndose adjudicado expedientes por cantidades similares en 

concursos públicos para este tipo de servicios.  

Además, tenemos proyectos realizados en nuestro Centro de Desarrollo 

Avanzado para varios clientes, siendo los más significativos: 

• Banco de Santander: 90 personas. Tecnologías: J2EE, .Net, Cobol y BI. 

• CASER Seguros: 5 Personas. Tecnologías: J2EE 

• Patrimonio del Estado AM26/2015: 80 personas 

• Iberdrola: 7 Personas. Tecnologías: BI 
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Además, hemos sido adjudicatarios de proyectos en la administración pública con 
precios hora muy inferiores según horas mínimas que se considera debe realizar el 
equipo de trabajo. Estos proyectos han finalizado o como en el caso del Instituto 
Cervantes se encuentra en ejecución con un nivel de calidad incluso superior al 
anterior adjudicatario como nos han transmitido las personas responsables. 

 

Asimismo en el conjunto de la administración pública se han producido una gran 
cantidad de adjudicación de contratos para servicios similares con precio medio 
muy inferiores al aquí propuesto por nuestra empresa e incluso con precios 
máximos de licitación inferiores al que hemos ofertado, si así lo desean podemos 
adjuntar una gran cantidad de documentación que respalda esta información. 

En la tabla de referencias se puede ver que hemos realizado otros proyectos con 
porcentaje de baja similar a esta propuesta en proyectos realizados con el más alto 
nivel de calidad, en estos pliegos no se puede deducir una tarifa media y por ello 
no los reflejamos en la tabla anterior. 

De acuerdo con nuestra estrategia de flexibilidad de precios en el último año hemos 
pasado de una facturación de 3.337.245,34 € en el año 2018 a una cantidad de                                                              
4.770.474,92 € en el año 2019 en el acuerdo Marco AM26/2015. 
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En los últimos 3 años hemos sido adjudicatarios de gran cantidad de proyectos en 
el AM26/2015 según la siguiente tabla: 
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Adicionalmente queremos constatar ciertas condiciones adicionales que son 

favorables para ejecutar el servicio: 

• Actualmente tenemos una facturación estimada para este año de 21 
millones de Euros (con un EBITDA superior al 13%) por lo que 
podemos hacer frente a este concurso sin que ello comprometa de 
ningún modo a la viabilidad de la empresa. En ningún caso puede 
poner en riesgo la estabilidad de la empresa y siendo la 
administración pública un cliente prioritario como hemos 
demostrado a lo largo del tiempo garantizando el máximo nivel de 
calidad como demuestra no haber sido penalizados jamás. 

• Avalon ha sido la tercera empresa en volumen de facturación en el 
acuerdo marco AM26/2015 durante el año 2019, habiendo crecido en 
gran medida en el año 2019 y durante 2020 habiendo aplicado una 
estrategia similar a esta propuesta sin haber sido nunca penalizada 
y con un nivel máximo de satisfacción de sus clientes. 

• Nunca hemos sido penalizados en ningún concurso público (con una 

media de facturación anual de 7 millones de euros) en nuestros ya 16 

años de existencia de nuestra empresa facturando una media anual 

superior a los 14 millones de euros en desarrollo de software 

(aproximadamente el 70% a entidades públicas). 

• El equipo de trabajo que Avalon propone para la ejecución de este 
servicio ha trabajado en este entorno tecnológico durante varios 
años y por ello estamos seguros de poder ejecutar el contrato en las 
condiciones que hemos planificado. 

• En AVALON creemos firmemente en la coherencia y equilibrio entre la 

cualificación del equipo de trabajo y la oferta económica de la propuesta 

presentada, avalado por nuestra experiencia en proyectos similares al 

objeto de este expediente, y después de haber realizado un exhaustivo 

estudio de las tareas a realizar si resultáramos adjudicatarios. Hemos 

configurado un equipo con formación, experiencia y conocimientos que 

cumplen por exceso los requisitos del pliego, y una remuneración muy 
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competitiva, garantizando de esta manera la protección del empleo y el 

respeto de las disposiciones relativas a las obligaciones en materia 

medioambiental, social y laboral. 

• El personal contratado por Avalon Tecnologías de la información 

S.L. cuenta con contrato laboral y alta en la Seguridad Social 
desde el día de inicio de su actividad. Asimismo, nuestro Servicio de 

Prevención Ajeno (ASEPEYO) cuida de la prevención de los riesgos 

laborales inherentes de cada puesto de trabajo, aplicando la 

formación que procede en cada puesto o tarea a desarrollar por 

nuestro personal. Esto, unido a nuestras políticas de Calidad, 

Medioambiente y Prevención, hacen que nuestro personal sea 

perfectamente conocedor de sus derechos y obligaciones en el 

puesto de trabajo que debe desempeñar. 

 

De lo expuesto anteriormente se desprende que AVALON presenta esta 

oferta para este contrato, pero cumpliendo los requisitos que se deben tener en 

cuenta en la adjudicación de los contratos del Sector Público y uno de ellos es el 

cumplimiento del artículo 145 de la LSSP, la mejor relación calidad-precio y que 

en este caso es la que ofrece AVALON.  (art. 145.2: La mejor relación calidad-
precio se evaluará con arreglo a criterios económicos y cualitativos.) 
 

En la presente licitación la oferta económicamente más ventajosa (según la 

nueva terminología de la Ley de Contratos la llamada “Mejor relación calidad-

precio”), se debe evaluar con arreglo a criterios económicos y cualitativos, y 

valorando los dos criterios Avalon ha presentado su propuesta.   

 

Como ya se ha comentado, dada la experiencia previa de la mercantil Avalon 

en la implantación de la administración electrónica en diferentes organismos 

públicos, hace que Avalon haya sido capaz de ajustar los costes de todos los 

trabajos y puede ofrecer un Servicio de máxima calidad al precio ofertado.  
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 Por todo lo anterior, queremos indicarles que Avalon Tecnologías de la 

Información S.L. puede hacer frente al servicio por el precio ofertado con plena 
garantía de ejecución en los términos requeridos en los Pliegos. Asimismo, 

manifestamos que ponemos a disposición del organismo al que nos dirigimos la 

posibilidad de realizar una auditoría de costes por medio de expertos 

independientes en caso de que ello fuera necesario y seamos requerido para ello. 

 

 Por último, señalar lo dispuesto en el artículo 149.7 de la Ley 9/2017 de 

Contratos del Sector Público el cual establece: 

 

“7. Cuando una empresa que hubiese estado incursa en presunción 

de anormalidad hubiera resultado adjudicataria del contrato, el órgano de 

contratación establecerá mecanismos adecuados para realizar un 
seguimiento pormenorizado de la ejecución del mismo, con el objetivo de 

garantizar la correcta ejecución del contrato sin que se produzca una merma 

en la calidad de los servicios, las obras o los suministros contratados.” 

 

 Ello implica que, en el supuesto de que esta empresa fuera adjudicataria, el 

Órgano de Contratación hubiera dispuesto del mecanismo adecuado y facilitado 

por el ordenamiento jurídico para comprobar y garantizar que el contrato se está 

cumpliendo en sus justos términos, sin merma de calidad y según los parámetros 

ofertados por la empresa adjudicataria. 

 

 De este modo, respetando en todo caso la buena fe que ha de presidir las 

relaciones jurídicas, Avalon hubiera estado en todo momento a disposición de esta 

Administración para efectuar el correcto seguimiento pormenorizado de la 

ejecución del contrato. 
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Por último, y a los efectos del artículo 28 de la ley de procedimiento 

administrativo común, esta parte ha identificado debidamente las 

administraciones y expedientes en los que obran las licitaciones ya citadas. 

Por tanto, con dicha designación autorizamos expresamente a esta 

administración, para que pueda recabar todos los expedientes citados de 

dichas administraciones. Sin perjuicio de lo anterior mostramos desde este 

momento nuestra plena disposición para aportar adicionalmente cuanta 

documentación consideren, tanto en relación a dichos expedientes como en 

relación a la documentación e información que, en general, consideren 

necesaria para la acreditación de cuánto ha sido expuesto. 

 

 Por todo lo expuesto, 

 

SOLICITO que, habiendo por presentado el presente escrito, tenga por formuladas 

las anteriores manifestaciones y, por tanto, debidamente justificado el precio 

formulado en la oferta. 

 

En Madrid, a 11 de Octubre de 2020. 

 

 

______________________________________ 

D. Luis Alberto Aguado Gómez 

Socio Director 

AVALON TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L. 
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