Documento de Pliegos |
Numero de Expediente S-03958-2024

Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 26-07-2024 Pl
a las 10:33 horas.
Herramienta para la Gestion de Procesos Tl (ITSM-ALM)
Contrato Sujeto a regulacion armonizada Si
-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacion Publica
- Valor estimado del contrato 1.948.730,2 EUR. -+ Tipo de Contrato Servicios
-+ Importe 2.050.403,08 EUR. -+ Subtipo Servicios de informatica y servicios conexos
-+ Importe (sin impuestos) 1.694.548 EUR. -z Contrato Mixto No
-+ Plazo de Ejecucion -+ Lugar de ejecucion ES300 Madrid RTVE
-+ 1440 Dia(s) Radiotelevisién Espafiola Pozuelo de Alarcén

-# Clasificacion CPV
-+ 72212211 - Servicios de desarrollo de software de interconectividad de plataformas.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas

-+ Pliego Clausulas Administrativas
-+ MEMORIA.pdf |

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

-~ Tramitacion Ordinaria

-+ Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : Si

-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Modalidad de contratacion publica que promueve la libre concurrencia y transparencia al
permitir que cualquier empresa interesada pueda presentar una oferta dentro de un plazo establecido, y se adjudica a la
oferta mas ventajosa.

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=Mt8cZPV%2F3fyOUi78Bmzh0Q%3D%3D |

" Entidad Adjudicadora

-+ Direccion de Compras de la Corporacion de Radio y Television Espafiola S.A.

= Tipo de Administracion Organismo de Derecho publico bajo el control de una autoridad estatal
-+ Actividad Principal 4 - Asuntos econdmicos

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Sitio Web https://licitaciones.rtve.es

-z Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

Direccién Postal Contacto

-+ Avda. Radiotelevision, 4 -z Teléfono +34 913464168

- (28223) Pozuelo de Alarcon Espafia -+ Correo Electronico licitaciones@rtve.es
-+ ES300

Proveedor de Pliegos Proveedor de Informacién adicional



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=87baeb47-ac7c-4c27-84d9-bd9ac3514b66
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c302251c-7d84-4ef1-9652-0d53173ac0c4
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c894fd7f-b5f7-4933-b123-e100f34ac2ed
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Mt8cZPV%2F3fyOUi78BmzhOQ%3D%3D
https://licitaciones.rtve.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EPANNYb%2BoGQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

" Direccién de Compras de la Corporacion de Radio y

Television Espafiola S.A.

Direccion Postal

-+ Avda. Radiotelevision, 4
- (28223) Pozuelo de Alarcén Espafa
- ES300

Recepcion de Ofertas

-» RTVE Radiotelevision Espafiola

Direccion Postal

-» Avda. Radio Television, 4, Pozuelo de Alarcén - Madrid

-+ (28223) Pozuelo de Alarcon Espafia
-= ES300

Plazo de Presentacion de Oferta

-= Hasta el 23/09/2024 a las 14:00

" Direccién de Compras de la Corporacion de Radio y

Television Espafiola S.A.

Direcciéon Postal

-+ Avda. Radiotelevision, 4
-+ (28223) Pozuelo de Alarcén Espafa
- ES300

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Economicas

S-03958-2024: Sobre C

- Apertura sobre oferta econémica
-+ El dia 24/09/2024 a las 10:00 horas
-+ Sobre de ofertas econémicas

Tipo de Acto : Publico

Otros eventos

S-03958-2024: Sobre B

-+ Apertura sobre oferta técnica
-+ El dia 23/09/2024 a las 15:00 horas
- Sobre de condiciones técnicas

Tipo de Acto : Publico

S-03958-2024: Sobre A

Lugar

-+ RTVE Radiotelevision Espafiola
- Subentidad Nacional Madrid
- COdigo de Subentidad Territorial ES300

Direccion Postal

-= Avda. Radio Television, 4, Pozuelo de Alarcén
-+ (28223) Pozuelo de Alarcon Espafia
-» ES300

Lugar

-+ RTVE Radiotelevision Espafiola
-+ Subentidad Nacional Madrid
- COdigo de Subentidad Territorial ES300

Direccion Postal

-= Avda. Radio Television, 4, Pozuelo de Alarcén
-+ (28223) Pozuelo de Alarcon Espafia
-+ ES300

Lugar




“* Apertura sobre administrativo
- El dia 23/09/2024 a las 14:30 horas
- Sobre de documentacién administrativa

Tipo de Acto : Publico

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No

" RTVE Radiotelevisién Espariola
-+ Subentidad Nacional Madrid
-z Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-= Avda. Radio Television, 4, Pozuelo de Alarcén
- (28223) Pozuelo de Alarcon Espafia
-+ ES300

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 24/07/2024

-+ Fecha de publicacion 25/07/2024

~= Enlace Publicacion: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:448659-2024. TEXT:ES:HTML



https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:448659-2024:TEXT:ES:HTML

Objeto del Contrato: Herramienta para la Gestiéon de Procesos Tl (ITSM-ALM)

-+ Descripcion del procedimiento
Contratacion de los servicios necesarios para disponer de una plataforma en la nube que proporcione las herramientas de
soporte ITSM y PPM/ALM
-+ Valor estimado del contrato 1.948.730,2 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion
- |mporte 2.050.403,08 EUR.
-=|mporte (sin impuestos) 1.694.548 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-2 72212211 - Servicios de desarrollo de software de interconectividad de plataformas.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ 1440 Dia(s)

-+ Lugar de ejecucion
- RTVE Radiotelevision Espafiola
- Subentidad Nacional Madrid
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-+ Avda. Radio Television, 4, Pozuelo de Alarcon
-+ (28223) Pozuelo de Alarcon Espafia
-+ ES300

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electronico : Si
-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : Si

Condiciones de Licitacion

-+ Las ofertas deben incluir catalogos electrénicos
-+ Se utilizara pedido electrénico

-+ Se utilizara el pago electronico

-2 0

-+ No aplica la Directiva de Vehiculos Limpios

Garantia Requerida Definitiva

-+ Porcentaje 5 %

Garantia Requerida Complementaria

- Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores

Motivos de exclusion

-+ Insolvencia - Por no cumplir las solvencias exigidas en el PCAP
Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Otros - Desarrollada en el punto 8) del PCG

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Otros - Desarrollada en el punto 8) del PCG




Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

- Precio
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 50
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 50

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

- Criterio técnico subjetivo con multiples documentos
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 50
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 50

Presentacion de recursos

Informacién sobre recursos

- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Sitio Web https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Direccion Postal Contacto

-» Avda General Perén n° 38 - 82 Planta, Madrid -= Tribunal Administrativo Central de Recursos
-+ (28071) Madrid Espafia Contractuales

-+ ES300 -+ Teléfono 913491319

-+ Correo Electrénico
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Presentacion de recursos

~=Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
-~ Sitio Web https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Direccion Postal Contacto

-x Avda General Perén n° 38 - 82 Planta, Madrid -+ Tribunal Administrativo Central de Recursos
-+ (28071) Madrid Espafia Contractuales

-+ ES300 -+ Telefono 913491319

-+ Correo Electrénico
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

-+ Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion No hay financiaciéon con fondos de la UE

| Proceso de Licitacion

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No |
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