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ANEXO AL INFORME DE VALORACIÓN TECNICA DE LAS OFERTAS  

EXPEDIENTE 3.21/41110.0030 

 
 

CAPGEMINI ESPAÑA SL 
CRITERIO VALORACIÓN COMENTARIOS 

Alcance y detalle 
de la solución 
propuesta 

Optima (14) 

 
(++) Amplio conocimiento de las tecnologías existentes 
en ADIF. 

(++) Fase de recepción del servicio muy detallada y 

completa 

(++) Aportan implementaciones propias de Scrum (CAF), 

Lean-kanban (CLF), Arquitectura empresarial (IAF) y 

metodología de gestión de servicios (Deliver) 

(+) Cuentan con una oficina de prospección tecnológica 
permanente. 

(-) No ofrece soluciones concretas para la resolución de 

la mayoría de las épicas 

(-) No se detallan los perfiles profesionales en el pliego. 
Enfoque 
metodológico 

Optima (10) (++) Incluyen conceptos y técnicas de UX 

(++) Agilidad adaptada a la gestión del servicio global 
Gestión del 
conocimiento y 
gestión del 
cambio 

Optima (6) 

 

(++) Compromiso de flexibilidad ante cambio de 

necesidades del servicio o cambios tecnológicos.  

(++) Buen planteamiento de la necesidad de 

comunicación y acompañamiento a los equipos. 
(+) Correcta gestión del conocimiento 

Gestión, 
planificación y 
organización para 
la realización de 
los trabajos 

Optima (15) 
 

(++) Servicio flexible, adaptado a la demanda 
(++) Ofrecen a mayores el soporte de arquitectos del 

centro tecnológico propio 

(++) Los indicadores se basan en el valor entregado al 

negocio 

(++) compromiso concreto de poca rotación en el equipo 
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GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET, S.A. 
CRITERIO VALORACIÓN COMENTARIOS 

Alcance y detalle 
de la solución 
propuesta 

Adecuada (12) 

 

(+) Detallada descripción de la mayoría de las tareas 

transversales 

(+) Las soluciones propuestas están bien enfocadas 
(+) Equipo de trabajo adecuado 

(-) Poco detallado al hablar de Lean y nuevas 

metodologías ágiles 
(-) En arquitectura empresarial, planteamiento correcto, 

pero básicamente es el estándar TOGAF, sin apenas 

adaptación ni aportación propia 
Enfoque 
metodológico 

Adecuada (5) (+) Correcto, basado en agilidad 

(-) No se incluyen conceptos y técnicas de UX que 

complementen la metodología 
Gestión del 
conocimiento y 
gestión del 
cambio 

Adecuada (2) 

 

(+) Buen plan de comunicación 

(-) Describe bien las reuniones a realizar, pero no como 

van a realizar la gestión y sus entregables. 
(-) Poco detalle en la gestión del cambio y del 

conocimiento 
Gestión, 
planificación y 
organización para 
la realización de 
los trabajos 

Optima (10) 

 

(++) Servicio flexible, adaptado a la demanda 

(++) Equipo extenso 

(+) Resto de perfiles correctos 

(+) Amplia descripción de los perfiles 

(-) Sin compromiso de poca rotación en el equipo 

(-) No hay perfil con experiencia en Arquitectura 

empresarial 
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NTT DATA SPAIN, S.L.U. 
CRITERIO VALORACIÓN COMENTARIOS 

Alcance y detalle 
de la solución 
propuesta 

Adecuada (9) 

 

(++) Buena propuesta detallada en Scrum y Lean 

(+) Equipo de trabajo adecuado 

(+) Propuesta de arquitectura empresarial estándar y 

correcta 

(-) Bastantes épicas y trasversales no detallan las tareas 

a seguir, simplemente las enumeran. 

(-) Equipo de trabajo insuficiente, con demasiado peso 

en perfiles de gestión, lo cual deja los perfiles técnicos 

más escasos aún 
(--) Las nuevas metodologías ágiles que proponen están 

desfasadas o tienen difícil aplicación en ADIF 

 
Enfoque 
metodológico 

Adecuada (5) (+) Correcto 

(-) Presentan una mezcla de metodología propia de 

servicios (COM) más orientada a procesos y a 
continuación una metodología ágil sin concretar cómo 

se relacionan, lo cual supone un riesgo 
Gestión del 
conocimiento y 
gestión del 
cambio 

Adecuada (3) 

 

(+) Planteamiento de gestión del conocimiento correcto   

(-) Gestión del cambio y el conocimiento poco definida 

Gestión, 
planificación y 
organización para 
la realización de 
los trabajos 

Adecuada (8) 

 

 (+) Utilización de la metodología Lean/Kanban para la 

organización del trabajo y Scrum para la entrega 

(+) Buena metodología y planteamiento, pero sin 

concretar la fase de recepción del servicio 
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SOPRA STERIA ESPAÑA SA 
CRITERIO VALORACIÓN COMENTARIOS 

Alcance y detalle 
de la solución 
propuesta 

Adecuada (10) 

 

(+) La mayoría de las épicas y transversales ofrecen 

soluciones concretas 

(+) Documentación muy enfocada a los desarrolladores 

(+) Propuesta de Arquitectura Empresarial correcta 

(-) Para algunas épicas el equipo es insuficiente 

(--) No concreta la parte de metodologías ágiles 

 
Enfoque 
metodológico 

Optima (7) (++) Buena propuesta basada en agilidad y con técnicas 

de UX 
Gestión del 
conocimiento y 
gestión del 
cambio 

Optima (6) 

 

(++) Compromiso de flexibilidad ante cambio de 

necesidades del servicio o cambios tecnológicos.  

(++) Buen planteamiento de la necesidad de 
comunicación y acompañamiento a los equipos. 

(+) Correcta gestión del conocimiento 
Gestión, 
planificación y 
organización para 
la realización de 
los trabajos 

Optima (13) 

 

(++) Servicio flexible, adaptado a la demanda 

(++) Buena propuesta con perfiles realistas, técnicos 

(++) Completa y Alineada con la propuesta metodológica 

 
 

 


