
 

 

 

 

Informe puntuación licitación seguridad 
 

En primer lugar, detallo a continuación el cuadro: 
 

 
Cofer 

 Menkeeper  
Seg. 
Hispánica  Goleman 

Experiencia 
personal 

demostrada 
23 

  

22 

  

10 

  

1 

Memoria técnica 15 

  

17,5 

  

8 

  

8 

Mejoras en 
recursos 

personales 
2 

  

2,5 

  

1 

  

1 

 40  42  19  10 
 
En el apartado, Experiencia personal demostrada se valora la experiencia del personal adscrito a la 
ejecución del contrato, en la participación de festivales de cine y eventos audiovisuales similares, 
indicando además que los licitadores deben presentar un dossier, en el que se relacionen los trabajos 
de similares características, realizados en los últimos 5 años.  Detallo a continuación motivo de la 
valoración: 

- Menkeeper, se le da la máxima puntuación (22), porque aportan relación detallada de todos 

los servicios realizados en eventos de masas en los dos últimos años, incluyendo Premios Goya 

2020 y Festival de Cine 2020. Además, indican los nombres de los principales responsables 

asignados al servicio, tanto a nivel de operaciones, como comercial y administrativo. En cuanto 

al personal asignado a cada evento, se confirma que al menos el 80% deberá contar con la 

formación específica y acreditada en eventos deportivos y espectáculos públicos.  

- Cofer, se le da (23) puntos. Aportan relación de trabajos realizados en los últimos años, en los 

que se comprueba que tienen eventos relacionados de similares características, entre ellos, 



 

 

 

 

Premios Goya 2021. Aportan certificado, en el que se especifican los años de  experiencia, de 

la mayoría del personal que se asignaría para cubrir el evento. Se aporta también CV de Jaime 

Hachuel Fernández, uno de los directores de seguridad de la empresa. 

- Seguridad Hispánica. Valoración (10) puntos. Aportan relación de clientes, sin especificar 

años. Hacen referencia a eventos audiovisuales similares, aunque no de grandes formatos. No 

hace referencia a ningún Curriculum del personal, ni al personal asignado al contrato. 

- Goleman. Valoración (1) punto. Sólo aporta CV del Director Operativo de Seguridad, pero no 

especifica en ningún momento, eventos en los que ha trabajado la empresa. El personal 

asignado al contrato, nos lo ponen en la memoria técnica. 

En el apartado, Memoria técnica, se valora el equipo humano disponible para el cumplimento del 
mismo, así como las condiciones mínimas establecidas en el PPT. Detallo a continuación motivo de la 
valoración: 

- Menkeeper, se le da la máxima puntuación (17,5) puntos. Hacen referencia a que tienen una 

póliza de RC de 1.000.000 € y en caso de ser adjudicatarios del servicio, la póliza sería ampliada 

a una cobertura mínima de 6.000.000 €. Se hace referencia al traje que deberán llevar los 

vigilantes asignados a la alfombra roja. Aquí se concreta el equipo personal permanente 

asignado al contrato, sin especificar CV de cada uno, pero sí se relacionan todas las personas 

que actuarían de enlace con empresa solicitante. Se aportan relacionados los medios 

materiales de los que disponen: walkies, linternas, libro de incidencias, teléfonos Smartphone 

en cada espacio para rápida respuesta en caso de emergencia. Compromiso de 

sustitución/ampliación de servicio extraordinario en un máximo de 30 minutos, desde el 

conocimiento del incidente. 

- Cofer, se le da (15) puntos. En la memoria técnica, indican número de vigilantes asignados al 

servicio, CV del jefe de seguridad, así como breve reseña de cada uno de los componentes del 

equipo técnico asignado al contrato, con carácter permanente. Indican que tienen una plantilla 

de más de 350 vigilantes, de los cuales el 90% residen en el área de influencia, donde se van a 

celebrar los actos. Tiempo de respuesta de incidencias, inferior a 30 minutos. No hacen 

referencia, al seguro indicado en las PPT, ni a los trajes vip para alfombra, en caso de que se 

necesitara, motivo por el cual, se le baja dos puntos y medio. 

- Seguridad Hispánica. Valoración (8) puntos. Designan como coordinador del servicio a 

Cristóbal Domenech Carrasco, con más de 5 años de experiencia en eventos similares. 

Materiales suministrados: walkies, microauriculares, guantes anticorte, chaleco reflectante, 

inhibidor de fuego. No se hace referencia al seguro solicitado en el PPT, ni al uniforme VIP 

alfombra, en caso de que se solicitara. No se indica tampoco, tiempo de respuesta ante una 

incidencia, que suponga sustitución o ampliación del servicio. 



 

 

 

 

- Goleman. Valoración (8) puntos. Proponen en anexo I, el equipo de seguridad propuesto para 

la ejecución del contrato, con los años de experiencia. Se asigna a un Director de Seguridad, 

Vicente Manuel García Contreras. No se hace referencia al seguro solicitado en el PPT, ni al 

uniforme VIP alfombra, en caso de que se solicitara, ni al tiempo mínimo de respuesta ante 

una incidencia. 

En cuanto al apartado, Mejoras en recursos personales, se establecerán las mejoras propuestas por 
cada una de las empresas. Detallamos el motivo de la valoración: 

- Menkeeper, se le da la máxima puntuación (2,5) puntos. Establecen una bolsa de 100 horas 

anuales, sin coste alguno. Se añadirán equipos manuales de detección de metales, aunque no 

indican número que ofrecen. Incluyen la herramienta E-movifree. Es una aplicación para 

control de tiempos, entradas, salidas y rondas en tiempo real. 

- Cofer, se le da (2) puntos. 28 Walkies, 12 detectores de metal + 5 de reserva, 15 linternas + 5 

de repuesto, 15 sprays de defensa, 1 desfibrilador, …. Aquí se hace referencia al uniforme VIP. 

Ofrecen 20 uniformes, aunque no se van a necesitar tantos.  

- Seguridad Hispánica, se le da (1) punto. Aportan app para facilitar la gestión documental con 

el cliente, así como el seguimiento por parte del mismo, a través del área de clientes en web 

de Sehivipro. Se ofrecen medios materiales, en caso de necesidad, pero no se indica número 

de cada uno de ellos. No se indica plazo de reposición ante una incidencia. 

- Goleman, se le da (1) punto. Plazo de reposición ante una incidencia, de 1 hora. 

Queda informado con fecha 18 de mayo de 2021. 
 
 
 
 
 
 
 


