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Construyendo Europa desde Aragén

INFORME JUSTIFICATIVO DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION SELECCIO-
NADOS PARA LA ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO PARA LA PRESTA-
CION DE SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD CON DESTINO A LOS DEPARTA-
MENTOS DE LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARA-
GON Y SUS ORGANISMOS PUBLICOS DEPENDIENTES.

En relacién con el expediente para la adjudicacién del acuerdo marco para la contrataciéon de
servicios relacionados con la implantacién, mantenimiento y explotacion de servicios de ciber-
seguridad con destino a los Departamentos de la Administracion de la Comunidad Autonoma
de Aragdn y sus Organismos Publicos dependientes, de conformidad con lo establecido en el
articulo 116 de la ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en adelante LCSP, el Director
de Tecnologia y Sistemas,

INFORMA:

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP, que esta-
blece que la adjudicacién de los contratos se realizara utilizando una pluralidad de criterios de
adjudicacién en base a la mejor relacion calidad-precio, entendida como la oferta que atienda
la mejor relacién coste-eficacia de las ofertadas por los licitadores, pasan a continuacion a
justificarse los criterios seleccionados.

Para el establecimiento de los criterios de adjudicacion se ha tenido en cuenta que se trata de
criterios directamente vinculados al objeto del contrato.

Los criterios evaluables mediante juicio de valor suponen 44 puntos de los 100 puntos maxi-
mos de adjudicacién, frente a los 56 puntos que se otorgan a los criterios cuantificables me-
diante la mera aplicacion de férmulas.

No se establecen criterios especificos para resolver los empates de la puntuacion final.
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Los criterios de adjudicacion de las ofertas son los siguientes:

A) Criterios de adjudicacién de las ofertas evaluables mediante juicio de valor (So-
bre B). Puntuacion total: 44 puntos

Se opta por no exigir que la valoracion de la oferta técnica, para ser considerada como acep-
table, supere un umbral de puntuacién minima.

A continuacion, se desglosan los criterios que permitiran verificar que las ofertas cumplen con
las especificaciones requeridas y valorar la calidad de las mismas segun distintos aspectos,
vinculados al objeto del acuerdo marco que se consideran relevantes para garantizar los ob-
jetivos del mismo. Por cada uno de dichos aspectos se tendra en cuenta el orden, claridad y
nivel de detalle de los planteamientos y compromisos del licitador, la consideracion de todos
los requisitos y condicionantes establecidos y su conformidad con los mismos, y la coherencia
y grado de adecuacion y eficacia respecto de las necesidades y objetivos planteados. Se ten-
dran en cuenta ademas los valores y aptitudes aportados para el cumplimiento de dichas ne-
cesidades y objetivos.

- PUNTUACION
CRITERIOS DE ADJUDICACION MAXIMA

1. Calidad del personal que se adscribira a la ejecucién de los trabajos derivados 14

Se valorara la cualificacion del personal que el licitador se compromete a adscribir a la
ejecucion de los trabajos que se deriven, adicional a la exigida en el Anexo lll, apartado b),
criterios de solvencia. Se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Composicion por perfiles y nivel de conocimientos y experiencia del personal que se
compromete a aportar a la ejecucion de los trabajos a medida que se vayan demandando,
en relacion al objeto y al contexto del presente acuerdo marco, con especial referencia a la
cualificacion de los perfiles especialistas.

b) Experiencia y conocimientos que se aportaran en el ambito particular de las adminis-
traciones publicas y mas concretamente en el &mbito de las soluciones de desarrollo de
servicios digitales.

DOCUMENTACION: Segln el apartado 10.2.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT)
y Anexo IlII.C.

2. Gobernanza de la Ciberseguridad 12

Se valorara una propuesta de Gobernanza de la Ciberseguridad, para el entorno descrito
en el pliego como modelo operativo propuesto (organizacion y gestion) para cubrir los ser-
vicios demandados, asi como el modelo propuesto de interaccion entre los distintos actores,
tanto internos al Gobierno de Aragén, como externos: integradores o proveedores. Se ten-
dré en cuenta el modelo propuesto para la provision de los distintos servicios:

. Gestion global del servicio.
. Modelo de relacion previsto entre los distintos actores
. Gestion del conocimiento.

DOCUMENTACION: Segln el apartado 10.2.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT)
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3. Metodologias y herramientas 10

Se valorara el grado en que resultaran adecuadas, para las necesidades y objetivos plan-
teados, las metodologias particulares que el licitador propone aplicar en cada caso a la hora
de ejecutar los distintos proyectos o servicios que puedan derivarse dentro del contexto
indicado en el presente pliego, teniendo en cuenta las distintas tipologias de proyectos. Se
tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Metodologias especificas a utilizar.

b) Herramientas para la automatizacion y la gestion de los activos a proteger

c) Puesta a disposicion del servicio de otras herramientas y medios adicionales a los re-
queridos que incidan positivamente en la prestacion del servicio, como por ejemplo la
puesta a disposicion, en los casos que lo requieran, de herramientas, cuadros de mando
o cualquier otra herramienta que facilite el seguimiento y la consecucion de los objetivos
previstos.

DOCUMENTACION: Segun el apartado 10.2.4 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT)

4. Arranque y devolucion del servicio 4

Se valorara el grado en que resultaran adecuados, para las necesidades y objetivos plan-
teados, los planteamientos del licitador para cada una de las fases por las que atravesara
el servicio, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fase regular o por las necesidades
que puedan producirse a lo largo de la misma. En la medida en que apliquen al contexto
particular del lote de que se trate, se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Arranque del servicio. Medidas preparatorias y compromisos que tiene previsto adoptar
el licitador tras la firma del acuerdo marco de cara a poder asumir la responsabilidad del
servicio en los plazos previstos y garantizar, en su caso, su continuidad con el minimo im-
pacto tras el arranque del mismo. Planificacion, organizacion y equipo involucrado (indi-
cando si se trata de recursos especificos de la transicion o destinados al servicio) para
asegurar la transferencia de conocimiento sobre los sistemas, aplicaciones, procesos y he-
rramientas. Asimismo, medidas y compromisos que el licitador tiene previsto adoptar en
fase regular para el caso de la incorporacion de nuevas soluciones al servicio en el menor
plazo posible.

b) Devolucion del servicio. Medidas y compromisos que el licitador tiene previsto adoptar
a lo largo y al final del servicio para facilitar la devolucion de la responsabilidad del mismo
a AST o a quien ésta determine en los plazos previstos. Medidas y compromisos que el
licitador tiene previsto adoptar en fase regular en el caso de devolucion de soluciones al
cliente, o a quien este determine, o de su traspaso a otro proveedor, en el menor plazo
posible.

DOCUMENTACION: Segun el apartado 10.2.5 y 10.2.6 del Pliego de Prescripciones Téc-
nicas (PPT)

5. Valores y aptitudes 4

Se valorara la demostracion de los valores y aptitudes que el licitador se compromete a
aportar para el cumplimiento de los objetivos y necesidades planteados y para hacer frente
al contexto particular de la Administracion de Aragoén, teniendo en cuenta asimismo el am-
bito concreto del lote al que se opte (compromiso, innovacion, flexibilidad, proactividad,
capacidad, etc.). Se tendran en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos:

a) La proactividad y el compromiso con la mejora continua del servicio. Propuestas inno-
vadoras que puedan suponer una mejora de los niveles de servicio ofrecidos, una mejora
de la eficiencia en la realizacion de las actividades y/o una reduccion de costes para la
administracion.

b) La flexibilidad y capacidad para adaptarse a las condiciones cambiantes derivadas de
la propia dinamica de las actividades llevadas a cabo desde la Administracion.
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c) La aptitud para hacer frente a cualquier circunstancia, planificada o sobrevenida, que
pueda surgir por el simple devenir del desarrollo de las actividades.

DOCUMENTACION: Segln el apartado 10.2.7 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT)
PUNTUACION TOTAL 44

La justificacion para seleccionar estos criterios de adjudicacion ha sido la siguiente:

Personal que se adscribira a la ejecucion de los trabajos derivados, adicionalmente al
criterio de solvencia. Dado que la calidad del personal que se adscriba a la ejecucién de los
trabajos puede afectar de manera significativa a su mejor ejecucién y al cumplimiento de los
acuerdos de nivel de servicio, con este criterio se pretende valorar el grado de comprension
de los licitadores del contexto y si los recursos que estan dispuestos a adscribir a la ejecucion
de los trabajos que puedan derivarse resultaran adecuados y suficientes en cada uno de los
distintos perfiles, teniendo en cuenta no sélo los conocimientos y experiencia necesarios es-
pecificamente en las tecnologias de ciberseguridad, sino muy particularmente la cualificacion
de los perfiles de gestién, responsables de llevar los proyectos a buen fin, y la de los perfiles
especialistas.

Asi, por ejemplo, la supervision, control y coordinacién de los recursos asignados al proyecto
o la gestién y resolucion de incidencias que puedan surgir durante el desarrollo del mismo,
deben ser tareas y responsabilidades de un perfil de Jefe de Proyecto. El asesoramiento en
las cuestiones sobre las que se ha de tener un conocimiento especializado y sobre su aplica-
cién e integracion en la organizacion, la evaluacion de distintas alternativas, la participacion
en la validacion y seleccién de la solucidon o herramienta mas adecuada para el sistema a
desarrollar, aportando su opiniéon experta, pericia 0 conocimientos relativos a los requisitos
planteados, debera ser la funciéon de un perfil de tipo Consultor o Especialista en las tecnolo-
gias del proyecto. En el Pliego de Prescripciones Técnicas se describen los conocimientos
previos, las funciones, tareas o responsabilidades y la experiencia minima asociadas a los
perfiles/categorias que los licitadores deberan utilizar como referencia para los servicios ob-
jeto del presente pliego.

Asimismo, la aportacién de experiencia y conocimientos en el &mbito de las administraciones
publicas y muy particularmente de las soluciones, infraestructuras y servicios comunes para
el desarrollo de los servicios publicos digitales, contribuiran a un mayor entendimiento de las
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probleméticas y necesidades de la administracion y a alcanzar més facil y rapidamente las
necesidades y objetivos y, por tanto, a un servicio de mayor calidad.

Por dltimo, al tratarse de un acuerdo marco y no existir el compromiso de formalizar un nimero
minimo ni maximo de servicios, por estar toda la actividad sujeta a necesidades puntuales y
trabajos a demanda, la capacidad de los licitadores para simultanear la carga de trabajo que
pueda derivarse en un momento dado redundaré en un mejor servicio.

Gobernanza de la Ciberseguridad. Los servicios o prestaciones a contratar dentro del pre-
sente acuerdo marco se enmarcan dentro de un conjunto muy heterogéneo de servicios y
clientes lo que obligara a todos los actores a seguir un marco de actuacion concreto. En este
sentido, con este criterio se pretende valorar el grado de comprensién de los licitadores de las
necesidades y objetivos planteados en el contexto del presente acuerdo marco y el modo en
gue proponen organizar y gestionaran por tanto las distintas actividades previstas, como la
relacion entre los distintos actores involucrados, del mismo modo como se gestionara la in-
corporacion de los recursos necesarios para adaptarse a la demanda de cada momento y la
gestién del conocimiento dentro del servicio.

Metodologias y herramientas. Existen una serie de metodologias o de buenas practicas muy
comunes para la gestion de proyectos que se pueden aplicar globalmente a la mayoria de
proyectos. No obstante, lo habitual es adaptar los procesos y métodos generales a las nece-
sidades de cada tipo de proyecto para cumplir de la mejor manera posible con los objetivos
del mismo. En el ambito del presente acuerdo marco, para cada tipo de proyecto o servicio
resultard mas adecuada la aplicaciéon de una metodologia u otra. Resulta por tanto esencial
para poder llevar a buen fin los proyectos, la aplicacién de los procesos, métodos y técnicas
adecuadas en cada caso. Con este criterio se pretenden valorar las propuestas de los licita-
dores que resulten mas adecuadas en cuanto a los procedimientos o métodos y las técnicas
y herramientas utilizadas a la hora de llevar a buen puerto los proyectos a desarrollar. Asi-
mismo, resulta esencial, para la gestién del servicio por parte de AST, tener visibilidad sobre
el coste real de los proyectos y el recurrente de infraestructura, tanto para AST como para los
interesados en cada uno de los proyectos.

Arranque y devolucion del servicio. Con este criterio se pretende valorar la medida en que
los licitadores contemplan y dan la importancia necesaria a las etapas criticas de arranque y
de devolucion, con el objetivo de que en ningln momento se resienta el nivel del servicio
prestado a los usuarios. Resulta igualmente esencial tomar las medidas oportunas para esta-
bilizar el servicio tras la fase de arranque y garantizar el cumplimiento de los niveles de servicio

en la fase regular.
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Asimismo, es importante, para garantizar la calidad y estabilidad de servicio prestado, la es-
tabilidad de los propios equipos, la gestién del conocimiento y la formacién y actualizacion
permanente del personal.

Valores y aptitudes. La orientacién del presente proceso de licitacion es seleccionar provee-
dores capaces enfrentarse al contexto particular de la Administracion en Aragon y de prestar
con garantias de éxito y continuidad todos los servicios incluidos en el alcance, aportando en
todo momento los siguientes valores y aptitudes: compromiso, innovacion, flexibilidad, proac-
tividad y capacidad. Con este criterio se pretenden valorar la medida en que los licitadores se
comprometen a aportar los valores y aptitudes necesarias para el cumplimiento de los objeti-
vos y necesidades planteadas y enfrentarse al mencionado contexto, considerando particu-
larmente esencial el nivel de compromiso con la mejora continua del servicio, la flexibilidad y
capacidad para adaptarse a las condiciones cambiantes derivadas de la propia actividad, y la
aptitud para hacer frente a cualquier circunstancia sobrevenida.

Para cada uno de los apartados anteriores, la puntuacién se otorgara segun la siguiente pon-
deracion:

VALORACION DESCRIPCION PUNTUACION

0. Deficiente Cuando la propuesta realizada por el proveedor con respecto al 0
criterio/subcriterio a valorar:

- No incluye el detalle suficiente para valorar los aspectos in-
dicados en el criterio, o incluye mera o practicamente una
copia o transcripcion de las prescripciones técnicas y/o de
aspectos genéricos o basicos establecidos en estandares o
en otros documentos de desarrollo, calidad y/o metodologia
propiedad del Gobierno de Aragoén.

- No aporta ningan valor para el cumplimiento de las necesi-
dades y objetivos planteados.

1. Insuficiente Cuando la propuesta realizada por el proveedor con respecto al 0-25%
criterio/subcriterio a valorar:

- Es confusa, le falta claridad u orden o no incorpora el sufi-
ciente nivel de desglose y/o detalle que nos permita evaluar
la calidad de la prestacion o deducir si el producto o servicio
se va a realizar con la calidad minima exigible.

- Presenta imprecisiones o incoherencias.
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VALORACION DESCRIPCION PUNTUACION

- El grado de adecuacion y eficacia esta bastante alejado de
las expectativas requeridas para un nivel adecuado de pres-
tacion del servicio, aportando nulo o insuficiente valor para
el cumplimiento de las necesidades y objetivos planteados.

2. Baja o ajustada Cuando la propuesta realizada por el proveedor con respecto al 25-50%
criterio/subcriterio a valorar:

- Incorpora un nivel de desglose y/o detalle un tanto ajustado,
gue no permite evaluar la calidad de la prestacion o deducir
si el producto o servicio se va a realizar con la calidad minima
exigible.

- Se deduce que el producto o servicio se va a realizar con
una calidad reducida o ajustada.

- Presenta alguna imprecision o incoherencia.

- El grado de adecuacion y eficacia respecto de las necesida-
des y objetivos aporta bajo valor para el cumplimiento de las
necesidades y objetivos planteados

3. Suficiente o me- Cuando la propuesta realizada por el proveedor con respecto al 50-75%
dia criterio/subcriterio a valorar:

- Esclaray ordenada e incorpora un nivel correcto y suficiente
de desglose y detalle.

- Cumple a nivel basico o medio con los requisitos y condicio-
nantes establecidos.

- Permite deducir que el producto o servicio se va a realizar
con la calidad basica o minima exigible.

- El grado de adecuacion y eficacia respecto de las necesida-
des y objetivos planteados es suficiente para un nivel ade-
cuado de prestacion del servicio, aportando suficiente valor
para el cumplimiento de las necesidades y objetivos plantea-
dos

- Incluye algun aspecto diferenciador e interesante que per-
mite deducir una calidad media en la realizacién del producto
0 servicio.

4. Alta o superior Cuando la propuesta realizada por el proveedor con respecto al 75-100%
criterio/subcriterio a valorar:

- Es clara y ordenada e incorpora un nivel notable o alto de
desglose y detalle.

- Es conforme con todos los requisitos y condicionantes esta-
blecidos.

- Incorpora aspectos diferenciadores e interesantes, que per-
mite deducir una alta o muy alta calidad en la propuesta, que
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VALORACION DESCRIPCION PUNTUACION

va a redundar en la obtencién de un producto o servicio no-
table que supera las expectativas iniciales planteadas.

B) Criterios de adjudicacién de las ofertas cuantificables mediante la mera aplica-
cion de férmulas (sobre C). Puntuacién total: 56 puntos

A continuacion, se desglosan los criterios cuantificables mediante la mera aplicacion de fér-
mulas que han sido seleccionados para la presente licitacion.

CRITERIOS DE ADJUDICACION PUNTUACION MAXIMA

1. Oferta econ6mica 35

Se valoraran las ofertas econémicas presentadas en concepto de pre-
cio/hora medio, de acuerdo con la siguiente formula:

Ppto. licitacidn — Oferta; )

Puntuacion; = Punt.maxima + ( — = —
Ppto. licitacion — Oferta mas econdmica

Donde el presupuesto de licitacion es igual al precio/hora maximo estable-
cido de 39,47 euros/hora (IVA no incluido).

Para apreciar las ofertas desproporcionadas o temerarias se consideraran
los siguientes criterios atendiendo al nimero de ofertas que concurran:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, el precio ofertado sea infe-
rior en mas de 15 puntos porcentuales al precio maximo establecido.

2. Cuando concurriendo dos licitadores, el precio ofertado inferior lo
sea en mas de 10 puntos porcentuales respecto al precio ofertado por el
otro licitador.

38 Cuando concurriendo tres o mas licitadores, el precio ofertado sea
inferior en mas de 10 puntos porcentuales respecto a la media aritmética
del conjunto de precios ofertados.

DOCUMENTACION: Oferta econémica segtin modelo Anexo VI.A

2. Certificacion como Proveedor de Soluciones Certificadas por el

CCN 15
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Se valoraran aquellos integradores que tengan la calificacion de provee-
dores certificados por aquellos fabricantes de soluciones que se referen-
cien en la guia del Centro Criptolégico Nacional, CCN-STIC 105 Catalogo
de Productos y Servicios de Seguridad de las Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion (CPSTIC).

Se indicaran en el sobre C, el tipo de certificacién concreta.

Se otorgaran 0,2 puntos por cada certificaciéon que se posea para los

productos 'Aprobados' 2
Se otorgaran 0,5 puntos por cada certificacion que se posea para los
productos ' Productos y Servicios Cualificados” 10
DOCUMENTACION: Anexo VI.B. Copia de los certificados
3. Certificaciones del licitador en materia de Seguridad 6
Se valoraran aquellos integradores que tengan la certificacion del Es-
quema Nacional de Seguridad (ENS) y la certificacion ISO 27001
Se indicaran en el sobre C, el tipo de certificacién concreta.
Si el licitador posee la certificacién del ENS Categoria Alta y la ISO

6
27001
Si el licitador posee la certificacién del ENS Categoria Media y la ISO

2
27001
Si el integrador posee la certificacion la ISO 27001 1
DOCUMENTACION: Anexo VI.C y copia de los certificados indicados

PUNTUACION TOTAL 56

La justificacion para seleccionar estos criterios de adjudicacion ha sido la siguiente:

Oferta econémica. El precio de adjudicacién es un criterio sustantivo en cualquier contrata-
cién publica. La férmula utilizada es la tipica en este tipo de contrataciones.

En este acuerdo, aunque los precios unitarios son de dos tipos, uno basado en un componente
de licenciamiento de las herramientas a utilizar, y otro un precio/hora medio de referencia
ofertado para el resto de servicios, ingenieria, consultoria, implantacion y operacion de los
servicios que sean necesarios para cada solucidn a desplegar. Para la homologacion de los
proveedores Unicamente se valora la oferta econémica correspondiente al precio/hora medio
de referencia ofertado para todos los servicios ingenieria, consultoria, implantacién y opera-
cién de los servicios del acuerdo marco, debido a la dificultad y complejidad de establecer una
férmula de valoracién para el otro componente (herramientas de licenciamiento) basado en
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precio unitario o descuentos, debido a que dependera totalmente del tipo de servicio que se
va a proveer, por esta razén se valorara en cada uno de los contratos derivados que se licita-
ran posteriormente.

Para apreciar las ofertas desproporcionadas o anormales se han fijado distintos supuestos en
funcion del numero de licitadores que concurran y se han establecido unos parametros obje-
tivos, considerando el coste de la mano de obra, para hacer viable econémicamente el desa-
rrollo del servicio.

Certificaciéon como Proveedor de Soluciones Certificadas por el Centro Criptoldgico
Nacional (CCN). Con este criterio se pretenden valorar las capacidades del licitador para la
implementacion de las herramientas aprobadas en materia de ciberseguridad por el Centro
Criptolégico Nacional (CCN), valorando su certificacion por los distintos fabricantes de las so-
luciones referenciadas en la guia CCN-STIC 105 Catalogo de Productos y Servicios de Segu-
ridad de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (CPSTIC). El listado de solucio-
nes, es el que a juicio del CCN provee las mejores herramientas de ciberseguridad que las
administraciones publicas deberian tener en consideracion. Una certificacion sobre ese tipo
de herramientas, es una mejora objetiva sobre las capacidades del licitador a la hora de su
implementacion y desarrollo.

Certificaciones del licitador en materia de Seguridad. Con este criterio se pretende evaluar
de manera objetiva, la calidad general del licitador en materia de ciberseguridad. Una certifi-
cacion como la del Esquema Nacional de Seguridad, ya sea en sus categorias ALTA o MEDIA,
asi como la certificacion 1ISO 27001, nos indica que el proveedor ha pasado una serie de
controles exhaustivos al respecto de la ciberseguridad para su propia empresa, lo que predis-
pone a la misma a dispensar a sus clientes unos métodos de trabajo y de calidad, superiores
a los que podrian darse, sin tener en cuenta estas certificaciones. Dando con ello cumpli-
miento con la disposicién adicional primera, medidas de seguridad en el ambito del sector
publico, de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, en donde se especifica: «En los casos en los que un tercero
preste un servicio en régimen de concesién, encomienda de gestidn o contrato, las medidas
de seguridad se corresponderan con las de la Administracion publica de origen y se ajustaran
al Esquema Nacional de Seguridad». A todo ello se afiade que AST estructura su sistema de
gestion de la seguridad alrededor de estas dos normas, de las que emana su «PROC_014
Cuerpo Normativo de Seguridad» y el conjunto del Sistema Integrado de Gestién de la enti-

dad. Tal es asi que AST esta certificada al maximo nivel en ambas normas. Ergo una empresa
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gue a su vez tenga certificaciones, en ambas normas, esta en mayor predisposicion de inte-
grarse con los procedimientos internos de la entidad y con los marcos de trabajo mas recono-
cidos dentro del territorio nacional. Por tanto, se entiende como un criterio de valoracion ade-
cuado al objeto de la presente licitacion.

Todos estos criterios de adjudicacion de las ofertas evaluables mediante juicio de valor, junto
con los criterios de adjudicacién de las ofertas cuantificables mediante la mera aplicacion de
férmulas indicados anteriormente, permiten que la administracion obtenga la oferta con la me-
jor relacién calidad-precio para la prestacion de los servicios objeto de la contratacion.

Oscar Torrero Ladrero
Director de Tecnologia y Sistemas

(Firmado electrénicamente)
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