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Visto el expediente relativo a la contratacion del “SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E
INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA
Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS
REALEJOS” mediante procedimiento abierto simplificado abreviado, subvencionado,
tramitacion urgente y sin division en lotes; se procede a la formulacién de la presente conforme a
los siguientes:

ANTECEDENTES DE HECHO

I.- Obra en el expediente memoria justificativa, emitida por el Agente de Desarrollo Local en
fecha 13 de junio de 2024 con el contenido minimo requerido en el articulo 116.4 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. En ella, ademas de justificar, entre otras
cuestiones, la eleccion del procedimiento, los criterios de solvencia y de adjudicacion exigidos, las
condiciones especiales de ejecucion, el valor estimado y la no division en lotes, se pronuncia sobre
la necesidad de la Administracién a la que se pretende dar satisfaccion mediante la contratacion
de este suministro, manteniendo la misma en los términos inicialmente previstos. A continuacién
se reproduce parcialmente su contenido:

(.

“Se trata de una accién encaminada a que el municipio de Los Realejos sea un destino
Turistico Inteligente con un caracter innovador, consolidado sobre una infraestructura tecnologica,
que garantiza el desarrollo sostenible, accesible para todos, facilitando la interaccion e integracion
del visitante con el entorno e incrementando la calidad de su experiencia en el destino y la mejora
de la calidad de vida del residente”.

Il.- Con fecha 18 de marzo de 2024, por medio de la Orden de la Consejera de Turismo y
Empleo del Gobierno de Canarias, se concede a este Ayuntamiento una subvencién por importe
de 96.300,00 euros, con base en lo dispuesto en la Orden de 29 de diciembre de 2023 que aprueba
las bases reguladoras y convoca para el ejercicio 2024 subvenciones, en régimen de concurrencia
no competitiva, para financiar proyectos de la Estrategia de Resiliencia Turistica en Canarias,
dentro del programa de actuaciones con entidades locales en infraestructuras turisticas, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR), financiado por la Union
Europea. Asimismo, el plazo maximo para la conclusién de las actuaciones es hasta el 1 de
diciembre de 2024.

lll.- En la mencionada memoria, se justifica el presupuesto base de licitacién por un
importe de 96.295,72 euros IGIC incluido, liquidado al 7%, previsto para las anualidades de
2024, 2025 y 2026, conforme al siguiente desglose:
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6.1 Presupuesto del proyecto. El presupuesto base de la licitacién para este contrato de
suministro, instalacion de 8 totems tactiles digitales, incluyendo su plataforma de gestidn y
software es de 96.295,72 euros por todos sus conceptos.

El presupuesto se detalla en dos aparados, tal y como se expone en el siguiente cuadro:

1) Fondos financiados por la UE Next Generation EU, que engloban el suministro de 8 totems,
instalacién de estos, puesta en marcha y el Software con sus respectivas licencias y portal
web por un importe de 82.171,72 euros

2) Fondos aportados por el Ayuntamiento de Los Realejos para los servicios de mantenimiento
fisico, remoto v creacidn de contenidos por un importe de anual de 4.708,00 euros, lo que

implica 14.124,00 euros para los ejercicios presupuestarios del 202-2025-2026.

Presupeesto detallades por conceptos ‘ Preciounitaris | mibmers ‘ .-B;-"'e‘h 1GIC ‘ Subtotal TOTAL
1) Totems
FPantallas taciles extenor 43 pulgadas + estruchura 2300, 00 2 16.600,00 130200 15502, 00
Pantallas tictiles exterior 23 pulgadas + peana 4.500,00 5 22.500,00 1.575.00 24.075,00 A8.793,00
Pantallas tactiles extenar 23 pulgadas Tras Cristal 4.500,00 4.500,00 31500 481500

Subtatal 1 45, 600,00 3.1932,00 48.792.00
2) Instalacicn.
Trabajos da Configuracidn inicial y puesta en mardcha 184,00 8 147200 103,04 157504
Trabajos téicos de nstalacidn. 500,00 -} 4.000,00 280,00 4.280,00 10.135,04
(abra crvil de la instalacidn 500,00 F 4.000,00 250,00 438000

Subtotal 2 A7, 00 663,04 10L135,04
3) Software
Plataforma Softwara 12.250,00 132.250,00 A5750 13.107,50 23.344,88
Lcendia v portal Wb, 9,474,000 9.474,00 663,16 10.137,18

Subtatal 3 2172400 1.320.68 23244 68

TOTAL 142+3 75.796,00 537572 B2.171,72 82,171,732

A4 ) Servicios de martenimiento [tres alos )
Mantenimients fisioo de tibems (2 visitas anuales) 2.500,00 3,00 7.800,00 546,00 £.346,00
Sendtios de Mantenimiento en remota 1.200,00 1,00 3.500,00 5200 185200 14.124,00
Servidos de creaddn de conbenidos SO0, 00 3,00 1.800,00 126,00 1.926,00

Subtotal 4 13.200,00 22400 14.174,00

TOTAL 1+3+3+4 HE.996, (M) 6299, 73 B6.295,72

IV.- En la citada memoria, también se contiene el valor estimado del contrato 89.996,00
euros, dado que no se contemplan la posibilidad de llevar a cabo modificaciones del contrato ni

prorrogas.

V.- Asimismo, obra en el expediente el pliego de prescripciones técnicas particulares que
regiran en la presente litacion, suscrito en fecha 13 de junio de 2024, por el Agente de Desarrollo

Local.

VI.- Obra en el expediente informe de la Secretaria de esta Corporacioén Local, de fecha 20
de junio, relativo a la titularidad municipal de los lugares sobre los que estan proyectadas las

actuaciones a contratar.

VIl.- Consta informe emitido por la Arquitecta de la Gerencia Municipal de Urbanismo en
fecha 17 de julio del corriente, relativo a la necesidad de solicitar de autorizacion sectorial para la

instalacion de los tétems en los siguientes lugares:
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INFORMES SECTORIALES

Totem Lugar Direccion PRECEPTIVOS
1 Punto de Informacion y Bajos Plaza de Ambi:? Entornopi’rotemlq:étl BIE: lgfe?aa del
Atencion al Ciudadano San Agustin armen y Flaza de San Agustin
’ Autorizacion Patrimonio Cabildo Insular

2 Casa de la Cultura Avda. Tres de Ambito Conjunto Histérico Realejo Alto

Mayo sin Autorizacion Patrimonio Cabildo Insular

LOC?'IES Munlplpales Avda. Los Ambito Conjunto Histérico Realejo Alto

4 Bajo plaza Viera y

Remedios Autorizacion Patrimonio Cabildo Insular

Clavijo
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VIII.- Al respecto consta Resolucion emitida por la Direccién Insular de Planificaciéon Territorial,
Paisaje y Patrimonio Historico en fecha 2 de agosto del corriente, autorizando la colocacion de
los totem, en los lugares previstos en los pliegos con el siguiente tenor literal:

(...)

Primero.- AUTORIZAR, en materia de patrimonio cultural y sin perjuicio del resto
de la normativa sectorial y urbanistica aplicable, la instalacion de totems digitales
en distintos puntos del nicleo urbano, en el término municipal de Los Realejos,
promovido por el Ayuntamiento de Los Realejos.

Segundo.- Esta autorizacion es previa e independiente de la licencia urbanistica
gue, en su caso, haya que emitirse, y se otorga dejando a salvo el derecho de
propiedad y sin perjuicio del de tercero, asi como aquellas otras autorizaciones o
informes sectoriales que pudiera corresponder emitir a otras Administraciones
Publicas.

La modificacién de cualquier aspecto incluido en la documentacion que ha sido
presentada a efectos de obtener esta autorizacion reguerira nueva solicitud de
autorizacion.

Tercero.- Motificar la presente resolucion al Ayuntamiento de Los Realejos,
indicando los recursos que pueden interponerse contra la misma.”

IX.- Para la financiacién de este contrato se dispone del siguiente documento contable de
retencion de crédito, que ha sido expedido por la Intervencion municipal y que acredita la existencia
de crédito adecuado y suficiente para atender el cumplimiento de las obligaciones econémicas que
se deriven del contrato:

Ejercici Numero de Aplicacion
Fondos . . Importe
o) Operacién presupuestaria
2024 S“b"ero‘c'c’”ad 220240006739 MRR 432 632 01 96.295,72€
2024 Propios 220240007711 = TUR 432 22706 4.708,00€
2025 Propios 220249000329  TUR 432 22706 4.708,00€
2026 Propios 220249000330 TUR 432 22706 4.708,00€

X.- Asimismo, mediante Decreto de la Concejalia Delegada de Servicios Generales n°
2024/2700, de 8 de agosto del corriente, se acordé iniciar el referido expediente de contratacién
mediante procedimiento abierto simplificado abreviado, tramitacion urgente, y sin divisiéon en lotes.
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CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primero.- Régimen juridico.

El presente contrato es un contrato mixto que contempla prestaciones correspondientes al
contrato de suministro y servicios, siendo de aplicacién al mismo lo dispuesto en la Ley 9/2017 de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014 (LCSP). Ademas, sera de aplicacién en todo lo que no contradiga ni se oponga a
dicha ley, el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas,
aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre. Y supletoriamente, en materia
procedimental, sera aplicable la Ley de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, Ley 39/2015 de 1 de octubre, y sus normas complementarias, por
remision hecha la Disposicion Final Cuarta de la LCSP.

Conviene precisar que esta contratacion, al estar financiada con fondos procedentes del
Instrumento Europeo de Recuperacion («Next Generation EU»), con cargo al Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR), se encuentra sujeta, a su vez, a las siguientes normas:

- Reglamento (UE) 2021/240, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 10 de febrero de
2021 por el que se establece un instrumento de apoyo técnico.

- Reglamento (UE) 2021/241, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

- Las especialidades en materia de contratacién reguladas en el Real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, de caracter basico (art. 50 régimen excepcional de tramitacion
urgente), asi como, las disposiciones que, no teniendo caracter basico, seran de aplicacion
supletoria respecto a la materia que se regula.

- Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion
del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

- Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y
formato de la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal
Autonoémico y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de
ejecucién presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

- Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto
de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resiliencia.

- Asimismo, la presente contratacion esta sujeta, en todo caso, al cumplimiento ejecucién y
realizacién de los hitos y objetivos fijados en el Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia, de conformidad con la Decisién de Ejecucion del Consejo relativa a la
aprobacion de la evaluacion del Plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (Council
Implementing Decision-CID) y estaran sometida a la plena aplicacién de los procedimientos
y control que se establezcan para el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia de la Union
Europea y demas normativa de la Union Europea aplicable a la gestién, seguimiento y
control que se establezca para el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, asi
como, a las obligaciones especificas relativas a la informacion y publicidad, a la verificacion
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y a las demas impuestas por la normativa de la Union Europea.

- Plan de Medidas Antifraude del Ayuntamiento de Los Realejos, en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, y, en su caso, las modificaciones que
tuvieran lugar.

Segundo.- Tipo de contrato.

El presente contrato se califica como contrato de suministro con instalacion de caracter
administrativo, de conformidad con lo establecido en los articulos 16 y 25 de LCSP, quedando
sometida la contratacion del mismo a dicha ley.

Conforme al articulo 16 de la LCSP:

“1. Son contratos de suministro los que tienen por objeto la adquisicién, el arrendamiento
financiero, o el arrendamiento, con o sin opcién de compra, de productos o bienes muebles.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en la letra b) del apartado 3 de este articulo respecto de los
contratos que tengan por objeto programas de ordenador, no tendran la consideracion de contrato de
suministro los contratos relativos a propiedades incorporales o valores negociables.

3. En todo caso, se consideraran contratos de suministro los siguientes:

a) Aquellos en los que el empresario se obligue a entregar una pluralidad de bienes de forma
sucesiva y por precio unitario sin que la cuantia total se defina con exactitud al tiempo de celebrar el
contrato, por estar subordinadas las entregas a las necesidades del adquirente.

b) Los que tengan por objeto la adquisicion y el arrendamiento de equipos y sistemas de
telecomunicaciones o para el tratamiento de la informacion, sus dispositivos y programas, y la cesion
del derecho de uso de estos ultimos, en cualquiera de sus modalidades de puesta

Asimismo, los citados contratos se regiran en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos,
modificacién y extincién por la citada LCSP y sus disposiciones de desarrollo, supletoriamente se a
disposicion, a excepcion de los contratos de adquisicion de programas de ordenador desarrollados a
medida, que se consideraran contratos de servicios.

c) Los de fabricacion, por los que la cosa o cosas que hayan de ser entregadas por el
empresario deban ser elaboradas con arreglo a caracteristicas peculiares fijadas previamente por la
entidad contratante, aun cuando esta se obligue a aportar, total o parcialmente, los materiales
precisos.

d) Los que tengan por objeto la adquisicién de energia primaria o energia transformada.
aplicara las restantes normas de derecho administrativo, y, en su defecto, las normas de derecho
privado, de conformidad con el articulo 25.2 de la LCSP.

Tercero.- Acreditacion de la necesidad de la contratacién y tramitacién urgente del
expediente.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 116.1 de la LCSP, la celebracion de contratos por las
Administraciones Publicas requerira la previa tramitacién del correspondiente expediente, que se
iniciara por el érgano de contratacion motivando la necesidad del contrato en los términos previstos
en el articulo 28 de la LCSP y que debera ser publicado en el perfil del contratante.

Al expediente se incorporaran los pliegos de clausulas administrativas particulares y el de
prescripciones técnicas que hayan de regir el contrato, asimismo, debera incorporarse el certificado
de existencia de crédito y la fiscalizacion previa de la Intervencién de Fondos.

En concreto, el articulo 28 de la LCSP prevé que las entidades del sector publico no podran
celebrar otros contratos que aquellos que sean necesarios para el cumplimiento y realizacion de sus
fines institucionales, debiendo determinarse con precisién la naturaleza y extension de las
necesidades, y la idoneidad del objeto del contrato.
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En este sentido, consta acuerdo de inicio del expediente adoptado por el 6rgano competente,
asi como el informe de necesidad emitido por el Ingeniero Industrial de la Gerencia Municipal de
Urbanismo.

Por su parte, conforme al articulo 116.4 de la LCSP dispone: “En el expediente se justificara
adecuadamente:

a) La eleccion del procedimiento de licitacion.
b) La clasificacion que se exija a los participantes.

c) Los criterios de solvencia técnica o profesional, y econdmica y financiera, y los criterios
que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato, asi como las condiciones
especiales de ejecucién del mismo.

d) El valor estimado del contrato con una indicacion de todos los conceptos que lo integran,
incluyendo siempre los costes laborales si existiesen.

e) La necesidad de la Administracion a la que se pretende dar satisfaccion mediante la
contratacién de las prestaciones correspondientes; y su relacion con el objeto del contrato,
que debera ser directa, clara y proporcional.

f)  Enlos contratos de servicios, el informe de insuficiencia de medios.
g) La decisién de no dividir en lotes el objeto del contrato, en su caso.”

Finalmente, segun determina el articulo 117.1 de la LCSP, completado el expediente de
contratacioén, se dictara resolucion motivada por el érgano de contratacion aprobando el mismo y
disponiendo la apertura del procedimiento de adjudicacion. Dicha resolucion implicara también la
aprobacién del gasto. Esta resolucion debera ser objeto de publicacién en el perfil del contratante.

En cuanto a la tramitacién del procedimiento, en primer término, conviene declarar de

urgencia la tramitacion del expediente de contratacion, tal y como lo posibilita el articulo 50 del
Real Decreto-ley 36/2020, en relacion con el articulo 119 de la LCSP, cuyo tenor literal de este
sefiala que “Podran ser objeto de framitacion urgente los expedientes correspondientes a los
contratos cuya celebracion responda a una necesidad inaplazable o cuya adjudicacion sea preciso
acelerar por razones de interés publico. A tales efectos el expediente debera contener la
declaracion de urgencia hecha por el 6rgano de contratacion, debidamente motivada”.

La consecuencia principal de declarar la tramitacidon urgente del expediente es la reduccion
de los plazos de tramitacion, en el sentido que expresa el citado articulo 50 del Real Decreto-ley
36/2020. En lo que refiere al tipo de procedimiento elegido, la letra ¢ del apartado primero del
mentado articulo establece que “El plazo establecido en el articulo 159.6 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, para la presentacion de proposiciones sera de un maximo de ocho dias naturales”.

Dicho lo anterior, el expediente calificado de urgente se tramitara siguiendo el mismo
procedimiento que para los ordinarios, con las siguientes especialidades:

- El expediente gozara de preferencia para su despacho por los distintos 6érganos que
intervengan en la tramitacion, que dispondran de un plazo de cinco dias para emitir los
respectivos informes o cumplimentar los tramites correspondientes.

- El plazo de inicio de la ejecucion del contrato no podra exceder de un mes, contado desde
la formalizacion.
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Tanto la necesidad de atender un asunto de forma inmediata e ineludible como la
necesidad de acelerar la adjudicacion por razones de interés publico encuentran justificacion en
la situacion actual:

La necesidad de atender la contratacién de esta obra de forma inmediata se justifica en la
concesion de la subvencion de la que ha resultado beneficiario este Ayuntamiento, que ha sido
convocada por la Consejeria de Turismo y Empleo, por la Orden de 29 de diciembre de 2023,
para el ejercicio 2024, en régimen de concurrencia no competitiva, y que se trata de subvenciones
destinadas a la financiacién de proyectos de la Estrategia de Resiliencia Turistica en Canarias,
dentro del programa de actuaciones con entidades locales en infraestructuras turisticas, en el
marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, financiado por la Unién Europea
«Next Generation EU».

Los plazos establecidos para finalizar y justificar la inversién subvencionada en principio
son hasta el 1 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2024, respectivamente. En la resolucion
por la que se concede la subvencién se advierte que en ningun caso se podran autorizar
ampliaciones de los plazos para la ejecucion de la actuacion objeto de ayuda, de tal manera que
se pongan en riesgo el cumplimiento del objetivo CID 224 en el plazo establecido.

En definitiva, a la vista de los plazos impuestos para la ejecucion de las actuaciones
derivadas de la subvencion a recibir, la ejecucién de este contrato reviste un caracter de urgencia,
por contar con un reducido espacio de tiempo para poder cumplir con los objetivos propuestos,
teniendo en cuenta que deben realizarse multiples actuaciones en el expediente y las prestaciones
objeto del contrato deben finalizar con anterioridad al 1 de diciembre de 2024, sin posibilidad de
ampliacion.

El Tribunal Supremo sefald, en la Sentencia n°. 1229/2002, de 27 de febrero de 2008, que
la necesidad inaplazable “comporta que no se pueda esperar para la celebraciéon del contrato
porque existe un limite temporal impuesto por las circunstancias del caso, hecho que debe
acreditarse en el expediente” y que, “lo mismo sucede con el sequndo supuesto, deben concurrir
las razones de interés publico que hagan preciso, que exijan acelerar la adjudicacion, que no la
ejecucion del contenido del contrato”. Ademas, el Tribunal Supremo también recuerda que “a
declaracion de urgencia que exige la ley se debe realizar por el 6rgano competente para contratar
y estar debidamente motivada”y, en relacion con la motivacion, que se tiene que tratar “de una
situacién urgente objetivamente evaluable y no apreciada de manera subjetiva por el érgano de
contratacion, de manera que responda la urgencia a razones de interés publico que se acrediten
de manera razonable y con criterios de logica, o que se demuestre la necesidad inaplazable de
tramitar el procedimiento con la urgencia que requiera, a fin de que no se altere de manera no
justificada el procedimiento ordinario de contratacion que la Ley prevé como garantia del interés
publico”.

En virtud de lo que se ha expuesto, procede analizar si la existencia de un interés
econdmico en recibir, 0 no perder, fondos procedentes de una subvencion se podria considerar
también una razoén de interés publico a efectos de permitir recurrir a la tramitacion urgente de un
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expediente de contratacion. Respecto de esta cuestion, el Tribunal Superior de Justicia de
Cataluna, en la Sentencia n°. 4963/2017, de 31 de marzo de 2017, consideré6 motivada la
tramitacion urgente de un expediente de contratacion relativo a la redaccion del proyecto y la
ejecucion de las obras de una escuela, en virtud del “conjunto de las circunstancias” que
concurrian en el caso concreto, relativas a la necesidad de disponer del inmueble al inicio del curso
escolar, a la cual, segun indica, se “ahade” la necesidad de cumplir con los limites temporales
derivados de la financiacion externa de la contratacién. Ademas, este Tribunal sefala que “debe
tenerse en cuenta que la tramitacién de urgencia sélo comporta, en el esencial, una reduccién de
los plazos aplicables, pero no disminuye en absoluto la aplicacion de las garantias esenciales de
todo procedimiento de contratacion”.

En este sentido, la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de la Generalitat de
Catalunya, en su informe 3/2018, insiste en la idea de que “con la tframitacioén de urgencia de los
expedientes de contratacion quedan salvaguardadas las garantias esenciales de los
procedimientos de contratacion publica”, pues “dicha tramitacion afecta mayoritariamente a sus
tramites internos”. Ademas, recuerda que “la Unica especialidad de esta tramitacion susceptible
de tener afectacion externa, concretamente de tener impacto en el principio de concurrencia, es
la reduccién del plazo de presentacion de proposiciones”y que esta “debe ser respetuosa con el
principio de concurrencia’.

Cuarto.- Division en lotes.

El articulo 99 de la LCSP senala que el objeto de los contratos del sector publico debera ser
determinado. El mismo se podra definir en atencion a las necesidades o funcionalidades concretas
que se pretenden satisfacer, sin cerrar el objeto del contrato a una solucién Unica. En especial, se
definiran de este modo en aquellos contratos en los que se estime que pueden incorporarse
innovaciones tecnoldgicas, sociales o ambientales que mejoren la eficiencia y sostenibilidad de los
bienes, obras o servicios que se contraten.

No podra fraccionarse un contrato con la finalidad de disminuir la cuantia del mismo y eludir
asi los requisitos de publicidad o los relativos al procedimiento de adjudicacion que correspondan; y
siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, debera preverse la realizacién
independiente de cada una de sus partes mediante su division en lotes, pudiéndose reservar lotes de
conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional cuarta.

A este respecto, como ha quedado expuesto, consta en el informe de necesidad emitido por
el Agente de Desarrollo Local municipal de fecha 13 de junio del corriente, justificando la no necesidad
de la division en lotes del objeto del contrato puesto que es una instalacion unica por lo que constituye
un solo lote no habiendo razones que pudieran justificacion su division en lotes.

Quinto. Valor estimado.

En relacion con el valor estimado, el articulo 101.2 de la LCSP establece que para su
calculo deberan tenerse en cuenta, como minimo, ademas de los costes derivados de la aplicacion
de las normativas laborales vigentes, otros costes que se deriven de la ejecucién material de los
servicios, los gastos generales de estructura y el beneficio industrial. Asimismo deberan tenerse
en cuenta la posibilidad de que el contrato sea modificado, considerandose valor estimado del
contrato el importe maximo que este pueda alcanzar, teniendo en cuenta la totalidad de las
modificaciones al alza previstas
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En aplicacion del articulo 51 del Real Decreto-ley 36/2020, los contratos de suministros
de valor estimado inferior a 100.000 € que se vayan a financiar con fondos procedentes del
Plan_de Recuperacidon, Transformacidon y Resiliencia, excepto los que tengan por objeto
prestaciones de caracter intelectual, les podra ser de aplicacién la tramitacién prevista en el
apartado 6 del articulo 159 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.

En virtud de lo anterior, teniendo en cuenta que el valor estimado del presente contrato
asciende ala cantidad de 89.996,00 euros IGIC no incluido, dado que el contrato no sera objeto
de prérrogas, teniendo una duracion total de 3 afios, y que no se contempla la posibilidad de
modificar el contrato por causas previstas, el procedimiento de licitacion aplicable sera el
procedimiento abierto simplificado abreviado.

Sexto.- Procedimiento de licitacion.

La adjudicacion de los contratos se realizara, ordinariamente utilizando una pluralidad de
criterios de adjudicacion basados en el principio de mejor relacion calidad-precio, y utilizando el
procedimiento abierto o restringido, salvo los contratos de concesion de servicios especiales del Anexo
IV, que se adjudicaran mediante este ultimo procedimiento.

En el presente supuesto, se opta por el procedimiento abierto con el fin de garantizar una
mayor publicidad y concurrencia, y que todo empresario interesado pueda presentar oferta; y ademas,
toda vez que el valor estimado del servicio calculado conforme prevé el articulo 101 de la LCSP, es
inferior a 60.000,00€, y que solo se utilizaran criterios de adjudicacién cuantificables mediante la mera
aplicacion de férmulas, se ha optado por utilizar el procedimiento abierto simplificado abreviado,
previsto en el articulo 159.6 del mismo texto legal.

De acuerdo con el articulo 156.1 de la LCSP, en el procedimiento abierto todo empresario
interesado podra presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacion de los términos del
contrato con los licitadores. En especial, de acuerdo con el antedicho articulo 159.6 de la LCSP el
procedimiento abierto simplificado abreviado tiene las siguientes particularidades:

a) Elplazo para la presentacion de proposiciones no podra ser inferior a diez dias habiles, a
contar desde el siguiente a la publicacion del anuncio de licitacion en el perfil de
contratante. No obstante lo anterior, cuando se trate de compras corrientes de bienes
disponibles en el mercado el plazo sera de 5 dias habiles.

b) Se eximira a los licitadores de la acreditacion de la solvencia econémica y financiera y
técnica o profesional.

c) Laoferta se entregara en un Unico sobre o archivo electronico y se evaluara, en todo caso,
con arreglo a criterios de adjudicacion cuantificables mediante la mera aplicacion de
féormulas establecidas en los pliegos.

d) La valoracién de las ofertas se podra efectuar automaticamente mediante dispositivos
informaticos, o con la colaboracion de una unidad técnica que auxilie al 6rgano de
contratacion.

Se garantizara, mediante un dispositivo electronico, que la apertura de las proposiciones
no se realiza hasta que haya finalizado el plazo para su presentacion, por lo que no se
celebrara acto publico de apertura de las mismas.

e) Las ofertas presentadas y la documentacion relativa a la valoracion de las mismas seran
accesibles de forma abierta por medios informaticos sin restriccion alguna desde el
momento en que se notifique la adjudicacion del contrato.

f)  No se requerira la constitucion de garantia definitiva.
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g) La formalizacion del contrato podra efectuarse mediante la firma de aceptacion por el
contratista de la resolucién de adjudicacion.

En todo lo no previsto en dichos apartados se aplicara la regulacion general del procedimiento
abierto simplificado prevista en este articulo.

Por su parte, conforme al articulo 151.1 de la LCSP, la adjudicacién del procedimiento se
acordara por el 6érgano de contratacion en resolucién motivada y se notificara a los candidatos y
licitadores, debiendo ser publicada en el perfil del contratante.

Segun dispone el articulo 102.3 de la LCSP, los 6rganos de contratacion tienen el deber de
cuidar que el precio de los contratos sea el adecuado para el efectivo cumplimiento del contrato
mediante la correcta estimacion de su importe, atendiendo al precio general de mercado.

Destacar que conforme al articulo 132 de la LCSP, los érganos de contratacion daran a los
licitadores y candidatos un tratamiento igualitario y no discriminatorio y ajustaran su actuacién a los
principios de transparencia y proporcionalidad. En ningun caso podra limitarse la participacion por la
forma juridica o el animo de lucro en la contratacion, salvo en los contratos reservados para entidades
recogidas en la disposicion adicional cuarta.

Se ha de significar que la contratacion no sera concebida con la intencion de eludir los
requisitos de publicidad o los relativos al procedimiento de adjudicacién que corresponda, ni de
restringir artificialmente la competencia, bien favoreciendo o perjudicando indebidamente a
determinados empresarios.

Séptimo.- Informes preceptivos.

Ademas del informe de necesidad y el informe de insuficiencia de medios a que aluden los
articulos 116 y 28 de la LCSP, que ya obran en el expediente, son de caracter preceptivo los siguientes
informes:

e Informe de los servicios juridicos. En este sentido, la Disposicion Adicional Tercera
apartado 8° de la LCSP sefala especificamente para las Entidades Locales que en la
aprobacién de los expedientes de contratacion, el informe que la ley asigna a los servicios
juridicos, se evacuara por la Secretaria

¢ Informe favorable del servicio de fiscalizaciéon de la Intervencion General de Fondos, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 214 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales;
la funcidn interventora tendra por objeto fiscalizar todos los actos de las entidades locales
que den lugar al reconocimiento y liquidacion de derechos y obligaciones o gastos de
contenido econdmico, los ingresos y pagos que de aquellos se deriven. El ejercicio de esta
funcion interventora comprendera las fases previstas en el articulo 7 del RD 424/2017, de
28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico del control interno de las entidades del
Sector Publico Local. En este mismo sentido, el articulo 8.2 del RD 424/2017 establece
que por fiscalizacion previa se entiende la facultad que compete al 6rgano interventor de
examinar, antes de que se dicte la correspondiente resolucion, todo acto, documento o
expediente susceptible de producir derechos u obligaciones de contenido econémico o
movimiento de fondos y valores, con el fin de asegurar, segun el procedimiento legalmente
establecido, su conformidad con las disposiciones aplicables en cada caso.

Octavo.- Organo de contratacién competente.

Respecto de la competencia, de conformidad con la Disposicion Adicional segunda de la
LCSP: “1. Corresponden a los Alcaldes y a los Presidentes de las Entidades locales las competencias
como organo de contratacion respecto de los contratos de obras, de suministro, de servicios, de
gestion de servicios publicos, los contratos administrativos especiales, y los contratos privados cuando
su importe no supere el 10 % de los recursos ordinarios del presupuesto ni, en cualquier caso, la
cuantia de seis millones de euros, incluidos los de caracter plurianual cuando su duracién no sea
superior a cuatro afios, siempre que el importe acumulado de todas sus anualidades no supere ni el
porcentaje indicado, referido a los recursos ordinarios del presupuesto del primer ejercicio, ni la cuantia
sefialada. Asimismo corresponde a los Alcaldes y a los Presidentes de las Entidades locales la
adjudicacién de concesiones sobre los bienes de las mismas y la adquisicion de bienes inmuebles y
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derechos sujetos a la legislacion patrimonial cuando su valor no supere el 10 % de los recursos
ordinarios del presupuesto ni el importe de tres millones de euros, si como la enajenacion del
patrimonio, cuando su valor no supere el porcentaje ni la cuantia indicados.”

Por tanto, en el presente expediente sera el 6rgano de contratacion competente el Alcalde
Presidente; no obstante, dicha competencia ha sido delegada por el mismo a favor de la
Concejalia Delegada de Régimen Interior, Contratacion y Patrimonio del Area de Servicios
Generales mediante Decreto n° 2023/1861 de fecha 19 de junio, en aquellas contrataciones de
suministros, servicios, obras, concesion de obras, concesion de servicios y contratos administrativos
especiales, cuyo presupuesto maximo de licitacion no exceda de 1.000.000, a excepcién de la
contrataciéon menor que correspondera a las respectivas Concejalias delegadas en los Centros
gestores del gasto. Igualmente la delegacion de competencias comprende cualquier otro tramite o
emision de actos resolutorios que se refieran a dichas contrataciones, siempre y cuando no sean
competencia del Pleno, asi como los proyectos asociados a las mismas. Ademas, la mencionada
delegacién comprendera, la suscripcion de aquellos actos administrativos que en desarrollo de los
anteriores, hayan de suscribirse con posterioridad, entre otros: formalizacion de contratos en
documento administrativo una vez adjudicados, actas de suspension y reanudacion, actas de
posposicion de inicio, actas de recepcion, actas de comprobacion del replanteo e inicio de expedientes
de obra.

Noveno.- Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones
Técnicas que se proponen.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 122.1 de la LCSP, deberan aprobarse, previa
a la autorizacion del gasto o conjuntamente con ella, y siempre antes de la licitacion del contrato, o de
no existir esta, antes de su adjudicacion, los pliegos de clausulas administrativas particulares, y solo
podran ser modificados con posterioridad por error material, de hecho o aritmético. En otro caso, la
modificacién del pliego conllevara la retroaccion de actuaciones.

En los pliegos de clausulas administrativas se incluiran los criterios de solvencia y adjudicacion
del contrato; las consideraciones sociales, laborales y ambientales que como criterios de solvencia,
de adjudicacion o como condiciones especiales de ejecucion se establezcan; los pactos y condiciones
definidores de los derechos y obligaciones de las partes del contrato; la prevision de cesién del
contrato salvo en los casos en que la misma no sea posible; la obligacion del adjudicatario de cumplir
las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion;
y las demas menciones requeridas por esta Ley y sus normas de desarrollo.

Asimismo, de conformidad con el articulo 124 de la LCSP, el 6rgano de contratacion aprobara
con anterioridad a la autorizacion del gasto o conjuntamente con ella, y siempre antes de la licitacion
del contrato, o de no existir esta, antes de su adjudicacion, los pliegos y documentos que contengan
las prescripciones técnicas particulares que hayan de regir la realizaciéon de la prestacion y definan
sus calidades, sus condiciones sociales y ambientales, de conformidad con los requisitos que para
cada contrato establece la presente Ley, y solo podran ser modificados con posterioridad por error
material, de hecho o aritmético. En otro caso, la modificacién del pliego conllevara la retroacciéon de
actuaciones

A estos efectos, el contenido de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y el
Pliego de Prescripciones Técnicas que se proponen aprobar son del siguiente tenor literal:
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL “SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS
DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS
ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS”, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, TRAMITACION ORDINARIA,
SUBVENCIONADO, TRAMITACION URGENTE Y SIN DIVISION EN LOTES.

l.- DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1.- El objeto del presente contrato es el suministro, instalacion y mantenimiento de ocho
pantallas tactiles, en formato de tétems digitales tactiles, software, plataforma de gestiéon y
licencias distribuidas entre las Zonas Comerciales del Municipio.

Justificacion de falta de medios propios:
Para la realizacién de estas actuaciones se precisan disponer de los servicios de empresas
cualificadas en trabajos de instalacion de estos elementos, el correspondiente software y
creacion de contenidos.

a. Insuficiencia de medios personales.- Que en la Relacion de Puestos de Trabajo
(RPT) de este Ayuntamiento no dispone de personal municipal para atender los
trabajos y servicios que se requieren en los diferentes lotes objeto de contratacion.

b. Insuficiencia de medios materiales.- Que no se dispone de los medios materiales
necesarios para la prestacion del servicio al tratarse de elementos especificos y
concretos objetos de la subvencion solicitada.

1.2.- No procede la division en lotes del objeto del contrato, ya que la naturaleza de dicho
objeto hace necesaria, para su correcta ejecucion, la coordinacion de las diferentes
prestaciones que lo integran, que podria verse imposibilitada por su divisién en lotes y ejecucién
por una pluralidad de contratistas diferentes.

1.3.- En cuanto a la codificacion correspondiente a la nomenclatura del vocabulario comun
de contratos publicos (CPV), el contrato corresponde a empresas que presenten los siguientes
suministros segun el CPV:

32351000 - Accesorios par equipos de sonido y video.
72000000 - Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo

1.4.- Este contrato esta financiado en parte con fondos europeos, por importe de
96.300,00 euros, conforme a la Orden de la Consejera de Turismo y Empleo de 18 de marzo de
2024, por medio de la cual se concede una subvencién al Ayuntamiento de Los Realejos, en
virtud de la convocatoria aprobada por Orden de 29 de diciembre de 2023 que aprueba las bases
reguladoras y convoca para el ejercicio 2024 subvenciones, en régimen de concurrencia no
competitiva, para financiar proyectos de la Estrategia de Resiliencia Turistica en Canarias, dentro
del programa de actuaciones con PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU» 12
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entidades locales en infraestructuras turisticas, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR), financiado por la Unién Europea.

2.- ORGANO DE CONTRATACION.

2.1.- El 6rgano de contratacion que actiua en nombre del Ayuntamiento de Los Realejos,
de conformidad con la Disposicion Adicional Segunda apartado 1° de la LCSP, es el Alcalde-
Presidente, que ha delegado su competencia en la Concejalia Delegada de Servicios Generales
sin que esta suponga transferencia del ejercicio de la competencia, en virtud del Decreto de la
Alcaldia-Presidencia n° 2023/1861, de fecha 19 de junio, siendo, por tanto, dicho érgano
unipersonal el competente en el presente expediente.

2.2.- El mencionado o6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato vy,
en consecuencia, ostenta la prerrogativa de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable
al contratista a raiz de la ejecucion del contrato, suspender la ejecucién del mismo, acordar su
resolucion y determinar los efectos de esta, todo ello de conformidad con lo dispuesto en la
LCSP y en su normativa de desarrollo.

Igualmente, el 6rgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccién de las
actividades desarrolladas por los contratistas durante la ejecucion del contrato, de conformidad
con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 190 de la LCSP.

2.3.- De conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la LCSP, el érgano de
contratacion dara la informacion relativa a la presente contratacion en el Perfil del Contratante
del Ayuntamiento de Los Realejos, alojado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma).

3.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION.

3.1.- El presente contrato se califica como contrato de suministro con instalacién, de
conformidad con lo establecido en los articulos 16, 17 y 25 de LCSP, quedando sometida la
contratacion del mismo a dicha ley.

Las prestaciones comprendidas se encuentran directamente vinculadas entre si y son
complementarias por lo que se exige su consideracion y tramitacion como una unidad funcional
dirigida a la satisfaccion de necesidad expuesta en clausula primera de este pliego, siéndoles
de aplicacion el régimen juridico del contrato de suministros.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la LCSP, por el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Publico (RD 817/2009); por el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de
12 de Octubre (RGLCAP), en todo lo que no se oponga a la anterior. La aplicacién de estas
normas se llevara a cabo en relacion con todo lo que no haya resultado afectado por la
disposicion derogatoria de la LCSP.
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En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de
aplicacion en todo lo que no se oponga a la LCSP. Supletoriamente, se aplicaran las restantes
normas de derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

Los contratos se ajustaran al contenido del presente pliego, cuyas clausulas se
consideraran parte integrante de los respectivos contratos. En caso de discordancia entre el
presente pliego y cualquiera del resto de los documentos contractuales, prevalecera el
pliego de clausulas administrativas particulares, en el que se contienen los derechos y
obligaciones que asumiran las partes del contrato.

La contratacion debera supeditarse a las disposiciones del Tratado y a los actos fijados
en virtud del mismo, y sera coherente con las actividades, politicas y prioridades comunitarias
en pro de un desarrollo sostenible y mejora del medio ambiente, debiendo promover el
crecimiento, la competitividad, el empleo y la inclusion social, asi como la igualdad entre
hombres y mujeres, todo ello de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) n°
1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013.

La persona contratista habra de cumplir con las medidas de informacién y publicidad
establecidas en el articulo 8 del Reglamento (CE) n° 1828/2006 de la Comisién de 8 de
diciembre de 2006, Reglamento de Gestion, modificado por el Reglamento de Ejecucién (UE)
n°® 1236/2011 de la Comision, de 29 de noviembre de 2011.

3.2.- El objeto del contrato se llevara a cabo por el adjudicatario con arreglo a las
prescripciones técnicas bajo la direccion, inspeccién y control del responsable del contrato, y
se atendera a la siguiente legislacion especifica de aplicacion.

3.3.- Las cuestiones litigiosas que pudieran suscitarse en relacion a los actos que se
dicten en la contratacién a realizar podran ser objeto de recurso de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

No obstante lo anterior, los acuerdos que adopte el érgano de contratacién en los
procedimientos relativos a las prerrogativas establecidas en el articulo 190 de la LCSP, pondran
fin a la via administrativa, y seran inmediatamente ejecutivos, pudiendo ser recurridos
potestativamente en reposicién ante el mismo 6rgano que los dictd, o ser impugnado mediante
recurso contencioso-administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de dicha
Jurisdiccion.

4.- APTITUD PARA CONTRATAR.

Solo podran ser adjudicatarias de este contrato las empresas que, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 65 y siguientes de la LCSP, retnan los requisitos de aptitud que se

enumeran en los siguientes apartados, que deberan cumplirse en la fecha final de presentacion
de ofertas y en el momento de formalizar el contrato.

4.1.- Capacidad de obrar:

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espafnolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar, acreditada con arreglo a lo establecido en la cldusula 15 del presente

pliego.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Cdédigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

Financiado por ﬁ Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
M Tram W Transformacién y Resiliencia

MastGansralionEU Conssens de Termme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
que estén comprendidas dentro de los fines, objeto a ambito de actividad que, a tenor de sus
estatutos o reglas fundacionales, le sean propios.

Asimismo, podran contratar las uniones de empresarios y/o empresarias que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria su formalizacion en escritura
publica hasta que, en su caso, se les haya adjudicado el contrato.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o de los Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo tendran capacidad para contratar
siempre que, con arreglo a la legislaciéon del Estado en que estén establecidas, se encuentren
habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Cuando la legislacion del Estado en que
se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia
a una determinada organizacion para poder prestar el contrato de que se trate, deberan
acreditar que cumplen este requisito.

Las restantes empresas extranjeras podran contratar si justifican, mediante informe
emitido por la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espana en el exterior, que
se acompafiara a la documentacion que se presente, acreditando que el Estado de procedencia
de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion de su sector publico, en forma sustancialmente analoga.

Los que contraten con la Administraciéon, podran hacerlo por si, o mediante la
representacion de personas debidamente facultadas para ello, en cuyo caso deberan acreditar
debidamente la representacion con arreglo a lo establecido en la clausula 15.4.1 del presente

pliego.
4.2.- Prohibicién de contratar.

No podran contratar quienes se hallen incursos en alguna de las prohibiciones
enumeradas en el articulo 71 de la LCSP. La ausencia de prohibiciones para contratar se
acreditara en la forma establecida en la clausula 15.4.2 del presente pliego.

4.3.- Compromiso de adscripcion de medios

Las licitadoras deberan comprometerse a adscribir a la ejecucién del contrato los medios
personales y/o materiales suficientes para ejecutar el contrato, conforme a lo especificado en
el Pliego de Prescripciones Técnicas.

El cumplimiento de dichas condiciones tiene el caracter de obligaciéon contractual
esencial a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP, y su incumplimiento puede
dar lugar a la imposicion de penalidades, se penalizara por 1,20 euros por cada 1000
euros del precio del contrato por cada dia de incumplimiento de alguna de estas
condiciones.

4.4.- Habilitacion empresarial o profesional.

De acuerdo con el articulo 65.2 de la LCSP, los licitadores deberan contar con la
habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de las
prestaciones que constituyen el objeto del contrato.

4.5.- Solvencia.
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159.6.b) de la LCSP, dado que la licitacion
se tramita por el procedimiento abierto simplificado abreviado se exime a los licitadores de
acreditar la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

5.1.- El presupuesto base de licitacion, derivado de la presente contratacion, sera de
NOVENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO EUROS CON SETENTA Y DOS
CENTIMOS (96.295,72.-€), IGIC incluido, (correspondiendo 89.996,00 euros al principal y
6.299,72 euros al IGIC, liquidado al 7%)

El gasto definitivo sera el que resulte de la aprobacién de la proposicién que resulte
seleccionada.

5.2.- El Ayuntamiento no esta comprometido a ejecutar el total de gasto indicado pues las
necesidades previstas pueden ser inferiores a las inicialmente proyectadas, en tal caso se
procedera a detraer el precio unitario ofertado por la empresa adjudicataria o en los supuestos
previstos para la modificacién del contrato.

Ante la imposibilidad de definir con exactitud el nimero total de suministros, toda vez que
dependera de las necesidades finales y reales que surjan durante su ejecucion y vigencia, esta
Corporacion no esta obligada a agotar el presupuesto base de licitacion (el cual actua como
presupuesto maximo). El gasto definitivo sera el que resulte de la aprobacion de la proposicién
que resulte seleccionada.

6.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO.

En cuanto a la existencia de crédito adecuado y suficiente, se ha emitido por la Intervencion
Municipal, los correspondientes documentos contables que acreditan la existencia de crédito
adecuado y suficiente para atender el cumplimiento de las obligaciones econémicas que se deriven
del contrato:

L Numero de Aplicacion
Ejercicio o - . Importe
peracién presupuestaria
2024
(Subvencionado | 220240006739 MRR 432 632 01 96.295,72€
)
2024
(Fondos 220240007711 TUR 432 22706 4.708,00€
propios)
2025
(Fondos 220249000329 TUR 432 22706 4.708,00€
propios)
2026
(Fondos 220249000330 TUR 432 22706 4.708,00€
propios)

7.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
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A efectos de determinar el procedimiento de adjudicacion, el valor estimado de la
contratacion a realizar calculado conforme al articulo 101 de la LCSP (esto es, sin incluir el IGIC
que debera soportar la Administracion, sin contemplar la posibilidad de prérrogas y sin la
posibilidad de llevar a cabo modificaciones previstas), es de 89.996,00 euros IGIC no incluido.

8.- PRECIO DEL CONTRATO.

8.1.- El precio del contrato, seré el que resulte de su adjudicacién e incluira, como partida
independiente, el IGIC, liquidado al 7%.

8.2.- En el precio del contrato se entienden incluidas todas las tasas e impuestos, directos
e indirectos, y arbitrios municipales que graven la ejecucién del contrato, que correran de cuenta
de la persona contratista, salvo el IGIC, que debera ser soportado por la Administracion.

Se consideran también incluidos en el precio del contrato todos los gastos que resultaren
necesarios para su ejecucion, incluidos los posibles desplazamientos.

9.- REVISION DEL PRECIO DEL CONTRATO Y OTRAS VARIACIONES DEL MISMO.

Dada la naturaleza del suministro y de conformidad con lo establecido en el articulo 103.2
de la LCSP, el precio del contrato no podra ser objeto de revision.

10.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y DE EJECUCION DE LA PRESTACION.

10.1.- La duracién prevista del contrato serd de 3 ANOS a contar _desde la
adjudicacion del contrato.

No obstante, debe tenerse en cuenta lo siguiente:

Las prestaciones objeto de subvencion deberan estar ejecutadas a fecha de 1 de diciembre
de 2024, con el fin de poder cumplir con el plazo de justificacion de la subvencion.

Por otro lado, las prestaciones no subvencionables, que deben prolongarse en el tiempo relativas
al servicio de mantenimiento, tendran una duracién de 3 afos, de la forma que se indica a
continuacion:

e Fase de instalacién, configuracién y puesta en marcha de los tétems informativos: 1 de
diciembre de 2024.

« Fase de mantenimiento a realizar en tres anos: desde el 1 de diciembre de 2024 a 30 de
noviembre de 2027.
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Actuaciéon Fecha Observaciones

Instalacion de 8 tétems Actuaciones subvencionadas por
programa de actuaciones con entidades
Desde la firma del contrato hasta|locales en infraestructuras turisticas, en

Configuracion inicial, puesta en marcha

Obra de instalacion la fecha maxima del 1 de el marco del plan de recuperacion,

diciembre de 2024 transformacion y resiliencia, financiado
Puesta en marcha, Plataforma por la Unién Europea Next Generation
Licencias - portal web Eu.

Servicios de mantenimiento y gestidn
de contenidos 2024
Servicios de mantenimiento y gestion
de contenidos 2025
Servicios de mantenimiento y gestion
de contenidos 2026

1/12/2024 al 30/11/2025

Actuaciones imputadas a fondos

1/12/2025 al 30/11/2026 propios

1/12/2026 al 30/11/2027

I
ADJUDICACION DEL CONTRATO

11.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

11.1.- El contrato se adjudicara por el procedimiento de adjudicacion abierto simplificado
abreviado regulado en el articulo 159.6 de la LCSP y se tramitara de forma ordinaria.

11.2.- Antes de adjudicar el contrato, el érgano de contratacién podra renunciar a la
celebracion del mismo, o desistir de la licitacion convocada, de conformidad con lo establecido
en el articulo 152 de la LCSP.

12.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

12.1.- El contrato correspondiente a cada lote, se adjudicara utilizando una pluralidad de
criterios de adjudicacion objetivos en base a la mejor relacion calidad-precio, sirviendo de base
para la valoracion de las proposiciones y la determinacién de aquélla, los criterios de
adjudicacion directamente vinculados al objeto del contrato, que se detallan seguidamente de
conformidad con lo establecido en el articulo 145.6 de la LCSP:

Criterio Concepto Puntacion
a) Reduccién plazos de entrega. 45,00
b) Oferta econdémica 30,00
c) Destino turistico inteligente 15,00
d) Garantias de los elementos instalados 10,00

a) Reduccion plazo de entrega. (Maximo 45,00 puntos).

Por la oferta que presente una reduccion del plazo de instalacion de tétems digitales,
configuracion inicial y puesta en marcha, se le asignara la siguiente puntuacion, contando dichos
plazos a partir de la adjudicacién del contrato:

Plazos de instalacion y puesta en marcha Puntuacion
e Menos de 8 semanas 45,00
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e Entre 8 semanas y menos de 10 semanas 25,00
e Entre 10 semanas y 12 semanas 15,00

b) Oferta Econémica.

Se valorara con 30,00 puntos, la proposicion que presente un menor valor en la oferta de los
servicios de mantenimiento, (apartado 4 del presupuesto) teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

e Solo se admitira un valor de la oferta por el total de los servicios de mantenimiento.

e Elimporte relativo al suministro con instalacion no se debe presentar oferta; solo los por
la prestacion del servicio de mantenimiento que ascienden a 13.200,00 euros IGIC no
incluido.

e Se valorara con la mayor puntuacién a la proposicion econémicamente mas baja; el resto
de las ofertas seran valoradas de forma proporcional, y no admitiéndose ofertas
superiores al presupuesto de licitacion, con arreglo a la siguiente formula:

Puntaciéon maxima a obtener * valor de la oferta a valorar

valor de la oferta mas baja

c) Destinos turisticos inteligentes (15,00 puntos)

Por disponer de certificaciones dentro del catalogo de soluciones tecnologias para destinos
turisticos inteligentes de Segittur en los ejercicios 2022 o 2023 de la Secretaria de Estado de
Turismo. Ministerio de Industria y Turismo. (15,00 puntos).

En tal caso, sera necesario aportar dicho certificado o certificados en el momento de
presentacion de oferta para poder obtener puntuacion por este criterio.

d) Garantias de los elementos instalados (maximo 10,00 puntos)

Por el compromiso de cubrir periodos superiores al afo de las garantias de los distintos
elementos que componen el proyecto:

o Defectos de fabricacién, funcionamiento incorrecto y durabilidad de tétems instalados y
actualizaciones, seguridad, compatibilidad con sistemas operativos y dispositivos,
cumplimiento de normas respecto a proteccion de datos de la plataforma y software.

Duracioén Puntuacioén
Un afno adicional 5,00
Dos afios adicionales 10,00

En caso de empate entre dos o mas ofertas, el empate sera resuelto a favor de aquella
empresa que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, tenga en su plantilla un %
de trabajadores con discapacidad superior al que les imponga la normativa. Si varias empresas
se encuentran en esta situacion, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador
que disponga de mayor % de trabajadores fijos en su plantilla. En caso de persistir el empate
se resolvera por sorteo.

La documentacion acreditativa de este criterio sera requerida a los licitadores en el
momento en que se produzca el empate y, no con caracter previo, de conformidad con lo
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establecido en el articulo 147.1.in fine de la LCSP. En todos los supuestos en que varios
empresarios concurran agrupados en una unién temporal, se aportara una declaracién
responsable por cada empresa participante.

Justificacion de la férmula de valoracidn elegida.

La férmula elegida es la logaritmica, que persigue y cumple con los siguientes principios:
. La oferta mas econdémica recibe siempre mayor puntuacion.
e Dos ofertas econdmicas distintas siempre recibiran puntuacion distinta.
¢ No existen limites ni umbrales de saciedad.

. La reduccion progresiva de la puntuacion a partir de un determinado nivel de
reduccién de los precios.

12.2 DQCUMENTACI()N A APORTAR CON RELACION A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION.

En este caso, dadas las caracteristicas del suministro a contratar y el valor estimado del
contrato (89.996,00.-€ IGIC no incluido), y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
159.6.c) de la LCSP, la oferta se entregara en un Unico sobre o archivo electrénico y se
evaluara, en todo caso, con arreglo a criterios de adjudicacion cuantificables mediante la mera
aplicacion de formulas establecidas en los pliegos. Por lo que se realizara una valoracién
objetiva de la oferta econémica y de las mejoras aportadas por los licitadores conforme al
Modelo de oferta incluida como anexo en el pliego de clausulas administrativas particulares.

13.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

13.1.- La presente licitacion tiene, exclusivamente, caracter electrénico, por lo que los
licitadores deberan preparar y presentar sus ofertas, obligatoriamente, de forma telematica, a través
de los servicios de licitacion electronica de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma), no admitiéndose las ofertas que no sean
presentadas de dicha manera.

Asimismo, todas las comunicaciones que se produzcan en este procedimiento de licitacion se
produciran a través de la mencionada Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

Las incidencias que pudieran surgir a los licitadores en la preparacion o envio de la
documentacion a presentar, habran de remitirse con la debida antelacion, al servicio de soporte de la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico, en el buzén licitacionE@minhafp.es.-

13.2.- Las proposiciones se presentaran en castellano, en el plazo de OCHO -8- DIAS
NATURALES, a contar desde el siguiente a la publicacion del anuncio de licitacion en el Perfil del
Contratante del Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, alojado en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico (https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma). Cuando el Ultimo dia del
plazo sefialado para la presentacién de las proposiciones sea inhabil, se entendera prorrogado hasta
el primer dia habil siguiente. En todo caso, el plazo de presentacion de proposiciones finalizara a
las 23:59 horas del ultimo dia del plazo (hora peninsular correspondiente a la de la Plataforma
de Contratacion del Sector Public) las 22:59 hora insular.

13.3.- Las personas interesadas en la licitacibn podran examinar los pliegos y toda
documentacion necesaria para preparar la oferta en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Los
Realejos.
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Asimismo, podran solicitar informacién adicional hasta tres dias antes del cierre del plazo de
licitacion, debiéndose efectuar dicha solicitud a través de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico. Las respuestas a las solicitudes de aclaracién del contenido de los pliegos de clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas tendran caracter vinculante y se publicaran
en el Perfil del Contratante.

13.4.- La empresa que haya licitado en union temporal con otros empresarios no podra, a su
vez, presentar proposiciones individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal participante en
la licitacion.

13.5.- El incumplimiento, por algun sujeto licitador, de las prohibiciones establecidas en los
apartados anteriores dara lugar a la no admisién de la proposicion por él suscrita.

13.6.- La presentaciéon de las proposiciones presume la aceptaciéon incondicional por la
licitadora de la totalidad del contenido de las clausulas y condiciones del presente pliego y del de
prescripciones técnicas, sin salvedad alguna. Asimismo, presupone la autorizaciéon al 6érgano de
contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econdmicos de un Estado
miembro de la Union Europea.

13.7.- Si durante la tramitacion del procedimiento de adjudicacion, y antes de la formalizacién
del contrato, se produce la extinciéon de la personalidad juridica de la empresa licitadora por fusion,
escision o por la transmision de su patrimonio empresarial, 0 de una rama de su actividad, le sucedera
en su posicidn en el procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria
de la escisién o la adquiriente del patrimonio o rama de actividad, siempre que reuina las condiciones
de capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar exigidas.

14.- CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

14.1.- De acuerdo con el articulo 159.6.c) de la LCSP, las proposiciones constaran de un
unico archivo electrénico. En dicho archivo se incluira:

e Ladeclaracion responsable firmada y con la correspondiente identificacion que se ajustara al
modelo que consta como ANEXO I del presente pliego.

e Declaracion responsable firmada y con la correspondiente identificacion relativa al % de
trabajadores con discapacidad, al % de trabajadores fijos en plantilla y al % de mujeres
trabajadoras conforme al modelo previsto en el ANEXO I, para supuesto de desempate.

e En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una union
temporal, se aportara una declaracion responsable por cada empresa participante.

Adicionalmente debera aportarse el compromiso de constituir la unién temporal por parte de
los empresarios que sean parte de la misma que se adaptara al modelo que se adjunta como
ANEXO lll a este pliego.

e La oferta econdmica para la licitacion de referencia, redactada segun modelo ANEXO IV del
presente pliego, sin errores o tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el érgano
de contratacion estime fundamental para considerar las ofertas y que, de producirse,
provocaran que la proposicion sea rechazada, en la que también se incluiran las mejoras
ofertadas y declaracién responsable.

e Para el caso de que tenga previsto subcontratar alguno de los servicios que constituyen el
objeto del contrato debera reflejarlo conforme el apartado tercero del ANEXO IV
cumplimentado.

e El precio ofertado, no podra superar el presupuesto de licitacion establecido en la clausula 5
del presente pliego y debera indicar, como partida independiente, el importe del Impuesto
General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser repercutido.
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¢ Se incluira iqualmente todos los documentos que permita la valoracién de los criterios
de adjudicacion y, en caso de no incluirlos, no seran objeto de valoracidn.

e La declaracién responsable del cumplimiento de requisitos en materia de prevencion de
riesgos laborales (ANEXO V).

e Debera presentar una declaracion responsable por el cumplimiento del principio de no
perjuicio significativo a los 6 objetivos medioambientales (DNSH) en el sentido del articulo
17 del Reglamento (UE) 2020/852, segun ANEXO VI.

14.2.- Asimismo, en el supuesto de que concurran a la licitacion empresas agrupadas en una
unién temporal, deberan incluir en el archivo electrénico escrito de compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal de empresas, en caso de resultar adjudicatarias del contrato; en dicho
escrito indicaran los nombres y circunstancias de los empresarios que suscriban la union, la
participacién de cada uno de ellos, y la designacion de un representante o apoderado unico de la
unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato
se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que
puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa (conforme al ANEXO lIl).

15.- ANALISIS DE RIESGO DE CONFLICTO DE INTERESES Y DACI.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, y conocidos los participantes en el
procedimiento, se procedera a efectuar el analisis sistematico y automatizado del riesgo de
conflicto de interés de acuerdo con el procedimiento establecido en la Orden HFP/55/2023, de
24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los
procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, a los
empleados publicos y resto de personal al servicio de entidades decisoras, ejecutoras e
instrumentales que participen, de forma individual o mediante su pertenencia a 6rganos
colegiados, en los procedimientos de adjudicacion de contratos.

Si una vez realizado el cruce de datos, se comprueba que no existe informacion sobre
riesgo de conflicto de interés respecto de algun participante, por tratarse de una entidad sobre la
cual no se dispone de datos, se procedera por parte del 6rgano de contratacién a solicitar a la
citada entidad la informacion de su titularidad real, que debera ser aportada en el plazo de cinco
dias habiles desde que se formule la solicitud de informacién. La no aportacion de la citada
informacion en el plazo sefalado, sera motivo de exclusion del procedimiento en el que esté
participando la entidad.

Asimismo, en este momento, deberan firmar electrénicamente las DACI (anexo [X) los
participantes en los procedimientos de contratacién, en concreto, el 6rgano de contratacion
unipersonal y miembros del érgano de contratacion colegiado, asi como, en su caso, los
miembros del 6érgano colegiado de asistencia al 6rgano de contratacidon que participen en los
procedimientos de contratacion en las fases de valoracion de ofertas, propuesta de adjudicacion
y adjudicacion del contrato.

Si la persona afectada por la identificacion de un riesgo de conflicto de interés, concretado
en una bandera roja, alegara de forma motivada, ante su superior jerarquico, que no reconoce la
validez de la informacion, debera ratificar su manifestacion de ausencia de conflicto de interés,
mediante la firma, en ese momento, de una nueva DACI, cuya redaccion reflejara debidamente
la situacion planteada y la ausencia de conflicto de interés, segun modelo del anexo IX.

16.- APERTURA DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.
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16.1.- Finalizado el plazo de licitacion, el 6rgano de contratacion procedera a la apertura
de las proposiciones presentadas en tiempo y forma, y llevara a cabo su valoracion de
conformidad con lo establecido en la clausula 12 del presente pliego.

Esta valoracion podra hacerse automaticamente, mediante dispositivos informaticos, o
podra hacerse solicitando la colaboracion de los servicios técnicos dependientes del 6rgano de
contratacion.

Cuando se aprecie defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada
se notificara al licitador, concediéndole un plazo no superior a TRES (3) DIAS HABILES (que
finalizara a las 23:59 horas del ultimo dia del plazo) para que los corrija, de conformidad con lo
establecido en el articulo 141 de la LCSP. No obstante, si la documentacion contuviese defectos
sustanciales o deficiencias materiales no subsanables se acordara por el 6rgano de
contratacion la inadmision del licitador de la licitacion.

Se considerara que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando concurriendo varios licitadores, la oferta sea inferior en mas de 30 unidades
porcentuales (porcentaje de descuento) a la media aritmética de las ofertas
presentadas.

e Cuando concurriendo una sola empresa, se considerara baja temeraria en la oferta
economica, que el porcentaje ofertado de descuento sea superior a 20 unidades
porcentuales.

En tales supuestos debera acudirse al procedimiento previsto en el articulo 149.4 de la
LCSP, si bien el plazo maximo a conceder a la empresa que presenta oferta incursa en
presuncién de anormalidad, para que la justifique, sera de 5 dias habiles (articulo 159.4 del
mismo texto legal).

16.2.- Los servicios dependientes del érgano de contratacion requeriran a la licitadora que
obtuvo la mayor puntuacion, sin perjuicio de lo establecido en la clausula 15.1 respecto a las
ofertas anormalmente bajas, para que, dentro del plazo de CUATRO (4) DIAS HABILES, a
contar desde el siguiente a aquel en que haya recibido el requerimiento (que finalizara a las
23:59 horas del ultimo dia del plazo), presente la documentacion que se indica en la Clausula
16.3 siguiente salvo que dicha documentacion se haya presentado con anterioridad.

De no cumplir el requerimiento en el plazo sehalado, o en el que se le sehale para
subsanar los defectos en dicha documentacion, o, en su caso el de presentacion de
documentacion complementaria, se entendera que la licitadora ha retirado su oferta y se le
impondra una penalidad econdémica, por importe de 3% del presupuesto base de licitacion.
Asimismo, se recabara la misma documentacién a la licitadora siguiente, por el orden en que
hayan quedado clasificadas las ofertas.

16.3.- Documentacion acreditativa:

16.3.1.- Documentacion acreditativa de la capacidad de obrar y de la representacion.

Las personas juridicas deberan presentar escritura o documento de constitucion, o de
modificacion, en su caso, estatutos o acta fundacional en el que consten las normas por las que
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se regula su actividad, inscritos en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de
persona juridica de que se trate.

Las empresas no espafolas de Estados miembros de la Union Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, habran de acreditar su capacidad de obrar
mediante presentacion de certificacion o declaracion jurada de estar inscritas en el registro
procedente de acuerdo con la legislacién del Estado donde estéan establecidos.

Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante
informe de la Misién Diplomatica Permanente de Espafa en el Estado correspondiente o en la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa

Asimismo, deberan aportar informe emitido por la correspondiente Oficina Econdémica y
Consular de Espana en el exterior relativo a que el Estado de su procedencia admite a su vez
la participacién de empresas espafolas en la contratacién con la Administracién, en forma
substancialmente analoga, o, en su caso, que dicho Estado es signatario del Acuerdo sobre
Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.

Cuando la entidad propuesta actie mediante representante, debera aportarse documento
fehaciente acreditativo de la existencia de la representacion y del ambito de sus facultades para
licitar, bastanteado por la Secretaria del Excmo. Ayuntamiento de los Realejos.

16.3.2.- Documentacion acreditativa de no concurrir causa de prohibicion para
contratar.

Debera aportarse declaracion responsable o bien testimonio judicial, certificaciéon
administrativa otorgada ante una autoridad administrativa u organismo profesional cualificado,
o mediante acta de manifestaciones ante notario publico, de no estar incurso en las
prohibiciones para contratar con la Administracién establecidas en el articulo 71 de la LCSP.

16.3.3.- Acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Sequridad Social.

1° Documentacion acreditativa de estar al corriente en el pago del Impuesto sobre
Actividades Economicas, segun el caso que corresponda, de entre los siguientes:

- Personas NO exentas del pago del impuesto: aportaran el ultimo recibo del
mismo, con una declaracién responsable de no haberse dado de baja en la matricula, y se
aportara el alta, referida al ejercicio corriente, cuando siendo ésta reciente no haya surgido
aun la obligacion del pago.

- Personas exentas del pago y de la obligacién de presentar el alta en la matricula
del impuesto: presentaran una declaracion responsable en la que se indique tal
circunstancia y en qué se fundamentan ambas exenciones.

- Personas exentas del pago del impuesto: presentaran el documento de alta junto
con una declaracion responsable que indique que no se han dado de baja en la matricula
del impuesto y el supuesto de exencion de pago en que se encuentran, o bien haciendo
referencia a la resolucién de exencidon de pago emitida por la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria, en los casos en que ésta sea necesaria conforme a la legislacion
aplicable, de la cual se adjuntara copia.
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2° Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el érgano competente de la
Administracion del Estado, por o que respecta a las obligaciones tributarias con este ultimo.

3° Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el 6rgano competente de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias, por lo que respecta a las
obligaciones tributarias con la misma o autorizacion para acceder a su consulta directamente
por esta Administracion.

4° Certificacion administrativa positiva expedida por el Consorcio de Tributos de la Isla
de Tenerife por lo que respecta a las obligaciones tributarias con el Ayuntamiento de Los
Realejos o autorizacién para acceder a su consulta directamente por esta Administracion.

5° La acreditacion de estar al corriente en el cumplimento de las obligaciones con la
Seguridad Social se realizara mediante certificacion positiva, en vigor, expedida por la
autoridad administrativa competente. En el supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna
exencion, se habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan anteriormente,
habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracién responsable.

Las certificaciones tendran validez durante el periodo de seis (6) meses a contar desde
la fecha de su expedicion.

Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados
miembros de la Union Europea que no tengan domicilio fiscal en Espana, deberan presentar
certificacion expedida por autoridad competente en el pais de procedencia, acreditativa de
hallarse al corriente en el cumplimiento de las correspondientes obligaciones ftributarias.
Asimismo, habran de presentar certificacion, también expedida por autoridad competente, en
la que se acredite que se hallan al corriente en el cumplimiento de las obligaciones sociales
que se exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la documentacion relacionada en este
apartado habra de referirse a los doce ultimos meses.

16.3.4.- Acreditacion del cumplimiento de los requisitos en materia de prevenciéon de
riesgos laborales, mediante la presentacién de la correspondiente declaracién responsable
conforme al ANEXO V del presente pliego.

16.3.5.- Acreditacion del convenio colectivo que sera de aplicacion a los trabajadores que
realicen la actividad objeto del contrato. El licitador propuesto como adjudicatario debera indicar
en escrito fechado y firmado por el licitador del convenio colectivo que sera de aplicacion a
los trabajadores que realicen la actividad objeto del contrato, con especificacion expresa en
dicho escrito, de que se compromete a facilitar cuanta informacion se le requiera sobre
las condiciones de trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a
esos trabajadores.

16.3.6.- La presentacion del certificado de estar inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en el Registro de Contratistas
de la Comunidad Auténoma de Canarias exime de aportar la documentacién acreditativa de
la capacidad de obrar y de la representacion (siempre y cuando la representacion sea la misma
que conste en el certificado aportado) y de no estar incurso en prohibicion de contratar.
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16.4.- Presentada dicha documentacion, la adjudicacién del contrato debera realizarse en
el plazo maximo de los CINCO (5) DIAS NATURALES siguientes. Transcurrido el indicado
plazo sin haberse dictado acuerdo sobre la adjudicacion, las licitadoras podran retirar sus
ofertas.

Este plazo se ampliara en quince dias habiles si alguna de las proposiciones presentadas
se encuentra incursa en presuncion de anormalidad.

Transcurrido el indicado plazo sin haberse dictado acuerdo sobre la adjudicacion, las
licitadoras podran retirar sus ofertas.

16.5.- La adjudicacion debera ser motivada y notificarse a todas las licitadoras, y
publicarse en el perfil del contratante, en los términos establecidos en el articulo 151 de la
LCSP.

16.6.- Si la adjudicataria acepta expresamente la adjudicacion del contrato, se dara por
formalizado el mismo.

16.7.- La formalizacion del contrato se realizarda mediante la firma por el contratista de la
resolucion de adjudicacion, aceptando expresamente esta. El 6rgano de contratacion requerira al
adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a los 8 dias habiles siguientes a
aquel en que se realice la notificacion de la adjudicacion a los licitadores.

16.8.- Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios dentro del mismo
plazo y con anterioridad a la firma del contrato, deberd aportar escritura publica de constitucion
de la UTE, cuya duracién sera coincidente con la del contrato hasta la extincién del mismo. Una
vez formalizado el contrato y en el caso de que se produzcan alguna de las circunstancias
previstas en el articulo 69.9 de la LCSP, se estara a lo previsto en el mismo.

16.9.- El contrato se perfecciona mediante su formalizacién y se entiende celebrado en el
lugar de la sede del 6rgano de contratacion.

16.10.- De acuerdo con lo establecido en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre,
por la que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia. (BOE del 30 de septiembre) en relaciéon con la identificacion de los contratistas y
subcontratistas contempladas en el art. 8, apartado segundo, en concreto, junto con la
formalizacion del contrato se debera obtener la siguiente informacion:

a) NIF del contratista o subcontratistas.
b) Nombre o razoén social.
c) Domicilio fiscal del contratista y, en su caso, subcontratistas.

d) Aceptacion de la cesién de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para
dar cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicaciéon y de conformidad
con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales suscribiendo la declaracién de cesion y tratamiento de datos que se
acompafa como Anexo |V al presente pliego

e) Declaracién responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los principios
transversales establecidos en el PRTR y que pudieran afectar al ambito objeto de gestion,
suscribiendo el compromiso que se acompafa como Anexo V al presente Pliego

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Cdédigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

Financiado por ﬁ Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
M Tram W Transformacién y Resiliencia

MastGansralionEU Conssens de Termme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

f) Acreditacion de la inscripcion en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores
de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria o en el Censo equivalente de la
Administracién Tributaria Foral, que debe reflejar la actividad efectivamente desarrollada en la
fecha de participacion en el procedimiento de licitacion.

16.11.- La formalizacién de los contratos se publicara en un plazo no superior a quince
dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de contratante del érgano de contratacion.

16.12.- El documento en que se formalice el contrato sera en todo caso administrativo,
siendo titulo valido para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contrato se
formalizara en escritura publica cuando asi lo solicite el contratista, siendo a su costa los gastos
derivados de su otorgamiento.

16.13.- Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo establecido legalmente se le exigira el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacion, IGIC excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo
en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo
establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71, para las circunstancias que impediran
contratar con la Administracion Publica.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hubieran
quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion establecida en la
clausula 18 del Pliego.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se indemnizara
al contratista de los dafos y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

16.14.- No podran iniciarse las obras, ni podra extenderse el Acta de Comprobacion del
Replanteo hasta tanto se haya formalizado el contrato y se hayan realizado todos los tramites
establecidos por la normativa que resulte de aplicacién y obtenido todos los informes vy
autorizaciones necesarios para la autorizacion del inicio de la ejecuciéon de las obras
comprendidas en el correspondiente proyecto técnico.

16.15.- Se publicara en el perfil del contratante anuncio relativo a la formalizacién del
contrato que se suscriba.

17.- GARANTIA DEFINITIVA.

De acuerdo con el articulo 159.6.f) de la LCSP, no se requerira la constitucion de garantia
definitiva.

v
EJECUCION DEL CONTRATO

18.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacion designara una persona fisica o juridica, vinculada al ente
contratante o ajeno a él, como responsable del contrato, quien supervisara la ejecucién del
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mismo, comprobando que su realizacion se ajusta a lo establecido en el contrato, y cursara al
contratista las ordenes e instrucciones del 6rgano de contratacion. Sera responsable del
contrato que nos ocupa Don Delfin Ruiz Lorenzo, Técnico de la Agencia de Desarrollo Local

municipal.

Por su parte, la empresa contratista debera designar al menos una persona coordinadora
del contrato, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutora de la empresa contratista frente a la entidad
contratante, canalizando la comunicacién entre la empresa contratista y el
personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato y la entidad
contratante, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del
contrato.

b)  Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e
impartir a dichos trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacion con la prestacion del contrato.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo
de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la
asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d)  Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del
contrato, de forma que no se altere la correcta ejecucién del contrato.

e) Informar a la entidad contratante sobre las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
contrato.

19.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA

19.1.- La contratista esta obligada a cumplir lo establecido en el presente pliego y en el
de prescripciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su caso, le diere el responsable
del contrato designado por el érgano de contratacion. Asimismo, debera cumplir todas las
condiciones ofertadas en su proposicion.

19.2.- La contratista habra de cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y
laborales establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios
colectivos o las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que
vinculen al Estado.

19.3.- La contratista debera guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no
siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a su
conocimiento con ocasién del mismo, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 133.2 de la LCSP.

19.4.- La contratista estd obligada a suministrar al 6érgano de contratacion, previo
requerimiento y en un plazo de CINCO (5) DIAS HABILES, toda la informacion necesaria para
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 4 de la Ley 12/2014, de 26 de
diciembre, de Transparencia y Acceso a la informacion publica.
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La informacién debera suministrarse por escrito acompafiada de una declaracién
responsable de la adjudicataria en la que se declare, bajo su responsabilidad, que son ciertos
los datos aportados.

La presentacién podra realizarse igualmente mediante transmision por medios
electronicos o telematicos, siempre que tales medios estén respaldados por procedimientos
que garanticen la autenticidad, confidencialidad de los documentos y el reconocimiento de su
firma, de acuerdo con la normativa vigente al respecto.

19.5.- La empresa adjudicataria debera, a lo largo de toda la ejecucién del contrato,
abonar a los trabajadores y trabajadoras el salario mensual, en la cuantia y en los periodos
establecidos en el convenio colectivo de aplicacién segun la categoria profesional que
corresponda, sin que en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

19.6.- El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes y que resulten de aplicacion en materia laboral, de
Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo.

19.7.- La contratista habra de pagar a las subcontratistas o suministradoras que
intervienen en la ejecucion del contrato, en las condiciones establecidas en el articulo 216 de
la LCSP.

19.8.- El adjudicatario debera estar al corriente de pago de las néminas del personal que
participe en la ejecucién del contrato. Se considerara que incumple la citada condicion cuando
se produzca el impago o un retraso en el abono de las nédminas en mas de dos meses.

El érgano de contratacion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la
empresa contratista ha de hacer a los trabajadores y trabajadoras que participen en la ejecucion
del contrato. A tal efecto podra exigir, junto a la factura mensual, una certificacion emitida por
la representacion legal de la empresa acreditativa de que se encuentra al corriente en el pago
de las nébminas de acuerdo a las retribuciones fijadas en el convenio y la fecha en que fueron
abonadas.

19.9.- Respecto de los datos de caracter personal a los que tenga acceso en virtud del
contrato, la contratista estd obligada al cumplimiento de lo dispuesto en Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general
de proteccion de datos) y en lo que no oponga al mismo sera de aplicacion la disposicion
adicional 252 de la LCSP , y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi como al Reglamento que la
desarrolla.

19.10.- Si el contrato se le adjudicé en virtud del criterio preferencial previsto en la clausula
12.3 del presente pliego, estara obligada a mantener las mismas circunstancias que motivaron
la adjudicacion, durante toda la vigencia del contrato.

10.11.- Obligaciones especificas vinculadas al objeto del contrato

El adjudicatario debera asumir los gastos relacionados con las obligaciones de
informacion_y publicidad que las autoridades competentes establezcan relativas a la

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Cdédigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

Financiado por E Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
M Tram W Transformacién y Resiliencia

MastGansralionEU Conssens de Termme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

financiacion del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, todo ello, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 9 de la Orden de 29 de diciembre de 2023.

A tal efecto, debera incluir en su oferta la adopcién de medidas de informacion,
comunicacion y visibilidad de las actuaciones financiadas (carteles informativos, placas,
publicaciones impresas y electronicas, material audiovisual, anuncios e inserciones en prensa,
certificados, etc.), incluyendo los logos que exige la normativa.

19.- EJECUCION DEL CONTRATO.

19.1.- El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado, en los
pliegos que han de regir el suministro (Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Pliego
de Prescripciones Técnicas), ademas de las instrucciones que para su interpretacion diere al
contratista el Responsable del contrato, de haberse designado, o, en su caso, el area gestora
del contrato. La ejecucion del trabajo objeto del contrato debera realizarse en el plazo previsto
en este pliego.

19.2.- La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura de la contratista,
respondiendo éste de la calidad de los bienes y de los vicios ocultos que pudieran apreciarse,
en su caso, durante el plazo de garantia.

Sera obligacién de la contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen,
por si o por personal o0 medios dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafos y perjuicios hayan sido
ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion sera
responsable la misma dentro de los limites sefialados en las leyes.

La contratista sera responsable igualmente de los dafios y perjuicios que se originen
durante la ejecucion del contrato, tanto para la Administracién como para terceras personas,
por defectos o insuficiencias técnicas de su trabajo, o por los errores materiales, omisiones e
infracciones de preceptos legales o reglamentarios en los que el trabajo haya incurrido, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 311 de la LCSP. Si el contrato se ejecutara de forma
compartida con mas de un profesional, todos responderan solidariamente de las
responsabilidades a que se refiere esta clausula.

19.3.- La empresa adjudicataria debera presentar la relacion de medios humanos que
participaran en la ejecucion del contrato, con indicacion de nombre, apellidos del trabajador/a,
categoria profesional, resolucion de alta en la Seguridad Social, convenio colectivo aplicables,
y seran de aplicacion las siguientes INSTRUCCIONES DE CONTRATACION:

La presente contratacion, en ejecucion del acuerdo plenario adoptado el dia veinte de
diciembre de dos mil doce estara sometida a las siguientes condiciones contractuales,
entendiéndose las referencias hechas al Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
a la nueva Ley 9/2017, de 8 de noviembre:

"1.- Los contratistas de servicios que concierten la realizacién de las prestaciones
contractuales definidas en los articulos 8 y 10 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, ejecutaran
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la misma fuera del ambito organizativo de este ente local contratante. En este sentido, existira
total y absoluta independencia entre este Ayuntamiento y la empresa adjudicataria.

2.- La prestacion contratada respondera a necesidades auténomas y no permanentes de
esta Entidad.

3.- Durante el desarrollo de la prestacion, y sin perjuicio del poder de direccion que la
propia legislacién contractual atribuye a la administracién publica contratante, el Ayuntamiento,
sus cargos y empleados publicos se abstendran de asumir funciones directivas respecto a la
misma, mediante la imparticion directa de ordenes o instrucciones al contratista adjudicatario.

4.- Durante el desarrollo de la prestacion, el contratista adjudicatario o el personal a su
servicio se abstendran de utilizar espacios o herramientas de titularidad puablica como
despachos, teléfonos, etc..., salvo que por la propia naturaleza o del objeto del contrato sea
necesario que el adjudicatario utilice dichos elementos publicos para la prestacién contractual,
debiendo quedar justificado en el expediente de contratacion debiéndose detallar en los pliegos
de su razén los espacios o herramientas de titularidad publica que seran usados para tal fin.

Asimismo, los suministros que sean precisos para el desarrollo de su actividad lo seran a
su exclusivo cargo debiendo individualizarse a su nombre tanto su titularidad como su abono.

5.- La documentacién que utilice el contratista o el personal a su servicio para el
desatrrollo de la prestacién contractual en ningtin caso contendra la imagen corporativa de esta
Entidad de forma exclusiva. En caso de utilizarse de forma concurrente con la imagen de la
empresa adjudicataria, por razones de difusién del caracter pablico de la prestacion, debera ser
autorizado expresamente en los Pliegos reguladores de la contratacién o en la contratacion
menor que regule la misma.

6.- El horario de desarrollo de la prestacidon contractual sera, en todo caso, diferente al
ordinario de la Entidad Local. A tal fin, ni el contratista adjudicatario ni el personal a su servicio
estaran sometidos a sistemas de control de acceso o presencia similares al de los empleados
publicos del Ayuntamiento.

7.- Los periodos de descanso del contratista o del personal a su servicio no tendran
relacion alguna, en cuanto a su establecimiento, duracion o estacionalidad, con el del personal
vinculado por relacién laboral o funcionarial de esta Entidad.

8.- No se ejercera en ningtin caso potestad disciplinaria alguna por parte del Ayuntamiento
respecto del contratista adjudicatario o del personal a su servicio. A tal fin, el gjercicio de la
potestad sancionadora lo sera unicamente, segtn lo contenido en el Pliego, por incumplimiento
de la prestacion contractual y con estricta observancia de lo contenido en el Real Decreto
Legislativo 3/2011"

19.4.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, las CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION para este contrato seran de tipo social o relativa al empleo
referente a las condiciones laborales minimas de las empresas contratistas.

A tal efecto, se establecen como condiciones especiales de ejecucion, las siguientes:

1.- Condicion especial de ejecucion del contrato de caracter social referente al convenio
colectivo de aplicacion:

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Codigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

Financiado por ﬁ Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
M Tram W Transformacién y Resiliencia

MastGansralionEU Conssens de Termme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

a) Las empresas licitadoras indicaran el convenio colectivo que sera de aplicacion a los
trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato, en el supuesto de
resultar adjudicatarios, asi como la obligacion de facilitar cuanta informacion se requiera sobre
las condiciones de trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a
esos trabajadores y trabajadoras.

b) La empresa contratista durante la ejecucion del contrato aplicara, a la totalidad de la
plantilla adscrita al mismo, las condiciones de trabajo establecidas por el ultimo convenio
colectivo sectorial y territorial en vigor en el que se encuadre la prestacién contractual o, en su
caso, el convenio de empresa vigente que mejore lo dispuesto en el citado convenio colectivo,
en cuyo caso aplicara el de empresa.

c) La empresa adjudicataria debera mantener las condiciones de trabajo de la plantilla
adscrita al contrato durante toda su vigencia, en los términos del convenio colectivo que resulte
de aplicacion al presentarse la oferta, aunque el mismo pierda posteriormente vigencia como
consecuencia de la ultra actividad.

Asimismo, debera introducir cualquier mejora sobre la legislacion laboral basica aplicable
en virtud del convenio colectivo en vigor.

2.- Condicién especial de ejecucion del contrato de caracter social referente a los salarios:

a) Las empresas licitadoras deberan garantizar que la oferta econémica debera ser
adecuada para hacer frente al coste derivado de la aplicacién del convenio colectivo sectorial
que corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios puedan ser inferiores
a los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

b) La empresa adjudicataria debera, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, abonar
a los trabajadores y trabajadoras el salario mensual, en la cuantia y en los periodos establecidos
en el convenio colectivo de aplicacion segun la categoria profesional que corresponda, sin que
en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

c) El adjudicatario debera estar al corriente de pago de las nédminas del personal que
participe en la ejecucién del contrato.

Se considerara que incumple la citada condicién cuando se produzca el impago o un
retraso en el abono de las ndminas en mas de dos meses.

El érgano de contratacidon podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la
empresa contratista ha de hacer a los trabajadores y trabajadoras que participen en la ejecucién
del contrato.

A tal efecto podra exigir, junto a la factura mensual, una certificacion emitida por la
representacion legal de la empresa acreditativa de que se encuentra al corriente en el pago de
las néminas de acuerdo a las retribuciones fijadas en el convenio y la fecha en que fueron
abonadas.

3.- Condicion especial de ejecuciéon del contrato de caracter social relativa al cumplimiento
de los pagos a empresas subcontratistas o suministradoras:

La empresa contratista principal asumira la total responsabilidad de la ejecucion del
contrato frente a la Administracion, con arreglo estricto a los pliegos de clausulas
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administrativas particulares y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las
obligaciones en materia social o laboral.

El cumplimiento de dichas condiciones tiene el caracter de obligacion contractual
esencial, y su incumplimiento puede dar lugar a la imposicion de penalidades, que tendra la
consideracion de falta muy grave y se penalizara por importe de 4.000 euros, segun cada
condicién especial de ejecucién incumplida.

20.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DE LA CONTRATISTA.

20.1.- Son de cuenta de la contratista los gastos de formalizacién del contrato, si éste se
elevare a escritura publica.

20.2.- Tanto en las proposiciones presentadas por las licitadoras, como en los
presupuestos de adjudicacion se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos
e indirectos, y arbitrios municipales que graven la ejecucion del contrato, que correran por
cuenta de la contratista, salvo el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser
soportado por la Administracion, que se indicara como partida independiente, tanto en la
proposicion presentada por la contratista, como en el documento de formalizacién del contrato.
Se consideran también incluidos en la proposicién de la adjudicataria y en el precio del contrato
todos los gastos que resultaren necesarios para la ejecucién del contrato, incluidos los posibles
desplazamientos.

21- ABONOS AL CONTRATISTA

21.1.- La contratista tendra derecho al abono de las prestaciones efectivamente
realizadas a satisfaccion de la Administracion contratante.

El pago del precio del contrato se realizara en la forma que a continuacion se detalla, de
acuerdo con los plazos previstos en la clausula 10 del presente pliego, y previo informe
favorable o conformidad del empleado publico que reciba o supervise el trabajo, o en su caso,
del designado por el 6rgano de contratacion como responsable del mismo.

Tales abonos no implican que la Administracién haya aceptado la correcta ejecucién de
los trabajos realizados durante el periodo a que se refiera el pago, pudiendo regularizarse
posteriormente, si después de realizado el pago, en el acto formal de recepcién a realizar segun
lo estipulado en la clausula 28, se constatasen deficiencias imputables al contratista. En tal
caso, la Administracién tendra derecho a recuperar el precio ya abonado, bien aplicando el
correspondiente descuento al hacer efectivos los siguientes pagos, o bien al llevar a cabo la
liquidacion final del contrato. Asimismo, si en el momento de realizar la recepcion definitiva se
constatara el cumplimiento defectuoso de las prestaciones realizadas, la Administracion podra
imponer al contratista las penalizaciones previstas al efecto en el presente pliego.

21.2.- El pago se realizara contra factura, que se presentara en formato electrénico y
habra de reunir los requisitos exigidos en la normativa aplicable.

La contratista debera enviar dicha factura, dentro de los TREINTA (30) DIAS siguientes a
la fecha de entrega efectiva de la prestacion a través del Punto General de Entrada de Facturas

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Cdédigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

Financiado por ﬁ Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
M Tram W Transformacién y Resiliencia

MastGansralionEU Conssens de Termme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

electronicas, regulado en la Orden 22 de diciembre de 2014, debiéndose acceder a dicho Punto,
a través de la sede electronica de la Consejeria de Hacienda, identificandose mediante alguno
de los sistemas de firma electrénica admitidos en la misma.

Para la presentacion de la factura electrénica, sera necesario identificar la Oficina
Contable, Organo gestor y Unidad de Tramitacion, con los siguientes cédigos DIR3:

. Codigo de la oficina contable: L01380316
. Codigo del 6érgano gestor: L01380316
. Cédigo de la unidad de tramitacién: L01380316

La presentacion de facturas electronicas exigira que la contratista y en su caso, la entidad
endosataria de las mismas, esté dada de alta en la base de terceros acreedores con el
Ayuntamiento de Los Realejos.

21.3.- Si la prestacion se ha recibido de conformidad y la factura se ha tramitado
correctamente por la contratista, la Administracion contratante debera abonarla dentro de los
TREINTA (30) DIAS siguientes a la fecha del acto de recepcién o conformidad.

Si la contratista incumpliera el plazo fijado en este pliego para la presentacion de la
factura, o ésta se le devolviera por no reunir los requisitos exigidos, el plazo para efectuar el
abono se contara desde la fecha de la correcta presentacion de la factura.

En caso de demora por la Administracion en el pago del precio, ésta debera abonar a la
contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la indemnizacién
por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la
que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, contados a partir del vencimiento
del plazo a que se refiere el parrafo anterior, la contratista podra proceder, en su caso, a la
suspension del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la Administracién con un mes
de antelacion, tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que puedan
derivarse de dicha suspension, en los términos establecidos en el LCSP.

Si la demora de la Administracion fuese superior a seis meses, contados a partir del
vencimiento del plazo a que se refiere el parrafo primero de la presente clausula, la contratista
tendra derecho, asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como
consecuencia de ello se le originen.

El procedimiento para hacer efectivas las deudas de la Administracién contratante sera
el establecido en el articulo 199 de la LCSP.

21.4.- La contratista podra ceder a una tercera persona, por cualquiera de los medios
legalmente establecidos, su derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesion
surta efectos, y la Administracion expida el mandamiento de pago a favor del cesionario, es
preciso que se le notifiqgue fehacientemente a ésta ultima el acuerdo de cesion.

21.5.- El pago del suministro, asi como de la totalidad del precio del contrato, se realizara
en dos facturas, expedidas de acuerdo con la normativa vigente, una vez haya sido informada
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favorablemente por el funcionario que reciba o supervise la entrega del suministro e instalacion,
0 en su caso, por el designado por el érgano de contratacion como responsable del mismo:

¢ Primera factura del 20% del importe presupuestado por tétems, instalacion y software,
(apartados 1-2-3 del presupuesto) en el momento que se encuentren los tétems en el
municipio de Los Realejos, aptos para su colocacion. (16.434,34 euros, IGIC Incluido).

e Segunda factura. Por el resto, una finalizados los trabajos de instalacién y
mantenimiento. (65.737,38 euros, IGIC incluido)

e Facturas de servicios de mantenimiento. Al inicio de los servicios de mantenimiento y
durante tres afos, la empresa emitira una factura anual por un importe que dependera de
la oferta econémica que haya realizado la empresa.

22.- INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO.
22.1.- Incumplimiento de plazos:

22.1.1.- En el caso de que la contratista realizara defectuosamente el objeto del contrato,
o incumpliera los compromisos adquiridos en virtud del presente contrato, o las condiciones
especiales de ejecucion establecidas en presente pliego, el 6rgano de contratacion podra optar
por resolver el contrato con la exigencia de las indemnizaciones que procedan a, o bien imponer
una penalizacién econdémica por importe del maximo del 10% del precio del contrato, IGIC
excluido.

22.1.2.- La responsabilidad, dafios y perjuicios a que hubiere lugar por el incumplimiento
o el defectuoso cumplimiento de las obligaciones por parte del adjudicatario, se haran efectivas
mediante deduccion de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban
abonarse al contratista.

22.1.3.- La constitucién en mora de la contratista no requerira intimacién previa por parte
de la Administracion.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total, la Administracion podra optar, atendidas las
circunstancias del caso, por la resolucion del contrato o por la imposicién de las penalidades
diarias en la proporcién de 1,20 euros por cada 800 euros del precio del contrato, IGIC excluido.

22.2.- Cumplimiento defectuoso o incumplimiento parcial de la ejecucion del objeto
del contrato:

22.2.1.- En el caso de que la contratista realizara defectuosamente el objeto del
contrato, o incumpliera los compromisos adquiridos en virtud del presente contrato, o
las condiciones especiales de ejecucion establecidas en presente pliego, el 6rgano de
contratacion podra optar por resolver el contrato con la exigencia de las indemnizaciones que
procedan o bien imponer una penalizacidon econémica por importe maximo del 10% del precio
del contrato, IGIC excluido.

22.2.2.- Cuando la contratista, por causas a él imputables, hubiere incumplido
parcialmente la ejecucién de las prestaciones definidas en el contrato, el 6rgano de
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contratacion podra optar, indistintamente, por su resolucién, o por imponer las penalidades
descritas en el pliego de prescripciones técnicas.

22.2.3.- Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacion, adoptado
a propuesta de la persona responsable supervisor de la ejecucién del contrato, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de su importe en los
abonos a realizar a la contratista.

22.2.4.- Si las penalidades impuestas con arreglo a lo establecido en los apartados
anteriores no cubriesen los dafios ocasionados a la Administracién contratante por los
incumplimientos del contratista, aquella le exigira una indemnizacion por los dafios y perjuicios
ocasionados.

22.2.5.- La imposicion de cualquiera de las penalidades previstas en el presente pliego
exigira la instruccion de un expediente contradictorio, que se sustanciara de acuerdo con lo
previsto en el articulo 97 del RGLCAP, con arreglo a los tramites siguientes:

e Propuesta del responsable del contrato.

¢ Audiencia a la empresa por un periodo de cinco dias e informe del Servicio competente
en igual periodo.

¢ Informe de Secretaria a evacuar en el plazo de cinco dias.

¢ Resolucion motivada del 6rgano de contratacion y subsiguiente notificacion al contratista.

\'

SUBCONTRATACION, CESION DEL CONTRATO Y SUCESION EN LA PERSONA DEL
CONTRATISTA

23.- SUBCONTRATACION.

23.1.- La contratista podra subcontratar con terceras personas, que no estén inhabilitadas
para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico, o incursos en algunas de las causas
de prohibicién para contratar con las Administraciones Publicas relacionadas en el articulo 71
de la LCSP, la ejecucién parcial del contrato en los términos que se indican a continuacion:

El contratista debe indicar que parte del suministro tiene intencién de subcontratar,
conforme al modelo que figura en el apartado tercero del Anexo IV del presente pliego y, en la
medida de lo posible, debe indicar el importe y el nombre o perfil profesional de los
subcontratistas al que vaya a encomendar los trabajos. Si no le fuera posible debera igualmente
hacerlo constar, y en todo caso, debera comunicarlo por escrito, tras la adjudicacién del contrato
y en todo caso antes de iniciarse la prestacion, indicando la identidad, datos de contacto y
representante o representantes legales del subcontratista.

La celebraciéon de los subcontratos estara sometida al cumplimiento de los siguientes
requisitos:
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a) Las licitadoras deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, conforme al modelo que figura en el apartado tercero del Anexo IV,
sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de las subcontratistas a las que se vaya
a encomendar su realizacion. En todo caso, la contratista debera comunicar por escrito,
tras la adjudicacién del contrato y, a mas tardar, cuando inicie la ejecucién de este, al
6rgano de contratacion los datos de contacto y representante o representantes legales
del subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por
referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y
acreditando que el mismo no se encuentra incurso en prohibicién de contratar de acuerdo
con el articulo 71 de la LCSP.

b) La contratista principal debera notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier
modificacion que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato principal, y toda
la informacion necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

c) Los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por celebrarse con
empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma o por referirse a
partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podran celebrarse hasta que
transcurran veinte dias desde que se hubiese cursado la notificacion y aportado las
justificaciones a que se refiere la letra a) de este apartado, salvo que con anterioridad
hubiesen sido autorizados expresamente, siempre que la Administracion no hubiese
notificado dentro de este plazo su oposicién a los mismos. Este régimen sera igualmente
aplicable si los subcontratistas hubiesen sido identificados en la oferta mediante la
descripcion de su perfil profesional.

23.2.- De conformidad con lo establecido en el articulo 202.4 de la LCSP, la subcontratista
estara obligada a cumplir las condiciones especiales de ejecucion exigidas en la clausula 19.3
y 19.4 del presente pliego.

23.3.- La contratista debera pagar a los subcontratistas 0 suministradores en los términos
establecidos en el articulo 216 de la LCSP.

23.4.- La Administracion contratante comprobara que la contratista paga debidamente a
las subcontratistas o suministradoras que participan en el contrato.

Para ello cuando el ente publico contratante lo solicite, la contratista adjudicataria le
remitira una relacion detallada de las subcontratistas o suministradoras que participen en el
contrato cuando se perfeccione su participacion, con indicacion de las condiciones de
subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden relacion directa con el plazo de

pago.
Asimismo, a solicitud del ente publico contratante, la contratista adjudicataria debera

aportar justificante de cumplimiento de los pagos dentro de los plazos establecidos en el articulo
216 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que le sea de aplicacion.

Estas obligaciones se consideran condiciones esenciales en la ejecucion del contrato, y
su incumplimiento dara lugar a las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico.
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24.- CESION DEL CONTRATO.

La contratista podra ceder a una tercera persona, en las condiciones que se establecen
en esta clausula, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 214 de la LCSP, los derechos
y obligaciones dimanantes del presente contrato.

25.- SUCESION EN LA PERSONA DE LA CONTRATISTA

En los casos de fusion, escision, aportacion o transmision de empresas o ramas de
actividad de las mismas, continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara
subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 98 de la LCSP.

Es obligacién de la contratista comunicar a la Administracién cualquier cambio que afecte
a su personalidad juridica, suspendiéndose el computo de los plazos legalmente previstos para
el abono de las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las
condiciones de la subrogacion.

Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el
contrato las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera éste, considerandose a todos
los efectos como un supuesto de resolucion por culpa de la contratista.

Vi
MODIFICACION DE CONTRATO

26.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

El contrato sélo podra modificarse por razones de interés publico, con arreglo a lo
establecido en los apartados siguientes y en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

Las modificaciones del contrato seran obligatorias para la contratista, con la salvedad a
que se refiere el articulo 206.1 de la LCSP y se formalizaran en documento administrativo.

26.1.- Para la presente licitacion, no se contempla la posibilidad de llevar a cabo
modificacion del contrato por causas previstas.

En cualquier caso las modificaciones se llevaran a cabo con arreglo al siguiente
procedimiento:

1. Informe técnico del Responsable del Contrato y del Técnico Gestor del contrato justificativo
de la necesidad de modificar contrato.

1. Autorizacién, en su caso, del érgano de contratacion para la modificacion y acuerdo de
incoacion del expediente de modificacion contractual.

2. Audiencia al contratista por un plazo de cinco dias habiles.
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3. Informes de la Secretaria y de la Intervencion General, asi como la fiscalizacion del gasto
correspondiente.

4. Acuerdo de aprobacion de la modificacion contractual por el 6rgano de contratacién y
notificacion al contratista y firma de la correspondiente adenda al contrato.

26.2.- Modificaciones no previstas: prestaciones adicionales, circunstancias imprevisibles
y modificaciones no sustanciales:

No obstante lo anterior, podran llevarse a cabo modificaciones del contrato cuando
concurra alguna de las circunstancias a que se refiere el apartado 2 del articulo 205 de la LCSP,
siempre y cuando no alteren las condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacion del
contrato, debiendo limitarse a introducir las variaciones estrictamente indispensables para
atender la causa objetiva que las haga necesarias.

El 6rgano de contratacion debera aprobar, previamente a su ejecucion, la modificacion
del contrato, siguiendo al efecto el procedimiento establecido en el articulo 191 de la LCSP,
teniendo en cuenta, asimismo, lo dispuesto en el articulo 207.2 de dicha Ley.

27.- SUSPENSION DEL CONTRATO

27.1.- Si la Administracion acordare la suspension del contrato o aquélla tuviere lugar por
la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 198.5 LCSP y de la clausula 21.3 del presente pliego,
se levantard un acta, de oficio o a solicitud del contratista, en la que se consignaran las
circunstancias que la han motivado y la situacion de hecho en la ejecucion de aquél.

27.2.- Acordada la suspension, la Administracion abonara al contratista, en su caso, los
danos y perjuicios efectivamente sufridos por éste, los cuales se determinaran con arreglo a lo
dispuesto en el apartado 2 del articulo 208 y en el articulo 307 de la LCSP.

Vil
FINALIZACION DEL CONTRATO

28.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

28.1.- El contrato correspondiente se entendera cumplido por la contratista cuando ésta
haya realizado la totalidad de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en
el de prescripciones técnicas y a satisfaccion de la Administracion.

Si el contrato se ha ejecutado correctamente, la Administracion contratante hara constar
de forma expresa su conformidad y llevara a cabo el acta de conformidad dentro del plazo de
UN (1) MES de haberse producido la entrega o realizacion del objeto del contrato.

28.2.- Si los suministros no se hallan en condiciones de ser recibidos, se dejara
constancia expresa de tal circunstancia y se daran las instrucciones precisas a la contratista
para que subsane los defectos observados, o proceda a una nueva ejecucion de conformidad
con lo pactado. Si pese a ello, los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada,
como consecuencia de vicios o defectos imputables a la contratista, la Administracién podra

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Codigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

B

Financiado por ﬁ Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
[ Tramn W Transtormacidn y Resiliencia

MaxtGaneralionEU il Consmeria de Termmo y Emples

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

rechazarla, quedando exenta de la obligacion de pago, y teniendo derecho, en su caso, a la
recuperacion del precio satisfecho hasta entonces.

29.-RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO.

29.1.- Ademas de por su cumplimiento, el contrato se extinguird por su resolucion,
acordada por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 211 y 313 de
la LCSP. La resolucion del contrato producira los efectos previstos en los articulos 213 y 307
de la LCSP.

Asimismo, seran causa de resolucion del contrato, dando lugar a los efectos antes
indicados, las causas previstas en el articulo 6 del Decreto 87/1999, de 6 de mayo, por el que
se regula la subcontratacion en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias.

29.2.- A la extincién del contrato, no podra producirse, en ningun caso, la consolidacion
de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato, como personal de la
Administracion contratante.
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE
HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE

B TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICAY| ANEXO
R COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE
LOS REALEJOS”, mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO |

P ABREVIADO, sin division en lotes

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico:  X| UNICO

De conformidad con lo establecido en el articulo 153 de la LCSP, concurriendo a la licitacidon convocada por el Excmo. Ayuntamiento
de Los Realejos en anuncio de licitacion, para la siguiente contratacion:

SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR

» Denominacion: INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE
e LOS REALEJOS
>
5 Procedimiento PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO
0
18}
a Tipo de contrato Mixto
Zn
u
L2 PRIMERO: Declaro bajo mi responsabilidad los extremos siguientes:
e
%% ¢ Que ostento debidamente la representacion de la empresa en cuyo nombre hago la oferta
w
0o *  Que dicha empresa goza de plena capacidad juridica y de obrar y esta validamente constituida.
<
§ *  Que cuenta con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso, la clasificacion correspondiente;
I . o .. P,
g *  Que no esta incursa en causa de prohibicion para contratar con la Administracion Publica
-
*  Que la empresa licitadora dispone de las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad que le es propia.
*  Que la empresa licitadora, cumple con los requisitos previstos en materia de prevencion de riesgos laborales.
h Todo ello de acuerdo con lo establecido en los pliegos de prescripciones técnicas y clausulas administrativas particulares que sirven
& de base a la convocatoria, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente. En la elaboracion de esta oferta se han tenido en
g cuenta las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en relacion a la fiscalidad, a la proteccion del medio ambiente, y a
T las disposiciones vigentes en materia de proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales.
N
o &
N m\% Firma del/la interesado/a
o| B
E|ok%
o =
< Lugar y Fecha:
x
<
'_
w
[
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n
<
N
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©
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w
>
9
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR

B EL “SUMINISTRO, MANTENIMIENT9 E INS'I'ALACIéN DE TOTEMS DIGITALES Y ANEXO
SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS
R COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS”, mediante
LOS REALEJOS PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, sin division en lotes I I

DECLARACION RESPONSABLE: Para supuestos de desempate

PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico: B UNICO
Nombre y Apellidos DNI
Domicilio C Postal Localidad
1) Correo electrénico Teléfono Fijo Teléfono mévil
o
0 I I I |
&
% Actuando en representacion de:
g Nombre y Apellidos / Denominacion Social DNI/ CIF
<o | | |
Ju
=2
g % El representante de la empresa arriba indicada, enterado del Pliego de Condiciones Administrativas y Técnicas que ha de regir el procedimiento de
% z licitacion para la adjudicacion del contrato del “SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE
(S]] PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL _MUNICIPIO DE LOS
N REALEJOS”, DECLARA RESPONSABLEMENTE que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas
o
% La empresa a la que represento tiene en plantilla la siguiente cantidad de trabajadores/as
E Que conforme a la normativa vigente corresponde a la empresa tener en plantilla la siguiente cantidad de trabajadores/as con
discapacidad.
Que la empresa tiene en plantilla la siguiente cantidad trabajadores/as con discapacidad
m Que el niimero de trabajadores/as con discapacidad representa el siguiente % de la plantilla %
o
ul Que de los antedichos trabajadores/as con discapacidad la siguiente cantidad son fijos en plantilla
N ‘% Que el porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad representa el siguiente porcentaje %
3 3 %) El total de personas trabajadoras que la empresa tiene en plantilla que son fijas
N1
g % g Que el total de personas trabajadoras fijas de la empresa representa el siguiente porcentaje %
=] Q<
[ g El total de personas trabajadoras que la empresa tiene son mujeres
Que el nimero de personas trabajadoras fijas de la empresa mujeres representa el siguiente porcentaje %
Asimismo Declara (Marcar con X lo que Proceda)
[0 Que la empresa supera el porcentaje que resulta aplicable conforme a la normativa vigente, en relacion a trabajadores con discapacidad en plantilla
O Que la empresa no supera el porcentaje que resulta aplicable conforme a la normativa vigente, en relacion a trabajadores con discapacidad en plantilla.
<
g Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la correspondiente declaracion responsable.
E Y para que conste a los efectos oportunos.
O
% Firma del/la interesado/a
<
N
o
N
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<3
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR

B EL “SUMINISTRO, MANTENIMIENT? E INS'!'ALACIéN DE TOTEMS DIGITALES Y ANEXO
SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS
R COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS”, mediante
LOS REALEJOS PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, sin division en lotes I I I

COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE EMPRESAS

PRESENTACION VOLUNTARIA [s6lo en el caso de que se concurra de
manera conjunta a la licitacion]

Sobre electrénico: X UNICO

(A) Por una Parte:

A.1.- Nombre y Apellidos DNI
8 Domicilio C Postal Localidad
O
: | |
x
fm
n
g Actuando en representacion de:
<0
I
Eé A.2.- Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI / CIF
ouw
zZz
ouw
00
§ (B) Por otra Parte:
% B.1.- Nombre y Apellidos DNI
g
N Domicilio Cadigo Postal Localidad
; |
i
o
o ‘g Actuando en representacion de:
<
g3,
% %é B.2.- Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI / CIF
£l o% |
Ll 2w
MANIFIESTAN: A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento de licitacion para la contrataciéon
del_SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR
< INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS
z REALEJOS”, mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, sin divisidon en lotes y a
E constituirse en Union de Empresarios, en caso de resultar adjudicatarios del citado procedimiento.
0
n
N
g
8
3
N
w
>
9
@
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o
x
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DECLARAN RESPONSABLEMENTE: Que la participacién de cada uno de los compromisarios, en el dmbito
de sus competencias, en la Unién Temporal de Empresarios, seria la siguiente:

Porcentaje Denominacioén

Que, a los efectos mencionados, designan como representante o apoderado tnico de la
UTE, con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que
del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia
significativa a:

0
©]
LS) Para que, durante la vigencia del contrato, ostente ante el 6rgano de contratacion, la plena representacién de la Unién Temporal
& de Empresarios que se constituird en caso de resultar adjudicatarios del contrato.
n
w
a
<0
24
< 851 . .
W Domicilio a efectos de notificaciones de
LZ) % la Union Temporal de Empresarios
ouw
00
<
S Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacién publica, firmamos el presente compromiso.
@D
=]
(=}
-
Firma del/la compromisario (A) Firma del/la compromisario (B)
N
[
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K L Fecha: L Fecha:
3| &, ugar y Fecha: ugar y Fecha:
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GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

B
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LOS REALEJOS
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PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

B

R

LOS REALEJOS

PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR EL
“_SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y

SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS

ANEXO

COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS”,

PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, tramitacion ordinaria y sin

division en lotes

mediante

IV

PROPOSICION ECONOMICA

PRESENTACION OBLIGATORIA

SOBRE: UNICO

Nombre y Apellidos

DNI

Domicilio

C Postal

Localidad

Correo electrénico

Teléfono Fijo

Teléfono movil

Actuando en representacion de:

Nombre y Apellidos / Denominacién Social

DNI / CIF

PRIMERO Que en relacién con la documentacion aportada en la licitacion convocada para la ejecucion del “SUMINISTRO,
MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR INFORMACION

TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS”,

estando interesado en participar en la referida licitacion, aceptando integramente el contenido del pliego de clausulas
administrativas particulares para el contrato de servicios, mediante procedimiento abierto, aprobado por el Ayuntamiento de Los

Realejos, conteniendo las especificidades del contrato, se presenta la siguiente OFERTA ECONOMICA:

Importe en nimeros

OBJETO PRESUPUESTO MAXIMO IMPORTE IGIC IMPORTE
DEL SERVICIO DE OFERTADO POR TOTAL
MANTENIMIENTO EL SERVICIO DE OFERTADO POR
TOTAL (sin IGIC) MANTEMIENTO EL SERVICIO
(SIN IGIC) DE
MANTEMIENTO
(CON IGIC)
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE
TOTEMS 13.200,00.- €
(TRES ANOS)
TOTAL
Importe en letras
(A) Precios sin IGIC
(B) IGIC
(A+B) Precio total
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Mejoras adicionales (segiin clausula 12.1. PCAP)

D Menos de 8 semanas

., D Entre 8 semanas y menos de 10 semanas
Reduccion plazos de entrega

D Entre 10 semanas y 12 semanas

Marcar con una X la opcion escogida
Indicar si dispone de certificaciones dentro del catdlogo
de soluciones tecnologias para destinos turisticos
inteligentes de Segittur en los ejercicios 2022 0 2023 de
la Secretaria de Estado de Turismo. Ministerio de
Industria y Turismo

Destinos turisticos inteligentes

*serd necesario aportar dicho certificado o certificados en el
momento de presentacion de oferta para poder obtener puntuacion
por este criterio.

Ll unanoapicionaL
0
o) , . N
S Garantias de los elementos instalados L] DOSANOS ADICIONALES
&
7 Marcar con una X la opcion escogida
o)
<0
2
kS
Lz)% En relacién a la posibilidad de SUBCONTRATACION, declara que tiene previsto subcontratar los siguientes servicios con las
8 % siguientes empresas (indicar sélo en el caso que se prevea subcontratar)
<
S
S SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR
g INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL. MUNICIPIO DE LOS
= REALEJOS
Indicar si prevé realizar subcontratacion | Importe Nombre de la Empresa Descripcion del perfil empresarial
N
w
x
i
o
9o
N g Asimismo DECLARA:
3 8@ ¢ Que ostento debidamente la representacién de la empresa en cuyo nombre hago la oferta
ﬁ %‘é ¢ Que dicha empresa goza de plena capacidad juridica y de obrar y estd validamente constituida.
g 55 e Que cuenta con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso, la clasificacidon correspondiente;
ij=u e Que no estd incursa en causa de prohibicidn para contratar con la Administracion Publica
* Que la empresa licitadora dispone de las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad que le es propia.
¢ Que la empresa licitadora, cumple con los requisitos previstos en materia de prevencién de riesgos laborales.
SOLICITA, en consecuencia, que se le tenga por admitida su oferta en el proceso de referencia, y en su dia se efectue a su favor,
si procede, la adjudicacion con sujecién al Pliego de Condiciones que acepta integramente y demas disposiciones de aplicacion.
<
g Nota: Todas las magnitudes econdmicas requeridas vendran
'_ . s . z
i Firma del/la interesado/a referidas con un maximo de dos decimales. Igualmente seran
o rechazadas las proposiciones que no observen este modelo o
% aparezcan con tachaduras o enmiendas.
<
N
o
N
D
2
(=}
-
N
w
)
9
x
[a)
(@]
x
N| <
2|5
- 0:8
c| <W
El 3
Il s2
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR EL “
SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA

n_ DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL | ANEXO
R MUNICIPIO DE LOS REALEJOS", mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO
ABREVIADO sin division en lotes V
LOS REALEJOS

DECLARACION RESPONSABLE: Cumplimiento de requisitos en materia de
prevencion de riesgos laborales

PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico:  UNICO
Nombre y Apellidos DNI
0
©]
@) Domicilio C Postal Localidad
; | |
w
n
w
a
<0
2
qu Correo electrénico Teléfono Fijo Teléfono mévil
| | |
zZz
ouw
00
N
S Actuando en representacion de:
@D
=]
(=}
A Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI / CIF
N
o
u Como empresa propuesta como adjudicataria del contrato del SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION
.g DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS
E P " ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS, DECLARA que:
n?
ﬁ ‘%é Que la empresa adquiere el compromiso formal con el Ayuntamiento de Los Realejos de satisfacer o haber satisfecho, antes
E g% del inicio de los trabajos para la Corporacidn, las siguientes exigencias referidas a los servicios o actividades incluidos en el
L L ., .
objeto del contrato y respecto de los trabajadores, equipos y maquinaria que la empresa destine a la realizacién de los mismos:
1. Cumplir con las disposiciones generales de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales (y sus
modificaciones posteriores) y cuantas reglamentaciones que la desarrollan le sean de aplicacion.
2. Haber adoptado alguna de las modalidades previstas en el articulo 10 del capitulo Il del Reglamento de los Servicios de
Prevencion (R.D. 39/1997 y sus modificaciones posteriores), en lo relativo a la organizacién de recursos para el desarrollo de
< las actividades preventivas necesarias para el desarrollo de su actividad.
x
,S 3. Haber informado adecuadamente a todo su personal sobre los riesgos inherentes a su puesto de trabajo y sobre las medidas
o de prevencidn y/o proteccidn que se deban adoptar de acuerdo a una evaluacidn de riesgos y a una planificacion de medidas
g preventivas que sera lo suficientemente completa como para poder realizar los trabajos en dptimas condiciones de seguridad.
® Esta evaluacién incluird, en su caso, la informacidn e instrucciones que pueda haber aportado el Ayuntamiento de Los Realejos
§ con relacion al entorno de los trabajos, empresas concurrentes y riesgos que pueden generar, etc.
N
g 4. Haber formado adecuadamente a todo su personal sobre el desempefio de su trabajo en adecuadas condiciones de
] seguridad y salud.
5. Poner a disposicion de su personal maquinas y equipos de trabajo que cumplan la legislacion que les son de aplicacién (R.D.
N 1215/1997, R.D. 1435/1992, R.D. 56/1995, R.D. 1644/2008, etc.)
w
8 6. Poner a disposicion de los/las trabajadores/as equipos de proteccién individual adecuados y con arreglo a la reglamentacion
x vigente (R.D. 1407/1992 y R.D. 773/1997).
o
x
NI <
2|5
- 0:8
c| <W
El 3
o
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7. Satisfacer la obligacion legal en cuanto a la acreditacion de la aptitud médica de los/las trabajadores/as para el desempefio
seguro de su puesto de trabajo.

8. Observar y trasladar a su personal las medidas que deben aplicar en caso de emergencia que sean comunicadas por el
Ayuntamiento de Los Realejos.

9. Cumplir con sus obligaciones con relacién a la comunicacion de apertura del centro de trabajo, si procede.

10. Establecer los adecuados medios de coordinacién con el Ayuntamiento y/o con otras empresas/trabajadores/as
auténomos/as que puedan desarrollar tareas en el centro de trabajo durante la ejecucién de la actividad o servicio por el que
se le contrata, de acuerdo con el R.D. 171/2004.

11. Establecer los adecuados medios de coordinacién con el Ayuntamiento y/o con otras empresas/trabajadores/as
auténomos/as que puedan desarrollar tareas en el centro de trabajo durante la ejecucidn de la actividad o servicio por el que
se le contrata, de acuerdo con el R.D. 171/2004. En el caso de que sea necesaria la designacidn, por parte de la empresa
contratada, de una persona encargada de la coordinacidon de las actividades preventivas, ésta debera contar con la formacién
preventiva correspondiente, como minimo, a las funciones del nivel intermedio.

12. Disponer de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos necesarios cuando se dé alguna de las

8 circunstancias mencionadas en el articulo 4 de la Ley 54/2003 (art. 32bis, afiadido a la Ley 31/1995), sin menoscabo de lo
o sefialado en el punto anterior.
S
& 13. Aceptar el compromiso, por parte de la entidad externa, de que en caso de que se decida subcontratar alguna parte del
$ trabajo a desarrollar para el Ayuntamiento, hecho que se comunicara con la debida antelacion, requerira de la subcontrata el
[a) mismo compromiso que el aqui reflejado en todos los puntos de esta declaracion, de lo cual quedara constancia escrita.
<0
z u Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacidn publica, firma la correspondiente declaracién responsable.
S
ou Firma del/la interesado/a
ouw
o0
<
N
o
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PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

LOS REALEJOS DECLARACION DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN RELACION CON LA

PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EL SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y

B SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS | ANEXO
R COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS, mediante
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO VI

EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA (PRTR)

SOLO DEBE PRESENTARLO LA EMPRESA ADJUDICATARIA | Sobre electrénico: [Juno (1) [ pos (2) OJ TREs (3)

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

DON/DORA wvvvvvcveveeceeiee s eeveae s , DNI ..............., como Consejero Delegado/Gerente/ de la entidad..........cccceueeereiviuervecrenrersiieenns con NIF
............... , y domicilio fiscal €n ......cccecoevesrnrnrersrsisisisenenenn. beNeEficiaria de ayudas financiadas con recursos provenientes del PRTR/ que
participa como contratista/subcontratista en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecuciéon de los objetivos definidos en el
Componente XX “.....oerenereernnns ”, declara conocer la normativa que es de aplicacion, en particular, los siguientes apartados del articulo 22 del
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia:

- la letra d) del apartado 2:

“recabar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos en relacién con las medidas destinadas a la ejecucion de reformas y proyectos de
inversion en el marco del plan de recuperacion y resiliencia, en un formato electrénico que permita realizar busquedas y en una base de datos
unica, las categorias armonizadas de datos siguientes:

i) el nombre del perceptor final de los fondos;

i) el nombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un poder adjudicador de conformidad con el Derecho
de la Unién o nacional en materia de contratacion publica;

iii) los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los fondos o del contratista, segun se define en el articulo
3, punto 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo;

iv) una lista de medidas para la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el marco del plan de recuperacion y resiliencia, junto con el
importe total de la financiacion publica de dichas medidas y que indique la cuantia de los fondos desembolsados en el marco del Mecanismo y de
otros fondos de la Union”

- apartado 3:

“Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del presente articulo solo serdn tratados por los Estados miembros y por la Comisién
a los efectos y duracion de la correspondiente auditoria de la aprobacion de la gestion presupuestaria y de los procedimientos de control
relacionados con la utilizacién de los fondos relacionados con la aplicacién de los acuerdos a que se refieren los articulos 15, apartado 2, y 23,
apartado 1. En el marco del procedimiento de aprobacion de la gestion de la Comision, de conformidad con el articulo 319 del TFUE, el Mecanismo
estard sujeto a la presentacion de informes en el marco de la informacion financiera y de rendicidn de cuentas integrada a que se refiere el articulo
247 del Reglamento Financiero y, en particular, por separado, en el informe anual de gestion y rendimiento”.

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesidn y tratamiento de los datos con los fines expresamente relacionados en los

articulos citados.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacién, firma la correspondiente declaracién responsable.

Firma del/la interesado/a
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EL SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y
SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS

B COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS, mediante ANEXO
R PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO VI I
LOS REALEJOS DECLARACION DE COMPROMISO EN RELACION CON LA EJECUCION DE
ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA
(PRTR)
SOLO DEBE PRESENTARLO LA EMPRESA ADJUDICATARIA | Sobre electrénico: [1UNo (1) [ pos (2) O TRES (3)
DON/DORA ot et , DNI ........... , como Consejero Delegado/Gerente de la entidad .........ccceevevrecseescrceseserennns , con
NIF oo , Y dOMICIliO fiISCAl EN..uvvevirecieec et , beneficiaria de ayudas financiadas con recursos
provenientes del PRTR/ que participa como contratista/subcontratista en el desarrollo de actuaciones necesarias para la
8 consecucidn de los objetivos definidos en el Componente XX “.......ccccvcevevrvennnns ”, manifiesta el compromiso de la persona/entidad
LS) que representa con los estandares mas exigentes en relacién con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y morales,
& adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcion y los conflictos de interés, comunicando en
$ su caso a las autoridades que proceda los incumplimientos observados.
a
Em Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios de economia circular y evitar
L2 impactos negativos significativos en el medio ambiente en la ejecucién de las actuaciones llevadas a cabo en el marco de dicho
8% Plan, y manifiesta que no incurre en doble financiacién y que, en su caso, no le consta riesgo de incompatibilidad con el régimen
g5 de ayudas de Estado.
00
<
S
g Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacidn, firma la correspondiente declaracidn responsable.
E
Firma del/la interesado/a
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EL SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y
r SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS
COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS, mediante ANEXO
R PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO ABREVIADO
for ta IEIos MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL VI I I
PRINCIPIO DE NO PERJUICIO SIGNIFICATIVO A LOS SEIS OBJETIVOS
MEDIOAMBIENTALES (DNSH) EN EL SENTIDO DEL ARTICULO 17 DEL REGLAMENTO
(UE) 2020/852.
PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico: X ARCHIVO 1
EL DECLARANTE:
Nombre y Apellidos DNI
0
8 Domicilio C Postal Localidad
S
z I I I |
n
g Correo electrénico Teléfono Fijo Teléfono maovil
<
38 I I I |
< <
S
ow
% g en calidad de:
00
<
N
o
[
e
=]
3
Actuando en representacion de:
N Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI / CIF
o
i
o
9o
N
3 3@ DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:
|
|
E 65 Que la entidad solicitante a la cual representa, teniendo en cuenta todas las fases del ciclo de vida del proyecto o actividad a
a|=u desarrollar, tanto durante su implantaciéon como al final de su vida util, cumplira con el principio DNSH de «no causar un perjuicio
significativo» exigido por el REGLAMENTO (UE) 2021/241, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia,
de forma que:
1. NO CAUSA UN PERJUICIO SIGNIFICATIVO A LOS SEIS OBJETIVOS MEDIOAMBIENTALES del articulo 17 del Reglamento (UE)
2020/852, que se enumeran a continuacion:
<
x a) Mitigacidn del cambio climatico - se considera que una actividad causa un perjuicio significativo a la mitigacion del cambio
E climatico si da lugar a considerables emisiones de gases de efecto invernadero (GEl).
o
é b) Adaptacién al cambio climatico - se considera que una actividad causa un perjuicio significativo a la adaptacion al cambio
= climdtico si provoca un aumento de los efectos adversos de las condiciones climéaticas actuales y de las previstas en el futuro,
§ sobre si misma o en las personas, la naturaleza o los activos.
@D
§ c) Uso sostenible y proteccion de los recursos hidricos y marinos - se considera que una actividad causa un perjuicio significativo
a la utilizacién y proteccién sostenibles de los recursos hidricos y marinos si va en detrimento del buen estado o del buen potencial
ecoldgico de las masas de agua, incluidas las superficiales y subterraneas, y del buen estado ecolégico de las aguas marinas.
N
UDJ d) Economia circular, incluidos la prevencién y el reciclado de residuos - se considera que una actividad causa un perjuicio
‘% significativo a la economia circular, incluidos la prevencidn y el reciclado de residuos, si genera importantes ineficiencias en el
8 uso de materiales o en el uso directo o indirecto de recursos naturales; si da lugar a un aumento significativo de la generacion de
x
NI <
g5,
o <6
El 3
o
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residuos, el tratamiento mecanico-bioldgico, incineracion o depésito en vertedero de residuos; o si la eliminacién de residuos a
largo plazo puede causar un perjuicio significativo y a largo plazo para el medio ambiente.

e) Prevencidn y control de la contaminacidn a la atmdsfera, el agua o el suelo - se considera que una actividad causa un perjuicio
significativo a la prevencion y el control de la contaminacidn cuando da lugar a un aumento significativo de las emisiones de
contaminantes a la atmosfera, el agua o el suelo.

f) Proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas - se considera que una actividad causa un perijuicio significativo
a la proteccidn y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas cuando va en gran medida en detrimento de las buenas
condiciones y la resiliencia de los ecosistemas, o va en detrimento del estado de conservacién de los habitats y las especies, en
particular de aquellos de interés para la Unidn.

2. LA ENTIDAD SOLICITANTE NO DESARROLLA ACTIVIDADES EXCLUIDAS segun lo indicado por la Guia técnica sobre la aplicacion
del principio de «no causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia.

Las actividades excluidas son:

* Refinerias de petrdleo

e Centrales térmicas de carbdn y extraccion de combustibles fosiles

e Generacién de electricidad y/o calor utilizando combustibles fésiles y relacionados con su infraestructura de transporte y
distribucion

* Eliminacion de desechos (por ejemplo, nucleares, que puedan causar dafios a largo plazo al medioambiente)

¢ Inversiones en instalaciones para la deposicion de residuos en vertedero o inversiones en plantas de tratamiento bioldgico
mecanico (MBT) que impliquen un aumento de su capacidad o de su vida til (salvo plantas de tratamiento de residuos peligrosos

no reciclables)

* actividades cubiertas por el régimen de comercio de derechos de emisidn de la UE (segun el Anexo | de la Ley 1/2005 de 9 de
marzo, por la que se regula el régimen del comercio de derechos de emision de gases de efecto invernadero.

3. LA ENTIDAD SOLICITANTE NO PREVE EFECTOS DIRECTOS DEL PROYECTO O ACTIVIDAD SOBRE EL MEDIOAMBIENTE, NI EFECTOS
INDIRECTOS PRIMARIOS, entendiendo como tales aquéllos que pudieran materializarse tras su finalizacion, una vez realizado el
proyecto o actividad.

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecido en la presente declaracién dara, previo el oportuno procedimiento de

reintegro, a la obligacién de devolver las ayudas percibidas y los intereses de demora correspondientes.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacidn, firma la correspondiente declaracidn responsable.

Firma del/la interesado/a
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Expediente Ano
Contrato

DECLARACION

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacién o subvencidn arriba referenciada, el abajo firmante,
como participante en el proceso de preparacion y tramitacion del expediente, DECLARA:

PRIMERO.- Estar informado de lo siguiente:

1.- Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece que «existira conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y
objetivo de las funciones se vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés
econdmico o por cualquier motivo directo o indirecto de interés personal.».

2.- Que el articulo 64 «Lucha contra la corrupcion y prevencidn de los conflictos de intereses» de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, tiene el fin de evitar cualquier distorsion de la competencia y garantizar la transparencia en el
procedimiento y asegurar la igualdad de trato a todos los candidatos y licitadores.

3.- Que el articulo 23 «Abstencidn», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, establece que
deberdn abstenerse de intervenir en el procedimiento «las autoridades y el personal al servicio de las Administraciones en
quienes se den algunas de las circunstancias sefialadas en el apartado siguiente», siendo estas:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucién pudiera influir la de aquél; ser
administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa pendiente con algun interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado
o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los interesados, con los administradores de entidades o sociedades
interesadas y también con los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como
compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la representacién o el mandato.

C) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el apartado anterior.

D) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

E) Tener relacién de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto, o haberle prestado en los
dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier circunstancia o lugar.

SEGUNDO.- Que no se encuentra incurso en ninguna situacién que pueda calificarse de conflicto de intereses de las indicadas en
el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la UE y que no concurre en su persona ninguna causa de abstencion del articulo
23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico que pueda afectar al procedimiento de
licitacion/concesién:

TERCERO.- Que se compromete a poner en conocimiento del drgano de contratacion o de la comision de evaluacion, sin dilacién,
cualquier situacidn de conflicto de intereses o causa de abstencidn que dé o pudiera dar lugar a dicho escenario.

CUARTO.- Conozco que, una declaraciéon de ausencia de conflicto de intereses que se demuestre que sea falsa, acarreara las
consecuencias disciplinarias, administrativas y/o judiciales que establezca la normativa de aplicacion.
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Y para que conste, firmo
electrénicamentela presente declaracion
en la fecha de lafirma electrénica

[Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados
aspectos de los servicios electronicos de confianza]

La fecha, cargo e identificacién del firmante figuran en los metadatos
del documento. Si se visualiza en soporte papel dichainformacion se
localiza en el margen del documento. Para descargar una copia o
verificar su autenticidad podra hacerse mediante el Cédigo Seguro
de Validacion (CSV) que figura alpie del documento
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EL SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y
k. SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS

R COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS REALEJOS, mediante

o, Ayuntamicntc PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO
OS REALEJOS

MODELO DE CONFIRMACION DE LA AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

ANEXO

IX
BIS

Expediente Ao
Contrato

Una vez realizado el andlisis de riesgo de existencia de conflicto de interés a través de la herramienta informatica MINERVA, en
los términos establecido en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al andlisis sistemético del riesgo de conflicto de
interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacidn y Resiliencia, dictada en aplicacion de la
disposicion adicional centésima décima segunda de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2023, y habiendo sido detectada una bandera roja consistente en (descripcién de la bandera roja, con la relacién de
solicitantes respecto de los cuales se ha detectado la misma) me reitero en que no existe ninguna situacion que pueda suponer

un conflicto de interés que comprometa mi actuacidn objetiva en el procedimiento.

para que conste, firmo
ectronicamente la presente declaracion

en la fecha de lafirma electrénica

[Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados

a

L.
d

spectos de los servicios electrénicos de confianza]

a fecha, cargo e identificacion del firmante figuran en los metadatos
el documento. Si se visualiza en soporte papel dichainformacion se

localiza en el margen del documento. Para descargar una copia o

Vi
d

erificar su autenticidad podra hacerse mediante el Cédigo Seguro
e Validacion (CSV) que figura alpie del documento
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO,
MANTENIMIENTO E INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR
INFORMACION TURISTICA Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL
MUNICIPIO DE LOS REALEJOS

El Ayuntamiento de Los Realejos mediante el proyecto “Proyecto para la Instalacién de Totems
Digitales para dar informacion turistica y comercial en las Zonas Comerciales Abiertas del
municipio de Los Realejos”, le han concedido una subvencién por un importe de 96.300,00 Euros
mediante la convocatoria 2024 de subvenciones para financiar proyectos de la estrategia de
resiliencia turistica de canarias, dentro del programa de actuaciones con entidades en
infraestructuras turisticas, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
financiado por la UE “ Next Generation EU”.

En estos momentos, donde la tecnologia aporta nuevas soluciones, las oficinas de turismo no
son solo espacios fisicos, sino que se puede considerar que son cualquier canal donde el
visitante pueda interactuar con el destino. Es por ello por lo que se hace necesario plantear
estrategias para poder dar respuesta a las necesidades a través en cualquier medio digital (portal
web, redes sociales, correo electronico), para crear una experiencia Unica en la fidelizacién del
visitante.

Ademas, la tecnologia nos podra dar toda la informacion referente a las personas que nos visitan;
motivos de la visita, sus gustos, preferencias, lugares, etc. a través de fichas, textos, recursos,
actividades, proveedores, pdfs, etc.

Se trata de una acciéon encaminada a que el municipio de Los Realejos sea un destino Turistico
Inteligente con un caracter innovador, consolidado sobre una infraestructura tecnolégica, que
garantiza el desarrollo sostenible, accesible para todos, facilitando la interaccién e integracion
del visitante con el entorno e incrementando la calidad de su experiencia en el destino y la
mejora de la calidad de vida del residente.

1.- OBJETO. -

El objeto de este pliego sera el suministro, instalacién y mantenimiento de los siguientes
elementos distribuidas entre las Zonas Comerciales del Municipio, segun se prevé en el ANEXO
l:

Ocho pantallas tactiles, en formato de totems digitales tactiles,

Software y plataforma de gestién, incluyendo licencias correspondientes.
Instalacién de tétems y software.

Servicios de mantenimiento de los elementos instalados

Esta linea de actuacion se instalaran 8 tétems o pantallas tactiles audiovisuales, donde se
concentra la mayoria del tejido comercial del municipio, colocadas estratégicamente en los
lugares de mayor visibilidad y transito de personas, con la finalidad de facilitar un canal
multimedia intuitivo con informacién del patrimonio cultural, medioambiental y directorio
comercial; sus recursos, productos y/o servicios, difusion de campafas promocionales, fiestas,
actos culturares o en el medio ambiente y de productos turisticos municipio, de manera que el
visitante pueda obtener un completo catalogo de los recursos a su alcance.
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2.- PRESUPUESTO DE LICITACION. -

De conformidad con las necesidades, el presupuesto Base de licitacion es de NOVENTA Y SEIS
MIL, DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO EUROS, CON SETENTA Y DOS CENTIMOS
(96.295,72 €), IGIC incluido.

El presupuesto de licitacion se desglosa en la siguiente forma:

Pr por Precio unitario [ ndmero im:szieble ‘ 1GIC ‘ Subtotal TOTAL
1) Totems
Pantallas tactiles exterior 43 pulgadas + estructura 9.300,00 2 18.600,00 1.302,00 19.902,00
Pantallas tactiles exterior 23 pulgadas + peana 4.500,00 5 22.500,00 1.575,00 24.075,00 48.792,00
Pantallas tactiles exterior 23 pulgadas Tras Cristal 4.500,00 1 4.500,00 315,00 4.815,00

Subtotal 1 45.600,00 3.192,00 48.792,00
2) Instalacion.
Trabajos de Configuracién inicial y puesta en marcha 184,00 8 1.472,00 103,04 1.575,04
Trabajos técnicos de instalacién. 500,00 8 4.000,00 280,00 4.280,00 10.135,04
Obra civil de la instalacion 500,00 8 4.000,00 280,00 4.280,00

Subtotal 2 9.472,00 663,04 10.135,04
3) Software
Plataforma Software 12.250,00 1 12.250,00 857,50 13.107,50 23.244,68
Licencia y portal Portal Web. 9.474,00 1 9.474,00 663,18 10.137,18

Subtotal 3 21.724,00 1.520,68 23.244,68

TOTAL 1+2+3 76.796,00 5.375,72 82.171,72 82.171,72

4) Servicios de imi (tres afios)
Mantenimiento fisico de totems (2 visitas anuales) 2.600,00 3,00 7.800,00 546,00 8.346,00
Servicios de Mantenimiento en remoto 1.200,00 3,00 3.600,00 252,00 3.852,00 14.124,00
Servicios de creacion de contenidos 600,00 3,00 1.800,00 126,00 1.926,00

Subtotal 4 13.200,00 924,00 14.124,00

TOTAL 1+2+3+4 89.996,00 6.299,72 96.295,72

Presupuesto vinculado a la subvencion recibida a proyectos de la estrategia de resiliencia
turistica de canarias, dentro del programa de actuaciones con entidades en infraestructuras
turisticas, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado por la
UE “Next Generation EU” es de 82.171,72 euros y debe estar ejecutado a 1 de diciembre de
2024.

Los servicios de mantenimiento seran asumidos por el Ayuntamiento de Los Realejos por tres
anos, contados a partir del 1 de diciembre de 2025 hasta el 30 noviembre de 2026 y seran
4.708,00 euros anuales lo que conlleva a 14.124,00 euros por todo el periodo.

3.- LUGAR Y DURACION. -

El lugar de colocacion de los tétems sera en los lugares previstos, que se indican en el anexo |
de este pliego de prescripciones técnicas. Se puede tomar como referencia los lugares
establecidos en la memoria presentada a la subvencién otorgada, pero antes de su colocacion
es necesario consensuar los lugares por motivos de cobertura de datos y de energia.

Las prestaciones objeto de subvencion deberan estar ejecutadas a fecha de 1 de diciembre de
2024, con el fin de poder cumplir con el plazo de justificacion de la subvencion.

Por otro lado, las prestaciones no subvencionables, que deben prolongarse en el tiempo relativas
al servicio de mantenimiento, tendran una duraciéon de 3 anos, de la forma que se indica a
continuacion:

e Fase de instalacion, configuracion y puesta en marcha de los tétems informativos: 1 de
diciembre de 2024.

e Fase de mantenimiento a realizar en tres anos: desde el 1 de diciembre de 2024 a 30 de
noviembre de 2027.
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Actuacion Fecha Observaciones

Instalacidn de 8 tétems Actuaciones  subvencionadas  por
programa de actuaciones con entidades
Desde la firma del contrato hasta|locales en infraestructuras turisticas, en

Configuracion inicial, puesta en marcha

Obra de instalacion la fecha maxima del 1 de el marco del plan de recuperacion,

diciembre de 2024 transformacion y resiliencia, financiado
Puesta en marcha, Plataforma por la Unién Europea Next Generation
Licencias - portal web Eu.

Servicios de mantenimiento y gestién
de contenidos 2024
Servicios de mantenimiento y gestion
de contenidos 2025
Servicios de mantenimiento y gestidn
de contenidos 2026

1/12/2024 al 30/11/2025

Actuaciones imputadas a fondos

1/12/2025 al 30/11/2026 propios

1/12/2026 al 30/11/2027

4.- CARACTERISTICAS DE LA INSTALACION, PRECIOS Y UNIDADES PREVISTAS. -

4.1.- Caracteristicas técnicas de los tétems (pantallas digitales).

a. Soporte fisico totems de 23,00 pulgadas de exposicidon interior (tras
cristal)

DIMENSIONES - Dimensiones minimas 768x509x115mm
- Peso: 25 Kg aproximados
MATERIAL CHASIS - Trasera embellecedora aluminio con USB PC y Boton on/off
- Pintura lacada y acero cepillado
- Instalado mediante adhesivo 3M de larga duracién
- Vinilo corporativo autoadhesivo para vidrio.
- Los orificios quedan Unicamente accesibles desde dentro haciendo que
el dispositivo sea imposible de desmontar.
PROTECCION CHASIS - Proteccion: IP54 / Frente a impactos 1IK10
- Temperatura funcionamiento (0 a 50°C)
MONITOR - Monitor profesional funcionamiento 24/7
- Tamafio panel 23,6" Tecnologia monitor LCD retroiluminacién LED
- Relacién aspecto 16:9
- Resolucion minima 1920x1080 pixel
- Tamafo pixel 0.252x0.252 mm
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- Angulo de vision 80/80/80
- Contraste 3000:1
- Luminosidad 2.500 cd/m2
- Tiempo de respuesta minio 30 ms.
SISTEMA TACTIL -Lamina optica de eficiencia energética/ filtro ultravioleta e
infrarrojos/lamina antireflectante
-Lamina tactil capacitiva 12 toques
SENSORES - Sensor de luminosidad y auto brillo.
- Control temperatura mediante termostato.
ORDENADOR - CPU i3 8gb RAM 128GB SSD (2M cache, up to 2.42GH2Z)
REFRIGERACION - Sistema de refrigeracion por ventilacion forzada
- Sistema de filtracion mecanica mediante Filtro de espuma de
poliuretano UL94HF-I 30PPI .
CAMARA FRONTAL - Camara HD gran angular 16 MPX.
UCR - Unidad de control remoto + Switch /Router 4G interno.
SIST. DE SAl interno para evitar cortes de alimentacion en el sistema
ALIMENTACION DE
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EMERGENCIA (SAl)

PACK CONECTIVIDAD Antena WIFI externa bifilar antivandalica
WIFI

SOPORTE METALICA A  Soporte vertical suelo

SUELO

b. Soporte fisico tétems de 23,00 pulgadas exterior.

DIMENCIONES - Dimensiones minimas 775x500x80mm
- Peso: 39 Kg aproximado
MATERIAL CHASIS - Chasis ACERO INOXIDABLE de 1.5mm con trampilla inferior

practicable para el acceso a los filtros, botén on/off, toma RJ45
- Soporte pared antirrobo
- Trasera tétem fabricado en chapa decapada 1,5mm

Q - Vidrio Laminado de seguridad 3+3
g ) - Anagrama vinilo + marco pintado en negro
& PROTECCION CHASIS - Proteccion: IP65 / Frente a impactos 1IK10
" - Temperatura funcionamiento (0 a 50° C)
20) MONITOR - Monitor profesional funcionamiento 24/7
Et'é - Tamaiio panel 23,6" Tecnologia monitor LCD retroiluminacién LED
§§ - Relacion aspecto 16:9
gu - Resolucion 1920x1080 pixel
3 - Tamafio pixel 0.252x0.252 mm
] - Angulo de vision 80/80/80
S - Contraste 800:1
- - Luminosidad 2.500 cd/m2
- Tiempo de respuesta 30 ms
N SISTEMA TACTIL - Lamina 6ptica de eficiencia energética/ filtro ultravioleta e infrarrojos
u / lamina antireflectante
s - Lamina tactil capacitiva 12 toques
% SENSORES - Sensor de luminosidad, autobrillo
E 5, - Control temperatura mediante Termostato
~ @ﬁ ORDENADOR - CPU i3 8gb RAM 128GB SSD (2M cache, up to 2.42GH2Z)
E g% REFRIGERACION - Sistema de refrigeracién por ventilacion forzada
== - Sistema de filtracién mecanica mediante Filtro de espuma de
poliuretano UL94HF-1 30PPI
CAMARA FRONTAL - Camara HD gran angular 16 MPX
PROTECCION ELECTRICA - Diferencial magnetotérmico
UCR - Unidad de control remoto + Switch / Router 4G interno
< SIST. DE ALIMENTACION  SAl interno para evitar cortes de alimentacion en el sistema
% DE EMERGENCIA (SAl)
2 PACK CONECTIVIDAD Antena WIFI externa bifilar antivandalica
% WIFI
< SOPORTE METALICA A Soporte — peana vertical suelo
§ SUELO
= c. Soporte fisico tétems de 43,00 pulgadas exterior
N DIMENSIONES - Dimensiones minimas 2080 x 900 x 240 mm
3 - Peso 125 Kg aproximados
5
g
T
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- Soporte pared antirrobo

- Vidrio Laminado de seguridad 3+3

- Chapa de acero galvanizada de 1,5 mm. Sin aristas vivas. Sistema de
cierre y apertura multiples puntos de anclaje.

- Tolerante al uso intensivo. Pintura al horno de alta resistencia
proteccion antigrafitti UB -001-A. Carta de Colores RAL. Espesor de
pelicula ISO 2360

- Fijacion al suelo con cimentacion superficial, zapata y sujecion con
personas de acceso desde el interior del tétem

- Anagrama vinilo + Pintura al horno COLOR RAL

- Proteccion: IP65 / Frente a impactos 1K10

- Temperatura funcionamiento (0 a 40°C)

- Monitor profesional funcionamiento 24/7

- Tamafio panel 43" Tecnologia monitor LCD retroiluminacion LED

- Relacion aspecto 16:9

- Resolucion 4K: 3.840 2.160 pixel

- Tamario pixel 0.252x0.252 mm

- Angulo de vision 178° V / 178°H

- Contraste 4.000:1

- Luminosidad 4.000 cd/m2

- Tiempo de respuesta 8 ms

- Lamina dptica de eficiencia energética/ filtro ultravioleta e infrarrojos /
lamina antireflectante

- Lamina tactil capacitiva 40 toques

- Sensor de luminosidad, auto brillo.

- Control temperatura mediante Termostato

- Procesador i3 1115G4, 8Gb de memoria RAM DDR4, 128Gb SSD
- Sistema operativo Windows, Linux

- Sistema de refrigeracion y calefaccion mediante sistema de aire
acondicionado

- Sistema de filtracion mecanica mediante filtro espuma de poliuretano
UL94HF-I 30PPI

SAl interno para evitar cortes de alimentacion en el sistema

Antena WIFI externa bifilar antivandalica

Soporte vertical suelo

d. Accesibilidad y usabilidad.

Los Totems deberan ser accesibles a todas las personas.
Su disefio debera permitir la aproximacion de una persona usuaria de silla de ruedas y que
pueda hacer uso de las funcionalidades interactivas del Tétem.

e Deberan contar con herramientas u/o recursos que facilitan la accesibilidad de los contenidos,
altavoces, bucle de induccion magnética y funcionalidades para discapacidad visual.

e Los Tétems deberan cumplir lo establecido en la Directiva Europea sobre requisitos
accesibilidad de los productos y servicios TIC y el UNE-EN 301549:2019, version oficial en
espafiol del estandar a nivel europeo EN 301549 V2.1.2 (2018-08).
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e Se requiere que se tenga en cuenta la clasificacion de los distintos usos funcionales (uso sin
vision, uso con vision limitada, uso con alcance limitado...), asi como los requisitos que
vienen recogidos en el estandar citado anteriormente.

o Desde el punto de vista de usabilidad, los Tétems deberan ser de facil manejo.

e. Otras consideraciones.

e Software y firmware: Deberan llevar los equipos la Ultima version del firmware y software
publicado por el fabricante.

e Disponer de una unidad de control remoto, que permita controlar los tétems, de tal manera
que se pueda visualizar el estado de este, como detectar, prevenir y solventar cualquier tipo
de incidencia y realizar en remoto, diferentes acciones para tener siempre un control de este.

e Formacién, incluido manuales y tutoriales o enlaces, de al menos 30 horas de 5 técnicos del
del ayuntamiento necesario para el adecuado conocimiento de la gestion de equipos y
programas incluidos en este pliego (administradores, usuarios, Backus, creacion de
contenidos, programacion de publicaciones,).

Todas las especificaciones y condiciones expuestas anteriormente tendran la consideracion de
exigencias minimas, no excluyendo otro tipo de actuaciones y requerimientos necesarios para el
cumplimento de los fines objeto del contrato.

4.2.- Caracteristicas técnicas del software y de la plataforma inteligente y
creacion y gestiéon de contenidos:

a. Plataforma inteligente

Se trata de una plataforma que interactia entre los recursos ambientales, sociales y culturales
del municipio con los residentes y los residentes y turistas que nos visiten, ayudando a
personalizar la estancia, las actividades de ocio y/o turisticas, con la correspondiente toma de
datos con el fin de orientar acciones futuras segun la demanda de los usuarios.

El administrador/es de la plataforma, podra crear, modificar, editar la estructura visual que se
mostrara en el Software de visualizacion de los contenidos, en cualquier soporte digital,
aportando asi la facilidad de modificacién y creacion de nuevas estrategias de visualizacion
futuras.

e Menus y paginas / Categorias- subcategorias / Etiquetas / Productos, Contenidos /
Enlaces web externas / Encuesta de satisfaccion / Agenda
e Cartografia: Mapas de cartografia base basado en Open Street Maps y estara enlazado
a Google Maps para abrirlo desde el un dispositivo mavil.
o Agenda de actividades
Creacion de eventos, actividades y puntos de interés con enlace de reservas. Si las actividades
programadas tienen aforo limitado se pueden hacer reserva, y en su caso se pueda acceder y
comprar las entradas online.
Calendario de eventos activos durante todo el afio y su vinculacién a sus webs si las tuviera.

¢ Registro y encuestas.
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- La aplicacion debe aportar los registros que den informacion sobre los usuarios (edad,
sexo, procedencia, intereses, tipo de viajero, nombre, email...)

- Realizacién de encuestas de forma OnLine, en la oficina de turismo o encuestas post
visita o actividad.

¢ Informador Digital

- Ensefiar los diferentes recursos, actividades y eventos, con sus videos, descripciones
para incluirlo en un plan de viaje del visitante. Pudiéndose establecer su punto de inicio,
ya sea desde la oficina de Turismo y o desde su el alojamiento del turista para que lo use
en su movil.

- Pdfs, textos o archivos que pueda ver luego desde su correo electronico de forma online,
sin necesidad de descargar nada, asi podra consultarlo durante su viaje. Cuaderno de
viaje donde incluir informacion personalizada.

e Asistente virtual con GPT. Chatbot

- Recomendaciones. Informacion para la actividad, dias de la visita etc.

- Integracion con ChatGPT con capacidad de respuesta en varios idiomas.

- Visualizacion tanto en moviles, desktop o soportes tipo Tablet, permitiendo su uso con los
navegadores web mas habituales: Firefox, Edge, Chrome, Safari y Opera, en cualquiera
de los sistemas operativos Windows, MAC, Linux, Android o iOS.

- El chatbot sera capaz de atender otros canales como: WhatsApp.

- El tiempo de respuesta instantaneo en un rango menor a 3 segundos.

b. Caracteristicas Técnicas.

El software o aplicativo website sera de uso para cualquier dispositivo de comunicaciones y
especialmente disefiado para las pantallas tactiles (Totems informativos). Debe funcionar, como
ya se ha mencionado, en los principales navegadores web del mercado.

Esta website estara pensada con la utilizacion de tecnologia CSS3 media queries y layout con
imagenes que se adaptan al tamafo de cualquier pantalla digital, de tal manera que pueda
verse en los totems o en smartphone, tableta, ordenador, portatil y smart TV.

Mediante su programacion en HTML5, la pagina webside debe detectar desde que clase de
dispositivo se esta accediendo y debe mostrar la version mas optimizada, reorganizando los
elementos de la web y adaptando el disefio de elementos de la navegacién como el menu.

La base de datos sera un gestor de datos relacional basado en SQL y comunicacion por hilos
para poder realizar integraciones con software de externos o base de datos externas.

Deberia permitir la implementacion del uso de webservices en SOAP y JSON para el intercambio
de informacion entre distintas plataformas y webs, tanto externas como internas si fuese
necesario.

Todas las funcionalidades y prestaciones del aplicativo website debe ser libre de costes por
licenciamiento, mas alla del tiempo de vigencia del proyecto.
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En el caso de requerir cartografia, se utilizaran mapas de cartografia base basado en Open Street
Maps o Google Maps, determinado segun las funcionalidades finales demandadas por la
Concejalia de turismo.

La solucién permitira hacer busquedas abiertas en todos los metadatos que acompafien a los
contenidos y también debera permitir filtrar por campos especificos en cada uno de los tipos de
metadatos definidos.

La solucion incluira la realizacion de copias de seguridad de forma periddica para poder recuperar
en cualquier momento la informacién mostrada.

El contenido sera un canal multimedia intuitivo con informacion, en al menos 5 idiomas, de los
recursos y actividades culturales, histéricos y comerciales del municipio. Se trata de brindar al
usuario una informacién general de todo lo que acontece en el municipio, de tal manera que el
usuario, ya sea residente o visitante pueda obtener una informacién completa de los recursos y
actividades que estan su alcance desde cualquier dispositivo tecnolégico que utilice.

Debe tener capacidad de reproducciéon de multiples contenidos multimedia (Imagenes, videos,
audios, visitas virtuales 360°) y contenidos interactivos. Comunicacién a internet mediante LAN,
WLAN (4G, 5G, WIFI). Para ello los Totems deberan contar con un equipo receptor de sefal
inalambrica WiFi que permita acceder a la red sin necesidad de cableado, aunque dispondra de
toma Ethernet para tareas de mantenimiento si fuese necesario. Podran ser controlados a través
de conexion a internet y desde cualquier PC, Smartphone o Table.

El sistema estara alojado en la nube, contactado a los tétems mediante datos 5G/WiFi siendo
necesario el acceso y conexion de los dispositivos a internet para la actualizacion de estos. No
obstante, el sistema contara con un sistema de CACHE, que permitira almacenar los diferentes
elementos en memoria para reducir el consumo de ancho de banda.

La solucion permitira previsualizar en todo momento los volcados y disefios de los diferentes
soportes donde se muestre la informacion, para que los operadores puedan tener en todo
momento control de la informaciéon que el usuario visualiza, y poder hacer modificaciones sin
necesidad de un programador informatico.

La solucién incluira un médulo de creacion y gestion de permisos de operadores ilimitados,
gestionados por el administrador de la solucién, quien podra verificar, activa o desactivar en todo
momento cada uno de los operadores que precise.

La solucién contendra un maédulo para la generacién, almacenamiento y gestion de logs, para la
resolucion problemas, auditoria, estadisticas, respuesta ante incidentes y analisis forense.

El disefio, desarrollo, puesta en produccion y futuras auditorias de la solucién debe cumplir con
los requisitos de seguridad asociados a las aplicaciones y entornos Web en el ambito del
Esquema Nacional de Seguridad, con el objetivo de reducir las posibles amenazas de seguridad
asociadas a estos entornos y aplicaciones.

El contenido expuesto debe cumplir en todo momento con la Norma UNE 178503:2019. Destinos
turisticos inteligentes. Semantica aplicada al turismo (Asociacién Espafiola de Normalizacién,
2019).

Modulos del Software/aplicativo website iniciales, si bien se pueden luego incorporar nuevos:

e Canal multimedia.
e Buscador comercial
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¢ Noticias y eventos
e Recursos turisticos y naturales
e Ofra informacioén de interés municipal

La plataforma reproducira por defecto los contenidos de la cola del canal multimedia, pudiendo
diferentes tipos de contenidos:

e VVideos (Mp4)

e Imagenes (JPG, PNG)

e Predicciones meteoroldgicas

e Listado de titulares de noticias (RSS)
e Eventos (RSS)

e Listados productos y comercios (RSS)

Ademas del carrusel de contenidos multimedia, el sistema mostrara un menu que permitira al
usuario acceder a médulos interactivos especificos, como, por ejemplo:

o Buscador comercial
e Actualidad y eventos
e Recursos turisticos

c. Canal multimedia

Este modulo reproduce una cola de contenidos multimedia que se gestiona de forma remota
permite insertar videos y programarlos en franjas especificas.

El sistema de gestion de ser accesible mediante URL desde cualquier dispositivo permitiendo:

o Posibilidad de creacion de varias listas diferentes con la posibilidad jerarquizarlas y crear
contenidos heredados.

e Posibilidad de incluir los siguientes items en la cola:
o Videos MP4
o Enlaces de videos de youtube
o Imagenes
o Contenido RSS
o Canal del tiempo: AEMET

e Cada item de la cola se puede configurar con:
o Intervalo de fecha: Inicio y fin de publicacion
o Seleccion de dias de la semana
o Seleccion franja horaria

Este modulo, ademas de dar soporte a la plataforma de los tétems, también se puede utilizar en
otros soportes como monitores o televisores en salas de espera o incluso insertarlos en sitios
web.

Se debe tener en cuenta sistemas de seguridad que permitan a los tétems emitir contenidos
alternativos en caso de caida o fallo de red, permitiendo tener siempre una emisiéon de contenidos
de seguridad.

d. Creacion y gestion de contenidos.
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e Informacién noticias de interés y eventos

Acceso a apartados de noticias y eventos para acceder a la informacion publicada por la entidad
municipal.

La configuraciéon de este médulo debe poder sincronizarse con una o varias fuentes de noticias
RSS, para acceder a la informacion que mostrara en las pantallas.

Se integrara un sistema de creacion de QR, para que los usuarios puedan acceder a mas
informacién sobre la noticia o evento a través de su terminal mavil, permitiéndole acceder a
sistemas como puede ser de reserva o compra de entradas.

Debe tener un control remoto que usaran los técnicos municipales para acceder subir, modificar
o eliminar contenidos.

El contrato incluye formacion de al menos 30 horas para 5 técnicos municipales para el manejo
de dicho software.

e Informacién comercial del municipio.

El sistema permitira acceder mediante un mapa y un buscador a la base de datos de comercios
del municipio, pudiendo buscar por nombre, categorias o palabras clave relacionadas, pudiendo
acceder a la informacién de este y a los productos que tiene publicados en el MARKETPLACE
municipal. (ventor.mobi.)

Este modulo tendra los siguientes servicios:

Busquedas en el mapa

Busquedas por categoria

Acceso a ficha de empresa y QR de llamada
Acceso a productos del marketplace

O O O O

La configuracion de este médulo podra realizarse mediante conexion JSON a las aplicaciones
de directorios comerciales dispongan de una API con este tipo de conexion.

La propuesta incluye el desarrollo a medida para realizar la conexion JSON con la Base de datos
o aplicacion elegida, para mostrar la siguiente informacién por establecimiento:
o Nombre comercial
Foto principal negocio
Descripcion
teléfono contacto
Coordenada
Categoria
Mail, web y redes sociales

O O O O O O

e Recursos turisticos

El usuario podra también navegar por una serie de paginas informativas sobre los recursos
turisticos del municipio, recomendable al menos en idiomas espafiol, inglés y aleman.

El usuario, turista podra personalizar el viaje y registrarlo segun intereses y los dias que va a
estar. La informacion mediante el uso de la inteligencia artificial podra crear el viaje o la ruta
segun los dias e intereses pudiéndose enviar a su email y asi registrarlo.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Codigo Seguro de Validacion

381126bd5ef641f6ae218e3e5a2e89c8001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2769 - Fecha Resolucion: 16/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

B

R

LOS REALEJOS

GENERALES

16/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

16/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

Financiado por ﬁ Gobierno
la Union Europea | oflis SBas  Erasoess Plan de Recuperacisn, de Canariay
M Tram W Transformacién y Resiliencia

MastGansralionEU Conssens de Termme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

Planificador turistico con GPT. El turista puede crear su estancia e incluir la
informacion del destino y pdfs, como un “carrito de la compra” para crear su propia
guia de viaje y asi verlo en el movil cuando esta en el destino

Rutas preestablecidas creadas por los servicios del area de turismo, para
que las puedan usar usuarios/as y modificarlo segun sus intereses, gracias al
callejero interactivo que geoposiciona cada lugar.

Cuaderno de viaje donde el turista pueda llevar una microsite de la web con la
informacion que considere asi como un cuaderno de viajes.

CRM y Newsletter. Para envio automatizado de campafas de todos los
usuarios/as que se registren en la web

Dashboard Inteligencia, para saber qué tipo de usuario/a, sin obligarle a rellenar
encuestas y registros.

WEBAPP y QRs infinitos: todos los contenidos se pueden ver en el mévil como
una webapp y generar tantos QRs como rutas, puntos de interés o elementos que
se quiera destacar.

e Oftra informacion de interés municipal

Informacion sobre los actos o eventos en fechas determinadas el Ayuntamiento quiera dar una
especial atencidon. (Anuncios de seguridad ciudadana, programa de fiestas, informacién por
climatologia adversa, etc.)

e.

Tecnologia y Alojamiento

La aplicacion debe ser desarrollada con tecnologias JavaScript, CSS o HTML, adaptada
especialmente a su uso a través de dispositivos en base a navegador web, funcionando como
una aplicacion nativa sin inconvenientes de mantenimiento y actualizaciones.

¢ Dominio. - El dominio a elegir sera contratado y gestionado por los Servicios Informaticos
del Ayuntamiento.

e Alojamiento. - Asistencia técnica y mantenimiento durante los tres primeros afios
consistente en:

O O O O

e}

Actualizaciones y mejoras de la solucién web.

Seguimiento y asesoramiento en el uso de la solucién web.

Actualizacion continua de los licenciamientos asociados a la solucion.

Gestion de parches y actualizaciones de seguridad de toda la soluciéon (sistema
operativo y diversas aplicaciones que forman parte de la solucion).

Gestion del alojamiento y copias de seguridad tanto del servidor web como de los
datos contenidos en el mismo.

Mantenimiento correctivo del software (incluido el primer afo)

e Caracteristicas del servidor a utilizar:

Se debe ofrecer asistencia de alojamiento en un servidor que soporte la demanda del servicio,
con al menos las siguientes caracteristicas:

@)
@)
@)

Trafico ilimitado
Recursos dedicados
160 GB de disco duro
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En lineas generales, el servidor ofrecido tendra que ser:

o Escalable: Tendra que prever el crecimiento del volumen de datos.

Dimensionadle: En funcién de la carga de trabajo.

o Disponible: En los términos de los acuerdos de nivel de servicios establecidos en
el presente pliego.

o Localizacién del soporte l6gico y de los datos:

o

El almacenamiento de los datos ha de estar localizado dentro del Espacio Econdmico Europeo o
en paises que de una u otra forma garanticen un nivel adecuado de proteccién de los datos de
caracter personal conforme a la legislacion vigente. En todo caso el Excmo. Ayuntamiento de
Los Realejos debera dar su conformidad a la participacién de terceras empresas para estos fines.
Para ello, el licitador debe informar en la oferta sobre la tipologia de servicios que pueden
subcontratarse con terceros (p.e. el alojamiento de datos).

o Disponibilidad, copias de seguridad y continuidad.

En lo que se refiere a disponibilidad, el servicio ofertado debera lograr el restablecimiento del
funcionamiento nominal tras un fallo o averia que afecte al servicio de 24h naturales como
maximo (GMT +1/+2).

El adjudicatario se compromete a la realizacién de copias de seguridad de forma que se permita
la recuperacion completa de todo el sistema y la informacién almacenada en el mismo. Estas
copias se realizaran con una periodicidad no superior a 24 horas mediante un sistema que
garantice un impacto minimo en la actividad del sistema y en horario nocturno.

La solicitud de restauracion de algun elemento de la copia de seguridad tendra un tiempo maximo
de recuperacién de 24 horas, a contar desde la comunicacion de la solicitud mediante los medios
pactados.

La politica de copia de seguridad sera la siguiente:

o Sistema operativo: 1 copia completa semanal.
o Programas, archivos y bases de datos: 1 copia completa semanal y 1 copia diferencial
diaria.

Adicionalmente al control diario de las copias de seguridad se realizan recuperaciones periddicas
de prueba para comprobar la consistencia de las copias de seguridad (pruebas de contingencia).

El adjudicatario se compromete a la habilitacién de las medidas oportunas para garantizar la
continuidad del servicio, por lo cual dispondra de un plan de recuperacion de desastres que
garantice la recuperacion y puesta en marcha de la solucion en un tiempo no superior a 24 horas.

Transcurridos los tres afios de asistencia técnica y mantenimiento, el Ayuntamiento de Los
Realejos podra adjudicar el mismo mediante la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 o bien
trasladar la solucién tecnoldgica a algun servidor propio.

4.3.- Condiciones generales para la ejecucion del contrato.

Los tétems suministrados seran nuevos y una vez instalados formaran parte de los elementos
inventariables del patrimonio municipal. Se suministraran con todos los equipos, licencias,
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accesorios, cables y elementos que sean necesarios para su completa instalacion, puesta en
marcha y correcto funcionamiento.

El ayuntamiento proporcionara las conexiones a la red eléctrica y la conexion a internet.

Los servicios municipales colaboraran en la organizacién de los trabajos de instalacion de estos,
indicando los lugares de conexion a la red eléctrica.

La empresa adjudicataria se encargara en su caso de la obra civil necesaria para la instalacién,
montaje y conexion a red eléctrica de los tétems, asi como su mantenimiento debera tener en
cuenta todas las medidas de seguridad que sean necesarias (vallado, soportes, sefalizacion,
anclajes, etc.)

La colocacién de los materiales no producira dafios en el pavimento, mobiliario urbano o en otros
elementos publicos o privados. En cualquier caso, si esto ocurriera su reparacion o limpieza seria
responsabilidad del adjudicatario.

Los gastos de almacenaje, transporte y entrega de los totems desde su origen hasta los
emplazamientos previstos seran por cuenta de la empresa adjudicataria, la cual asumira la
responsabilidad de cualquier dafio que los tétems puedan sufrir u ocasionar a terceros durante
su transporte y hasta su recepcién por parte del Ayuntamiento de Los Realejos.

Con el fin de alargar la vida util de los tétems y reducir el impacto medioambiental, segun recoge
el Real Decreto-ley 7/2021, de 27 de abril, de Transposicién de Directivas de la Union Europea
en las materias de competencia, prevencion del blanqueo de capitales, entidades de crédito,
telecomunicaciones, medidas tributarias, prevencién y reparacion de dafios medioambientales,
desplazamiento de trabajadores en la prestacion de servicios transnacionales y defensa de los
consumidores, la empresa adjudicataria debera garantizar las piezas de repuesto como minimo
diez afnos desde que los Toétems suministrados dejen de fabricarse.

Los Totem suministrados deberan disponer de un servicio técnico oficial en Espana.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto-ley 7/2021, si los Tétems no fueran conformes
con el contrato, el Ayuntamiento de Los Realejos tendra derecho a elegir entre la reparacion, la
sustitucion, reduccién del precio o reembolso y, en caso de reembolso, éste debera abonarse en
un plazo maximo de 15 dias habiles desde su reclamacion.

La adjudicataria esta sujeta en el cumplimiento de este contrato a las directrices e instrucciones
que le marque el responsable municipal del contrato en los términos y condiciones previstos en
los pliegos de condiciones que rigen el contrato.

Todos los medios técnicos y personales necesarios para su ejecucion deberan ser aportados por
el contratista.

Las operaciones de instalacién de infraestructura técnica se efectuaran en condiciones de
seguridad y en el horario adecuado para no producir distorsiones a los vecinos del lugar donde
se realice cada actividad.

Ademas, dichas operaciones no produciran molestias o ruidos al vecindario. En cualquier caso,
el adjudicatario debera seguir las pautas de la Policia Local y del Excmo. Ayuntamiento, de
conformidad con la ordenanza municipal de ruidos y vibraciones.

Los dias y horarios de la instalaciéon deberan coordinados con los servicios municipales del
Ayuntamiento, mediante la presentacion de un informe donde se describa de forma
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pormenorizada los elementos necesarios y la obra a ejecutar en cada uno de los puntos
asighados para el montaje

Para la implantacion de esta actuacion, se tendra en cuenta la normativa vigente en cuanto a
proteccién de datos de caracter personal tanto europea como nacional y autonémica. El
adjudicatario debera disponer de un andlisis juridico técnico necesario para la implantacion de
los tétems, de cara al cumplimiento de la normativa vigente, en particular lo referente a la
proteccion de datos.

La puesta en marcha de este contrato se plantea como una solucion llave en mano, que debe
incluir:

o El suministro e instalacién de los tétems.

o EI suministro e instalacion de la plataforma con el software en cada uno de los
elementos, asi como el software o aplicativo website centralizado de gestion y
monitorizacion.

o La puesta en marcha de los sistemas necesarios para la completa operatividad/gestion
de la solucion; asi como la utilizacion por otras actuaciones del proyecto.

o Servicios de mantenimiento fisico y en remoto.

Los tétems seran accesibles en relacion con su ubicacion, disefio, contenidos y materiales, y
tipografias y contrastes; y sus caracteristicas técnicas se adaptaran a las normas de
accesibilidad. Para ello, se tendra en cuenta el Manual Practico para una sefializacion igualitaria
publicado por la FEMP (Federaciéon Espafola de Municipios y Provincias), y la Orden
TMA/851/2021 de 23 de julio, por la que se desarrolla el documento técnico de condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacidon para el acceso y la utilizacion de los espacios
publicos urbanizados.

Todos los elementos disefiados y desarrollados en este contrato contaran con el cumplimiento
de la normativa RD 488/1997 y la norma UNE-EN ISO 9241:1997.

El plazo minimo de la garantia para cada uno de los elementos que constituyen los tétems y su
perfecto funcionamiento sera de un afo desde su instalacion y puesta en marcha por el
adjudicatario y cubrira defectos de fabricacién, funcionamiento incorrecto y durabilidad de los
tétems, asi como de actualizaciones, seguridad, compatibilidad con otros sistemas operativos
y dispositivos y con el cumplimiento de normas respecto a proteccion de datos de la plataforma
y software.

b) Mantenimiento y soporte técnico.

La empresa adjudicataria debera disponer de un servicio de asistencia técnica cualificado para
la consulta, el mantenimiento y, en su caso, las reparaciones que fuese necesario realizar durante
la duracion del contrato (tres afios a contar desde el 1 de diciembre de 2024 al 2027).

El mantenimiento de los tétems se debe realizar como minimo dos veces al afio, donde se
compruebe el correcto funcionamiento de estos. Las tareas de inspeccion y verificacion del
estado de cada tétem, conllevara el cambio piezas, limpieza y comprobacion general del mismo.
A la finalizacion de los trabajos realizados, la empresa adjudicataria emitira un certificado
detallando que se cumplen las especificaciones pactadas en cada mantenimiento.

Este servicio de mantenimiento incluye la sustitucion y/o reposicion de los elementos y/o piezas
que puedan estropearse, excepto cuando sea por causa de actos vandalicos o accidentes.
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El soporte técnico también prestara servicios en remoto y velara por el buen funcionamiento de
la aplicacion web y del software instalado y de la infraestructura que la soporta.

La empresa debe garantizar la actualizaciéon tecnoldgica de los componentes software, ante
situaciones de nuevas tecnologias en el mercado durante la duracién del contrato de
mantenimiento existente.

En caso de incidente, el Ayuntamiento de Los Realejos los comunicara al adjudicatario como
minimo uno de los siguientes canales: Correo electronico, llamada telefénica o mediante el
formulario de gestion de incidencias que el adjudicatario proponga. Los canales telematicos de
alta de incidencias han de estar disponibles de forma ininterrumpida. La asistencia telefénica y
soporte técnico remoto estara disponible en los horarios establecidos por la empresa
adjudicataria, si bien se valorara positivamente la siguiente disponibilidad:

o Horario de verano (comprendido entre el 15 de junio a 15 de septiembre):
De 08:00 a 14:30 de lunes a viernes (franja horaria canaria).

o Horario de invierno:
De 8:00 a 15:00 de lunes a viernes (franja horaria canaria).

Una vez realizada la comunicacién de la incidencia, el adjudicatario debera ponerse en contacto
con el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos (tiempo de respuesta) y resolverlo (tiempo de
resolucion) dando en todo caso un identificador del caso y registrando todas las actuaciones
relacionadas con el mismo.

La prestacion de este servicio puede estar sujeta a incidentes que pueden comprometer el
mantenimiento de unos niveles de servicio adecuados. En este sentido y para evitar que estos
incidentes impacten en la menor medida posible en la prestacion del servicio, se establecen unos
criterios de priorizacion de incidentes que permitan ofrecer unos tiempos de respuesta y
resolucion correctos. Estos criterios de priorizacidon quedan recogidos en 2 tipos: Normal vy
criticos.

o Normales: Incidentes que no implican la detencién total del servicio o que o
comprometen la seguridad de este en cualquiera de sus parametros.

o Criticos: Incidentes que implican la detencion total del servicio o que pueden
comprometer la seguridad de este.

Antes de que transcurra el tiempo de resolucion, el adjudicatario debera haber cumplido sus
obligaciones de mantenimiento, entendiéndose por haber cumplido, sin perjuicio de lo dispuesto
en este pliego:

o Haber corregido la incidencia comunicada.

o Haber facilitado la documentacion que, de una forma clara y sencilla, transmita a las
personas del Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, un pleno conocimiento de la
correccion de la incidencia del programa informatico y del funcionamiento de la
aplicacion informatica corregida y que permita asegurar la formacién del personal.

o Haber facilitado el soporte para que la correccion de la incidencia esté instalada en
el programa informatico si fuese necesario.

e Acuerdo de nivel de servicio.
Con el fin de facilitar esta parte del servicio, el adjudicatario incluira en su propuesta un acuerdo

de nivel de servicio que incluya los datos que a continuacién se recogen y con estos tiempos de
partida minimos.
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Tarea Tiempo de respuesta Tiempo de resolucion
Incidencia Normal 48 horas laborables 72 horas laborables
Incidencia Critica 4 horas laborables 8 horas laborables

Todas las tareas escritas anteriormente dispondran de monitorizacion que permita un
seguimiento del grado de cumplimiento de los niveles de servicio. El adjudicatario proporcionara
al Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos un informe semestral que indicaran el cumplimiento de
los niveles de servicio. Este informe se pondra a disposicion del Excmo. Ayuntamiento de Los
Realejos.

4.2.- Precios unitarios y unidades previstas. -

Se establece en el siguiente cuadro los precios unitarios de los totems, su configuracion,
instalacion y mantenimiento, asi como el software para su funcionamiento:

(%))
8 Elementos y servicios Precio unitario | numero
E 1) Totems
ﬂ Pantallas tactiles exterior 43 pulgadas + estructura 9.300,00 2
?Em Pantallas tactiles exterior 23 pulgadas + peana 4.500,00 5
EH Pantallas tactiles exterior 23 pulgadas Tras Cristal 4.500,00 1
EE 2) Instalacion.
§§ Trabajos de Configuracién inicial y puesta en marcha 184,00 8
= Trabajos técnicos de instalacién. 500,00 8
N P . .z
IS Obra civil de la instalacién 500,00 8
S 3) Software
ha Plataforma Software 12.250,00 1
Licencia y portal Web. 9.474,00 1
4) Servicios de mantenimiento (tres afos)
N Mantenimiento fisico de tétems (2 visitas anuales) 2.600,00 anual
r Servicios de Mantenimiento en remoto 1.200,00 anual
g Servicios de creacion de contenidos 600,00 anual
NE
] e
o° )] P
~ .mg 5.- MEDICION, ACTAS DE RECEPCION Y ABONO DE LOS TRABAJOS. -
n
gl =
=) Q<
Ll=u a.- Medicion.
La instalacion y el mantenimiento deben ejecutarse teniendo en cuenta la duracion del trabajo y
su complejidad, de acuerdo con la definicion o las caracteristicas de los mismos, y se abonaran
por su totalidad, y en su caso, aplicado el precio ofertado por la empresa adjudicataria en cuanto
a su instalacién.
<
24
E En los precios del presupuesto se consideran incluidos:
a4
Z) e Los elementos con todos sus accesorios a los precios resultantes que queden integrados
g en la unidad de que se trate o que sean necesarios para su instalacion.
S e Todos los medios técnicos y humanos descritos relativos a las necesidades técnicas.
o . .z . ’
@ e Los medios de proteccion personales de los trabajadores EPI’s, en los casos que
corresponda.
e La mano de obra, con sus pluses y cargas mas seguros sociales, que interviene
g directamente en la ejecucion del montaje.
2 e En su caso, el precio incluye, todos los costes complementarios para su instalacion;
3 gastos de personal, combustible, conservacion, mantenimiento, etc.
o 2
8|50
o <6
E|es
o
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e Los gastos de transporte de los elementos y los detalles imprevistos, que al ejecutar el
montaje se necesiten.

e Las medidas de seguridad tales como vallas de proteccion, sefialética de obra, etc.

o Certificaciones pertinentes de la instalacion de los tétems

b.- Acta de recepcioén parcial y final.

Se establece un acta de recepcion parcial cuando el contratista tenga a disposicion, en el
municipio de Los Realejos, de los tétems a colocar en las diferentes zonas comerciales, siendo
necesaria para el abono de la primera factura.

Ademas, una vez que el contratista haya completado la instalacion fisica de todos los tétems y
haya realizado los trabajos de configuracién y puesta en marcha de acuerdo con lo establecido
en el pliego técnico y administrativo, asi como en su oferta, y la Administracion esté satisfecha,
lo cual se confirmara expresamente en un plazo no superior a DIEZ (10) dias habiles posteriores
a la finalizacion, se procedera a la elaboracién del acta de recepcion final de la instalacion.

c.- Abono de los trabajos.

El pago del suministro, asi como de la totalidad del precio del contrato, se realizara en dos
facturas, expedidas de acuerdo con la normativa vigente, una vez haya sido informada
favorablemente por el funcionario que reciba o supervise la entrega del suministro e instalacion,
0 en su caso, por el designado por el érgano de contratacién como responsable del mismo:

¢ Primera factura del 20% del importe presupuestado por tétems, instalaciéon y software,
(apartados 1-2-3 del presupuesto) en el momento que se encuentren los tétems en el
municipio de Los Realejos, aptos para su colocacion. (16.434,34 euros, IGIC Incluido).

o Segunda factura. Por el resto, una finalizados los trabajos de instalacién y
mantenimiento. (65.737,38 euros, IGIC incluido)

o Facturas de servicios de mantenimiento. Al inicio de los servicios de mantenimiento y
durante tres afos, la empresa emitira una factura anual por un importe que dependera de
la oferta econdmica que haya realizado la empresa.

Las facturas seran de tipo electronico, independiente de la forma juridica de la empresa
prestataria del servicio y se debera presentar a través del Punto General de Entrada de Facturas
Electronicas (FACe)

Lo datos del Ayuntamiento de Los Realejos necesarios para la emision de las facturas
electronicas son los siguientes:

a) Oficina Contable: L01380316
b) Organo gestor: L01380316
c) Unidad Tramitadora: L01380316
6.- ORGANIZACION DEL SERVICIO, MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES. -

a) Organizacion del servicio.

El adjudicatario contara con todos los medios materiales y personales necesarios para la
ejecucion del contrato antes de que transcurran 20 dias desde la formalizacion del contrato.
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b) Medios materiales.

El adjudicatario debera contar en todo momento con los medios materiales necesarios, en
cantidad y caracteristicas adecuadas, para desempenar la totalidad de las funciones del contrato
de forma 6ptima.

Las deficiencias que sean detectadas en los materiales empleados en la ejecucion del contrato
seran responsabilidad del contratista, que estara obligado a su reparacion y/o sustitucion.

c) Medios personales.

El adjudicatario debera contar en todo momento con los medios personales necesarios, en
numero y categorias adecuadas teniendo en cuenta principalmente el Convenio Colectivo
correspondiente, para desempefar la totalidad de las funciones del contrato de forma 6ptima.

d) Responsable del servicio.

La empresa adjudicataria designara un responsable del servicio, con plena capacidad de
decision, y que asumira la direccion y organizacion de los trabajos de instalacion y colocacion,
asi como las labores de cualquier comunicacién necesaria con el responsable del contrato
designado por el 6rgano de contratacion o, en su defecto, con la concejalia encargada del
seguimiento de los trabajos.

7.- SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS. -
a) Comunicaciones entre el adjudicatario y el Ayuntamiento.

El adjudicatario debera facilitar un correo electrénico, un namero de teléfono que permita
contactar con la persona responsable como minimo 24 horas antes de montaje y desmontaje de
los elementos de este lote, 0 en su ausencia, con la persona que lo sustituya.

Las comunicaciones entre el adjudicatario y el Ayuntamiento se realizaran preferentemente por
medio del responsable del contrato designado por el drgano de contratacion a esos efectos, o en
su defecto, con la concejalia responsable de la organizacién del evento.

b) Seguimiento y control de los trabajos.

La empresa adjudicataria debera elaborar un cronograma de las fechas de los elementos a
instalar con sus necesidades técnicas a fin de habilitar la zona en el momento de los trabajos.

El responsable del contrato designado a esos efectos por el érgano de contratacion, supervisara
los trabajos objeto del presente contrato, dando las oportunas especificaciones al respecto, y
teniendo la obligacién el adjudicatario de llevar a cabo las correspondientes correcciones o
modificaciones segun las instrucciones recibidas, de conformidad con lo dispuesto en los Pliegos
de Prescripciones Técnicas Particulares y en los de las Clausulas Administrativas Particulares o
cambios acordados por el Ayuntamiento.

Las empresas que presten los servicios de instalacion de los distintos elementos objeto de este
contrato deben acreditar mediante personal cualificado o mediante declaracion responsable del
representante los siguientes extremos:

¢ Que antes de la instalaciéon de estos, se ha procedido al reconocimiento visual a cada uno
de los tétems y no se aprecian deformaciones o deterioro de los mismos.
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¢ Que se ha efectuado el correspondiente seguimiento para el correcto montaje, ensamblado
y fijado al suelo, en su caso, de los elementos estructurales.

¢ Que los elementos instalados se han efectuado segun las recomendaciones del fabricante,
con personal cuantificado y cumpliendo la normativa de seguridad vigente.

8.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El Adjudicatario del contrato debera presentar, con caracter previo al inicio del contrato, copia de
la poliza del seguro de responsabilidad civil en vigor (adjuntado documento de pago del mismo)
por una cuantia minima de explotacion de 150.000,00 euros de riesgo de explotacion con un
sublimite de victima de 80.000,00 euros.

La empresa sera responsable de los dafios y perjuicios que, como consecuencia de la ejecucion
de los trabajos, ya sea por omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas,
se ocasionen a terceros, asi como a sus propios empleados y/o personal dependiente, debiendo,
a tales efectos, suscribir

poliza/s de seguros con cobertura de todos los riesgos que puedan producirse en la ejecucion de
este contrato, siendo responsable de la oportuna indemnizacién a terceros, por los dafos
causados, y por el importe total, aunque supere la cobertura del seguro contratado.

9.- OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LOS PRINCIPIOS TRANSVERSALES DEL PLAN
DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILENCIA.

El objeto del presente contrato es financiado por la Union Europea- Next Generation EU en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, por lo que se rige por lo
establecido en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre por el que se configura el sistema
de gestiéon del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y demas normativa de
aplicacion. Por este motivo se establecen las siguientes clausulas de obligatorio cumplimiento
para el adjudicatario.

a. Hitos y objetivos.

Se consideran hitos y objetivos las metas a alcanzar en momentos determinados del tiempo, que
permiten verificar que este proyecto cumple los objetivos determinados, para lograr los resultados
o finalidad para los que se definié dicho proyecto. Se definen los hitos y objetivos del presente
contrato en la tabla adjunta, que sera de obligatorio cumplimiento para el contratista.

o HITO/OBJETIVO: Mejoras en las instalaciones, su accesibilidad, equipamientos y
adecuacion, mediante la incorporacion de nuevas tecnologias que favorezcan los
procesos de compra, en los puestos situados en las distintas zonas comerciales abiertas.

o OBJETIVO CRITICO: No entrega y puesta disposicién en pleno funcionamiento en 1
diciembre de 2024.

o RIESGOS: Que los Totems no estan en pleno funcionamiento a su entrega y durante el
plazo de garantia, que se observen deficiencias de funcionamiento.

o CONTROL Y SEGUIMIENTO: Desde la formalizacion del contrato, por el personal técnico
municipal se llevara a cabo la comprobacion del correcto funcionamiento de la maquinaria
y el grado de uso por parte de los ciudadanos.

o ACCIONES CORRECTORAS: En caso de suministro incorrecto, o en el caso de que se
produzca algun riesgo antes definido, se procedera a la realizacion de apercibimiento,
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en caso de que el Tétem no relna los requisitos especificados se procedera a la
imposicion de penalidades.

o ACREDITACION DEL RESULTADO: Mediante informe de los técnicos municipales, que
validen la instalacion efectiva de los mismos y su uso.

ANEXO I
- . . Zona
Totems Tipo Lugar Direccion -
Comercial
1 Pantallas tactiles exterior | Punto de Informacion y | Bajos Plaza de San Zona Comercial
23 pulgadas Tras Cristal Atencion al Ciudadano Agustin. San Agustin
2 Casa de la Cultura Avda. Tres de Mayo Zona C(_)merqal
s/n Realejo Alto
3 Centro sociocultural Icod | Plaza/ Camino Real Icod el Alto
el Alto 14
4 Pazn?fallals tzctiles exterior Locales Municipales Bajo | avda. Los Remedios Zona Cc_)mercial
pulgadas + peana plaza Viera y Clavijo Realejo Alto
(opcional o sobre pared)
5 Rampa acceso Parque Carretera Nueva La Zona Comercial
infantil Cruz Santa Cruz Santa
6 Local social bajos de la Plaza del Toscal Zona Comercial
Plaza Iglesia del Toscal Longuera Toscal Longuera
7 Rotonda del Volador Calle San ggustm Zc;naanionJ:triﬂal
Pantallas tactiles exterior (roton a). J
s 43 pulgadas + estructura Avda. Canarias _Avda. Canarias Zona Comercial
interseccién Calle Taoro |nters?r2c(;<:;1 Calle Realejo Alto

En consecuencia, esta Concejalia Delegada, en el ejercicio de las atribuciones que la vigente
legislacion le confiere, RESUELVE:

‘PRIMERO.- Aprobar el expediente de contratacion del “SUMINISTRO, MANTENIMIENTO E
INSTALACION DE TOTEMS DIGITALES Y SOFTWARE PARA DAR INFORMACION TURISTICA
Y COMERCIAL EN LAS ZONAS COMERCIALES ABIERTAS DEL MUNICIPIO DE LOS
REALEJOS”, mediante procedimiento abierto simplificado abreviado, subvencionado, tramitacion
urgente y sin division en lotes, con un presupuesto maximo de licitacion de NOVENTA 'Y SEIS MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO EUROS CON SETENTA Y DOS CENTIMOS (96.295,72.-€),
IGIC incluido, liquidado al 7%, y consecuentemente se aprueba el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que han de regir dicha licitacién y se
acuerda la apertura del procedimiento de adjudicacion.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto por importe de NOVENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS
NOVENTA Y CINCO EUROS CON SETENTA Y DOS CENTIMOS (96.295,72.-€), IGIC incluido, de
los cuales 89.996,00 euros al principal y 6.299,72 euros al IGIC, liquidado al 7%, con cargo a las
siguientes aplicaciones presupuestarios, desglosado de la siguiente manera:
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Consmenia de Termsme y Empies

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA «NEXT GENERATION EU»

Ejercicio Numero_ fje Aplicacion . Importe RC Importe A
Operacion presupuestaria
2024 220240006739 MRR 432 63201 = 96.29572€  82.171,72 €
(Subvencionado)
2024 550240007711 TUR 43222706  4.708,006  4.708,00€
(Fondos propios)
2025 550249000329 TUR 43222706  4.708,006  4.708,00€
(Fondos propios)
2026 550249000330 TUR 43222706  4.708,006  4.708,00€
(Fondos propios)
[7p)
8 TERCERO.- Publicar anuncio de licitacion en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Los
2 Realejos alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.”
w
g Por la Secretaria se toma razén para su transcripcion en el Libro de Resoluciones, a los solos efectos de
<0 garantizar su integridad y autenticidad (art. 3.2 RD 128/2018)
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