
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de informática y servicios conexos
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES703 El Hierro M.I. Ayuntamiento
de Valverde Valverde

Valor estimado del contrato 86.300 EUR.
Importe 46.170,5 EUR.
Importe (sin impuestos) 43.150 EUR.
Plazo de Ejecución

2 Año(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 1003/2022 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 05-09-2024 a
las 12:42 horas.

Servicios de asistencia y apoyo al mantenimiento de los equipos informáticos del Ayuntamiento y otros
sistemas de comunicación

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72500000 - Servicios informáticos.
50312000 - Mantenimiento y reparación de equipo informático.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
ANEXO I.doc
ANEXO II.doc
ANEXO III.doc
ANEXO IV.doc
ANEXO V.doc
ANEXO VI.doc
DEUC.pdf
DEUC.xml

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0kX2e2wzh5aExvMJXBMHHQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Alcaldía del Ayuntamiento de Valverde
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ZJQ%2FO96Qai4%3D

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=ZxSponqDfIb%2BxK/lubux3teeljyX0B32bOsdgH8IpTJPawqLRSPgwZe2T2oB5W05cZKXwsOJpBe6PcXqLV9WwvhZE8dN3cJg8Ua/mvnckURJOVDbGCDM%2BMigrvuVS7Rv&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=QP4ire8281aIyEJQmz%2BZGms5HM/Y60Dd1iJdSlCZ0ebfDvy1pexid6UA%2BwCG12adP1SVUBqc7M4PR23%2B9YYR3XUJ%2B2m5jLrlqKF6LjSCgxKB0nvVKRzfe4rpHcnlPhSZ&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=u7izQTtYiVsfFTdY0qJwUm456Dn7TzIaQp36UzId1iMC%2BXHcj2q4Gsszyay7jrM45dv94z06M%2BHHtW5dBm2sXbDIjk83NIiIK98tmoNlJEOCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=hN%2BkMnj5uJobrB2QxIBJJVnQEvp7V5KnLp%2BMHRYaVP9AgCs2qCra%2BXDUSDt1VoJIl5Tzu1jWSZkk8DKejDCfm3JS2ijyfKgPNY1iVGaCccM//q7NB2iMZvNyf0xrJmjt&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=cYpxGQpaYOkNgaUBqkaB32ydbsHIBmkiFUiZKnW/Zd8wEJ55RNUnbQcN%2BsL%2BVTT91mBpFutgbJCeLSNeoWFDjuj%2B/34%2BPULi%2BQtbRWlph4r6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=Wo5o7QD2aHmmOyB4lWHdlkksG0faveFbNtSmE6aUxyuJ%2BG3mQVvdsjiMaPpXRfpcswoLV0v6dx/CI5pRzWv2ju%2Bc%2Bt2nGJnCE%2B2Saw/fy1eHAj0WEJrB5sP7amrh2jBD&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=lvLX2OViddq/2ty1sXRn6vIIz1OwwWpSWhDN3WC9rZfKHDGNI73B/5p1t4YN3sPtawSuK234yNsemYChvX7hhUfJgGcSMp9U9cALK7dPfGV7QB3HKyQaFUExmUVQCerk&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=eVeW1uAWwnG8ArPGMeJR27Uf3AcU4F8lJRTjivHSu66MC8r/PC87DSUdp88NHUrhJW52w7empiBMaSDXSUjV%2BWCL8knyvjFru%2BnIVTyVXzr6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=USyvY7WDPmQOCHPP73LblGsVw%2B/oTFp9OlsuDDLQStg3pmKjnKdRvEtJhICPnL8eeAsoFzzNPFEOp7MOAWRuJpRh%2BqPN6Efk%2BLAiHedY0x0//q7NB2iMZvNyf0xrJmjt&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=Cr6B%2BScoxyiJPV3ztz4i2rG7bEfU3Ige7FP4rt0z4w5Vln8ysZ/N7OMIKEEpKxq1GDx2H6%2BycHRAu3EP8TfKfcMMTVEw9vLqZ3L6%2Baqmuhq1aXEvq3KHa/AEHgtDrQw0&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0kX2e2wzh5aExvMJXBMHHQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ZJQ%2FO96Qai4%3D


Recepción de Ofertas

Alcaldía del Ayuntamiento de Valverde

Dirección Postal

Pérez Galdós, 3
(38900) Valverde (El Hierro) España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 20/09/2024 a las 23:45
Observaciones: El horario establecido para la
presentación de ofertas es hora peninsular, siendo en
Canarias a las 22:45 h.

Proveedor de Información adicional

Alcaldía del Ayuntamiento de Valverde

Dirección Postal

Pérez Galdós, 3
(38900) Valverde (El Hierro) España

Proveedor de Pliegos

Alcaldía del Ayuntamiento de Valverde

Dirección Postal

Pérez Galdós, 3
(38900) Valverde (El Hierro) España

Contacto

Teléfono +34 922550025
Fax +34 922550005
Correo Electrónico contratacion@aytovalverde.org

Dirección Postal

Pérez Galdós, 3
(38900) Valverde (El Hierro) España
ES703

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Servicios de asistencia y apoyo al mantenimiento de los equipos informáticos del
Ayuntamiento y otros sistemas de comunicación

Descripción del procedimiento
Prestación de los servicios de asistencia y apoyo informático en la administración y mantenimiento integral de equipos y
programas informáticos, asistencia y apoyo técnico en tareas de administración y gestión informática para el Ayuntamiento de
Valverde.
Valor estimado del contrato 86.300 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 46.170,5 EUR.
Importe (sin impuestos) 43.150 EUR.

Clasificación CPV
72500000 - Servicios informáticos.
50312000 - Mantenimiento y reparación de equipo informático.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Lugar de ejecución
M.I. Ayuntamiento de Valverde
Condiciones Las descritas en el PCAP y PPT.
Subentidad Nacional El Hierro
Código de Subentidad Territorial ES703

Dirección Postal

Pérez Galdós, nº 3
(38900) Valverde España

Opciones y prórrogas

Prórrogas: El contrato tendrá un plazo máximo de duración de DOS (2) AÑOS, a contar desde el día que se estipule en el
contrato. 
 El contrato podrá prorrogarse por 2 años.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí

Contratación estratégica

Contratación social

Condiciones de trabajo justas

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores



Condiciones de admisión

Capacidad de obrar - Declaración responsable Anexo I del PCAP
No prohibición para contratar - Declaración responsable DEUC

Motivos de exclusión

Motivos de exclusión exclusivamente nacionales - Información de exclusión recogida en los pliegos del expediente.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Solvencia Técnica y Profesional (ver cláusula 4.3 del PCAP)

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Solvencia económica y financiera (ver cláusula 4.3 del PCAP)

Preparación de oferta

Sobre SOBRE A DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Se presentará en este sobre la documentación establecida en la cláusula 15.4 del PCAP

Preparación de oferta

Sobre SOBRE B OFERTA NO VALORABLE MATEMATICAMENTE
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción En este sobre se incluirá la documentación establecida en la cláusula 15.5 del PCAP

Preparación de oferta

Sobre SOBRE C OFERTA VALORABLE MATEMATICAMENTE
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Se presentará en este sobre la documentación establecida en la cláusula 15.6 del PCAP

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Mejoras: Horas de estancia presencial
: OtrosSubtipo Criterio 

: 4Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 4Cantidad Máxima 

Mejoras: Horas extraordinarias
: OtrosSubtipo Criterio 

: 4Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 4Cantidad Máxima 

Mejoras: Localización
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Oferta económica
: PrecioSubtipo Criterio 

: 48Ponderación 



Contacto

Teléfono +34 922550025
Fax +34 922550005
Correo Electrónico contratacion@aytovalverde.org

Dirección Postal

Pérez Galdós, nº 3
(38910) Valverde- El Hierro España

: 0Cantidad Mínima 
: 48Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Plan de Trabajo: Organización y funcionamiento del servicio
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Plan de trabajo: Recursos humanos, materiales y técnicos
: OtrosSubtipo Criterio 

: 29Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 29Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

M.I. Ayuntamiento de Valverde
Sitio Web https://www.aytovalverde.org/

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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