De: Servicio de Informatica y Comunicaciones
Para: Unidad de Contratacion
Asunto: Expediente 52/T/24/SU/GE/A/07
Arrecife a 13 de Mayo de 2024

Ante la cuestion planteada en la plataforma de contratos del sector publico para la licitacion del suministro de
unidades multifuncion y una unidad de plotter, en régimen de arrendamiento con opcidon a compra, con destino
a los centros asistenciales y no asistenciales de la gerencia de los servicios sanitarios del area de salud de
lanzarote, mediante procedimiento de adjudicacion abierto y tramitacion ordinaria, expediente n.°
52/T/24/SU/GE/A/07, que se indica:

“Buen dia. En el pliego de prescripciones administrativas de la presente licitacion, se habla en el punto 7.2
de que se ha estimado para la opcion a compra, la suma de 51,06€ para ejecutarla misma. Y el pliego de
prescripciones técnicas, en el punto 9, dice que dicha opcion a compra, llamada garantia, cubriria
actualizaciones, piezas y software. Por lo que el servicio y las impresiones se facturarian aparte ;Es
correcto? Gracias por adelantado”

Damos como respuesta:

“La garantia se refiere a la que se obtendria con la compra de cualquier producto de electronica. Con lo que
no se incluyen actualizaciones, ni software, ni consumibles. Las piezas solamente en caso de que la averia no
sea por mal uso o por el desgaste por uso.

La opcion a compra se ejerceria después de finalizado el contrato por lo que el licitante ya no estaria
ofreciendo el servicio.”

Atentamente:

César J. Caraballo Viia
Ingeniero en Informatica
Servicio de Informatica y Comunicaciones

Carretera Arrecife - Tinajo, Km 1.300
35500 Arrecife. Lanzarote
Tfno. 928 595 000
/1
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