
     
 
PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER AL SERVEI DE CONSERVACIÓ 
D'APARELLS DISPENSADORS DE BOSSES PER A RECOLLIDA I DEPÒSIT 
DE DEFECACIONS DE MASCOTES. 
 
1.- OBJECTE 
 
L'objecte de la present contractació consisteix en el subministrament, 
instal·lació, manteniment, neteja i buidatge d'aparells expenedors de bosses 
per a recollida i depòsit d'excrements canins en el terme municipal de Torrent.  
 
La codificació corresponent a la nomenclatura Vocabulari comú de Contractes 
(CPV) recollida en el Reglament (CE) núm. 213/2008, de la Comissió, de 28 de 
novembre de 2007, és: 
 
50850000-8 Serveis de reparació i manteniment mobiliari 
90511000-2 Serveis de recollida de desaprofitaments 
 
2.- CARACTERÍSTIQUES 
 
En l'actualitat existeixen 130 aparells expenedors. 
 
S'hauran de subministrar com a mínim 100 nous aparells. D’aquestes màquines 
s'utilitzaran per a substituir las actuals que siguen necessàries i per a noves 
ubicacions, tot això amb el vistiplau de la direcció del contracte. Les actuals 
màquines que es determinen seran retirades pel contractista deixant en 
magatzem aquelles que determine la direcció del contracte. 
 
Cadascun dels aparells a subministrar haurà de disposar dels següents 
elements: 
 

 Dispensador de bosses 
 Cos o caixa contenidor per al depòsit de les bosses utilitzades per a la 

recollida de les dejeccions canines. 
 Suport o peu de subjecció al sòl (si fora necessari). 

 
El material de fabricació haurà de garantir la resistència i robustesa de la 
màquina. 
 
La capacitat del cos o caixa contenidor dels residus no podrà tindre un volum 
inferior a 25 litres i el dispensador de bosses haurà de tindre capacitat per a 
allotjar un mínim de 30 bosses. Els expenedors únicament permetran l'extracció 
d'una bossa per cada utilització. No s'acceptarà qualsevol altre tipus de sistema 
d'apilament de bosses tipus rotllo continu o similars que fomenten l'ús 
inadequat de les mateixes i provoquen un augment innecessari del seu 
consum. 
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Les bosses a subministrar seran de paper o bosses biodegradables que 
complisquen la norma europea EN 13432 sobre biodegradabilitat i 
compostabilitat. Deuran ser opaques i dotades de galga suficient perquè no 
existisquen trencaments. 
 
Els aparells expenedors comptaran amb la serigrafia o adhesiu de l'escut de la 
ciutat de Torrent així com un lema apropiat a determinar pels serveis tècnics 
municipals. Així mateix, hauran de disposar de les seues corresponents 
instruccions d'ús situades en un lloc perfectament visible per als usuaris. Les 
empreses concursants proposaran un disseny de la serigrafia a instal·lar amb 
instruccions en valencià i en castellà. 
 
 
3.- SERVEIS A REALITZAR 
 
 Instal·lació i col·locació dels aparells expenedores i de depòsit en els llocs 

determinats pels serveis tècnics municipals. 
 
 Conservació, manteniment i reparació de tot el parc de màquines que es 

posarien en servei. 
 
 Recollida, buidatge i substitució de bosses interiors cinc vegades per 

setmana. 
 
 Reposició de bosses expenedores almenys cinc vegades per setmana en 

jornada completa. 
 
 Rentada i desinfecció de tots els recipients (interior i exteriorment) almenys 

cada mes. 
 
 Ajust de la fixació d'elements dels aparells sempre que siga necessari. 
 
 Neteja anti-grafiti i repintat dels aparells, cada vegada que siga necessari. 
 
 Assegurança de responsabilitat civil que cobrisca qualsevol eventualitat en 

els serveis que es realitzen. 
 
 Parts de treball diari i mensual respecte a les incidències esdevingudes en 

el servei. Es generarà un comunicat normalitzat del servei en el qual 
constaran les incidències detectades i fotografies digitals de les mateixes 
abans i després de l'actuació, així com les reposicions i altres intervencions 
efectuades. Este comunicat normalitzat s'entregarà en format digital en un 
termini màxim de 2 dies des de la seua elaboració a la Direcció Tècnica del 
contracte. 

 
 Substitució de les serigrafies o adhesius en cas de deterioració. 
 
 Estudi per a la determinació de necessitats i punts de situació dels aparells i 

justificació de l'adaptació a l'entorn urbanístic dels aparells a instal·lar. 
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 Seguiment informàtic de la gestió del contracte d'acord amb les indicacions 
del departament d'informàtica i SIG municipal. 

 
 Tots els vehicles adscrits a la contracta tindran propulsió 100% elèctrica. 
 
4.- DURACIÓ DEL SERVEI 
 
La duració del contracte serà de 4 anys amb una pròrroga anual de fins a 1 
anys més des de la signatura del contracte. 
 
5.- CRITERIS D'ADJUDICACIÓ  
 
A) CRITERIS JUDICI DE VALOR (P1) (FINS A 49,5 PUNTS) (La documentació 
haurà d'incloure's en el Sobre B) 
 
A.1. Programació i organització dels treballs. La valoració per este concepte estarà 
continguda entre 0 i 27 punts. 
 
Per al programa de treball de cada proposta es tindrà en compte la coherència, 
ordenació proposada, la seua justificació, la planificació i el bon coneixement en 
relació a l'organització dels treballs, per a això es presentarà: 
 
a) Memòria tècnica explicativa d'execució dels treballs. 20 punts 
 
b) Programa dels treballs: planificació en l'espai i en el temps. 7 punts 
 
A.2. - Equip i maquinària de treball. La valoració per este concepte estarà 
continguda entre 0 i 20 punts. 
 
Es valora en este punt l'equip tècnic i maquinària vinculada a l'execució del servei 
presentat per l'empresa. En concret es valoraran els àmbits següents: 
 

 Personal i maquinària adscrits a la contracta 
 Característiques tècniques, número, materials, colors disponibles i dimensions 

dels aparells a instal·lar. 
 Materials de composició de les bosses a utilitzar. 
 Models de parts del servei a utilitzar 
 Disseny de la serigrafia  

 
A.3. – Millores relatives al contracte. La valoració per este concepte estarà en 2,5 
punts. En concret es valorarà les millores relatives a: 
 
Millores que permeten el seguiment de la contracta pels serveis municipals 
Millores relatives a la formació 
Millores relatives a la maquinària posada en servei 
Millores socials 
 

 
TOTAL PUNTUACIÓ CRITERIS JUDICI DE VALOR.  

P1= (A1 + A2 + A3) màxima = 49,5 PUNTS 
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B) CRITERIS VALORABLES EN XIFRES O PERCENTATGES (P2) (FINS A 50,5 
PUNTS) (La documentació haurà d'incloure's en el Sobre C) 
 
 
B.1. - Oferta econòmica: Es valorarà fins a un màxim de 20 punts. 
 
Obtindrà 20 punts a l'oferta que oferisca el preu més baix. Per a la resta d'ofertes 
s'aplicarà la següent fórmula: 
 
La valoració de l'oferta econòmica es realitzarà amb base a la següent fórmula: 

 

 20 x Ob 

P= --------------------- 

 Ol 

 

P: puntuació obtinguda 

Ob: oferta més econòmica 

Ol: oferta corresponent a l'empresa licitadora que es valora 

 
B.2. - Borsa d'hores. La valoració per este concepte estarà continguda entre 0 i 20 
punts. 
 
S'atorgaran a raó d'1  punts per cada hora extra d'operari oferida fins a un màxim de 
20 punts. 
 
B.3.- Nombre d'aparells dispensadors oferit major del previst en este plec (100) 
 
S'atorgaran a raó de 0,5 punts per cada dispensador de més dels prescrits en este 
plec (100) oferida fins a un màxim de 10,5 punts. 
 
  
 

TOTAL PUNTUACIÓ CRITERIS VALORABLES EN XIFRAS O PERCENTATGES: 
P2= (B1 + B2+ B3) màxima= 50,5 PUNTS 

 
 
6.- TIPUS DE LICITACIÓ. 
 
El pressupost base de licitació serà de 330.307,76 €, corresponent als 4 anys 
de contracte IVA inclòs. 
 
El valor anual del contracte formulat per l'Administració, que serà màxim, és de 
huitanta-dos mil cinc-cents setanta-sis euros amb noranta-quatre cèntims 
(82.576,94 €) anuals dels quals 75.069,95 € corresponen a la base imposable i 
7.506,99 € a l'import de l'IVA al tipus del 10% (recollida residus). 
 
El valor estimat del contracte serà de 375.349,75 €, corresponent al tipus anual 
sense IVA dels 4 anys de contracte més la possible pròrroga d'un any. 
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7.- PRESENTACIÓ D'OFERTES 
 
Les ofertes econòmiques s'hauran de desglossar per preus unitaris que 
comprendran: 
 

1. Personal 
 

Per a establir els costos es tindrà en compte: 
 

a. Dies efectius de treball a l'any i percentatge de dedicació. 
b. Salari base, plusos, pagues extres 
c. Increment de cost per suplències i seguretat social. 

 
2. Materials (aparells expenedors) 

 
Per a establir els costos es tindrà en compte: 
 

a. Amortització dels equips que serà a 4 anys a raó de 299 dies 
anuals. 

 
3. Varis 

 
 Talonari bosses guant 
 Borses trac 
 Rénting vehicle 
 Combustible (bateries o càrrega) 
 Vestuari 
 Lloguer local 
 Despeses diverses (desinfectant, programari, peces, etc.) 

 
A totes les despeses directes se li afegiran les despeses generals, beneficie 
industrial i IVA conforme a la legislació vigent 
 
8.- REVISIÓ DE PREUS 
 
No és procedent 
 
9.- DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR PER LES EMPRESES LICITADORES 
 
Independentment del demandat pel Plec de Clàusules Administratives i en este 
Plec, les empreses licitadores presentaran la següent documentació dins del 
sobre 2: 
 

1. Memòria tècnica: desenvolupament i organització del servei. Màxim 10 
pàgines grandària Din-A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 

2. Programes de gestió informatitzada del servei si n'hi haguera. Màxim 2 
pàgines grandària Din-A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 

3. Personal i maquinària adscrits a la contracta. Màxim 4 pàgines grandària 
Din-A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 
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4. Característiques tècniques, número, materials, colors disponibles i 
dimensions dels aparells a instal·lar. Màxim 4 pàgines grandària Din-A4, 
lletra arial 11, interlineat senzill. 

5. Característiques dels vehicles a utilitzar. Màxim 4 pàgines grandària Din-
A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 

6. Certificacions de materials de composició de les bosses a utilitzar. 
Màxim 2 pàgines grandària Din-A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 

7. Models de parts del servei a utilitzar. Màxim 4 pàgines grandària Din-A4, 
lletra arial 11, interlineat senzill. 

8. Disseny de la serigrafia amb instruccions en valencià i castellà. Màxim 2 
pàgines grandària Din-A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 

9. Proposta d'ubicació d'aparells tenint en compte la població canina 
existent, les àrees d'esplai, zones verdes pròximes a habitatges, zones 
de trànsit per als vianants i zones comercials. Màxim 4 pàgines 
grandària Din-A4, lletra arial 11, interlineat senzill. 

10. Millores relatives al contracte. Màxim 2 pàgines grandària Din-A4, lletra 
arial 11, interlineat senzill. 

 
El no compliment dels màxims establits per a la presentació d'ofertes significarà 
l'exclusió del procés de contractació. 
 
10.- DIRECCIÓ I SEGUIMENT DEL CONTRACTE 
 
El tècnic director del contracte serà el Cap de la Secció de Medi Ambient. 
 
L'Ajuntament inspeccionarà en tot moment la forma de prestació del servei 
adjudicat en relació amb les especificacions del present plec. La Regidoria 
competent mantindrà un servei d'inspecció amb l'organització que estime 
oportuna, si bé, li comunicarà a l'adjudicatari les persones que han de tindre 
relació directa amb ell. 
 
Les facultats dels tècnics designats per a exercir el servei d'inspecció seran les 
següents: 
 

 Controlar que les labors s'efectuen oportunament en la forma estipulada 
 Controlar que es complisca tant l'estipulat en este plec de bases com en 

els possibles compromisos posteriors de l'adjudicatari quant al número, 
horari i qualificació del personal operari. 

 Determinar si els equips, maquinària i eines que hagen d'utilitzar en la 
realització de les labors satisfaça les condicions exigides en el present 
plec. 

 Vigilar el lavabo, vestuari i competència del personal afecte al quadre de 
personal de l'adjudicatari reuneix les condicions exigides del lloc en què 
actuen i la importància de la missió que tinga encomanada. 

 
11.- PENALITZACIONS 
 

a) Per incompliment parcial o compliment defectuós: 
  
a.1) Per compliment defectuós:  
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   Procedeix: SI  
  Fins a un 10% del pressupost del contracte 
 
a.2) Per incompliment dels compromisos d'adscripció de mitjans personals 
o materials:  
  Procedeix: Si  
  Fins a un 10% del pressupost del contracte 
 
a.3) Per incompliment de les condicions especials d'execució:  
  Procedeix: SI 
  Fins a un 10% del pressupost del contracte 
    

b) Per incompliment dels criteris d'adjudicació: 
Procedeix: SI 
Fins a un 10% del pressupost del contracte 
 

c) Per incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o 
laboral:  

Procedeix: SI  
Fins a un 10% del pressupost del contracte 

 
12.- PAGAMENT DELS SERVEIS. 
 
El pagament dels serveis s'efectuarà mitjançant certificació i la corresponent 
factura a conformar per la Direcció tècnica del servei amb el vistiplau del 
responsable polític de l'àrea. 
 
 
13.- ALTRES 
 
El contracte s'estableix per necessitats administratives al no ser possible 
prestar els serveis en qüestió amb el personal adscrit a la Secció de Medi 
Ambient. 
 
La solvència tècnica i financera s'acreditarà per qualsevol dels mitjans establits 
en la LCSP 
 
No s'admeten variants a l'oferta base. 
 
El lliurament de la documentació objecte del contracte s’efectuarà en el Servei 
de Contractació i Compres d'este Ajuntament. 
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ANNEX 1: UBICACIÓ ACTUAL D'APARELLS EXPENEDORS 
 

Cód. Nom-Direcció 

1 RAMÓN Y CAJAL Nº1 ( Ajuntament) 
2 CORTS VALENCIANES ( Moralets ) 
3 PLAÇETA L’ERA 
4 BISBE BENLLOCH (Aj.) 
5 RAMÓN Y CAJAL 46 ( Ermita) 
6 SANT GREGORI 4 
7 SANT GREGORI 28(encreuament Fco. Roselló) 
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8 AV. VEDAT 52 ( encreuament Hdez. M.) 
9 AV. VEDAT 84 ( creue P. Ribera) 

10 HERNÁNDEZ MALILLOS 39 
11 SANT FERMÍ 
12 BENMEREIXENT G. CIVIL (PIPICAN ) 
13 BENMEREIXENT G. CIVIL (PIPICAN) 
14 MARE DE DÈU DE LA PAU ( Final ) 
15 PINTOR GENOVÉS ( Mercat) 
16 GERMANÍES 63 ( encreuament 25 D’abril ) 
17 SANT VALERIÀ7 
18 SANT VALERIÀ 12 ( encreuament L'Horta ) 
19 PLAZA PINTOR MIRÓ I 
20 PLAZA PINTOR MIRÓ II 
21 AZORÍN X PINOR RENAU 
22 AZORÍN 16 
23 AZORÍN 14 
24 AZORÍN 9 
25 AZORÍN 6 X GERMANÍES 
26 AVDA.VEDAT X AZORÍN 
27 L'Eliana 
28 PLAÇA AMÈRICA ( Front Av.) 
29 PLAÇA AMÈRICA 4 (Policia Nacional ) 
30 AV. VEDAT 140 (creue P.Genaro ) 
31 PINTOR GENARO PALAU 8 
32 PINTOR GENARO PALAU 11 
33 PINTOR GENARO PALAU 61 
34 VICENTE GONZÁLEZ LIZONDO 8 
35 SIMANCAS X PÉREZ GALDÓS 
36 AVDA.VEDAT X REINA SOFIA 
37 REINA SOFIA X ENRIC VALOR 
38 AVDA.VEDAT-LES AMÈRIQUES 
39 LA LLIBERTAT 
40 LA LLIBERTAT 
41 ALBAIDA ( Zona Esplai caní) 
42 ALBAIDA ( Zona Esplai caní) 
43 ALBAIDA ( Zona Esplai caní) 
44 ALBAIDA ( Zona Esplai caní) 
45 GÓMEZ FERRER 12 
46 GOMEZ FERRER 64 
47 SANT ROC 
48 PLAZA LA TORRENTINA 
49 FRA ANTONIO PANES I 
50 FRA ANTONIO PANES II 
51 MINETA I ( PIPICAN ) 
52 BENISSAET I 
53 BENISSAET II ( Pèrgoles ) 
54 GRANERERS x JOSÉ ORTÍ ( El molí) 
55 ROTONDA TORRENT-ÀREA 
56 9 D’OCTUBRE 
57 ESGLÉSIA X SANT DOMÈNEC 
58 MAESTRO GINER 
59 SANT RAIMON DE PENYAFORT 
60 L’ESTACIÓ 
61 NICOLAU ANDREU 
62 GABRIELA MISTRAL 
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63 CAMPOAMOR 
64 MÚSIC ANDREU NAVARRO 
65 SANT JAUME 
66 MARE DE DÉU DEL SOCORS 
67 SANT URBÀ 
68 POLICIA LOCAL 
69 DOCTOR CASTRO BLANCO 
70 PARE VICENTE CABANES 7 
71 PARE FERRAN X M. SERVET 
72 PARE PRUDENCIO ( Trénor ) 
73 DOMINICAL 
74 LA PLANA ( Entrada Parc Central ) 
75 PARC CENTRAL( Interior )x COSTANERA 
76 LA COSTERA 
77 L'Alcalatén 
78 PARE MÉNDEZ 116 X ZARAGOZA 
79 PARE MÉNDEZ 69 
80 PARE MÉNDEZ 42 
81 PARE MÉNDEZ ROTONDA METRE 
82 VA UNIR MUSICAL DE TORRENT 
83 PARE MÉNDEZ 146 X LOPE RUEDA 
84 ORFEÓ DEL CERCLE CATÒLIC 
85 AVDA.OLÍMPICA X TÒQUIO 64 
86 AV. BARCELONA X HÈLSINKI 
87 AVDA.OLÍMPICA 48 
88 COMARE PILAR MARTÍ 
89 MARQUESAT 
90 LA FOIETA 
91 VALÈNCIA 14 
92 VALÈNCIA 66 
93  MARE DÉU BON CONSELL 14 
94 JESÚS FINAL ( Barranc) 
95 SAN PANCRACIO ( Barranc ) 
96 D’ALAQUÀS 
97 SANT LLUIS BERTRAN ( Plaça ) 
98 SANT JUST 
99 SANT ALFRED 

100 PASCUAL ROMERO 
101 SANTA TERESETA 66 
102 PARE TOMÁS ROCA 
103 REINA SOFIA 28 
104 PARE MÉNDEZ X VTE. PALLARDÓ 
105 PEDRO ITURRALDE 
106 BULEVARD ÀGORA 
107 XELVA X ALZIRA ( As. La Marxadella) 
108 Dr. FLEMING X SANT LLORENÇ 
109 MÉS DE LA MONTANYETA I  
110 MÉS DE LA MONTANYETA II 
111 Av VEDAT ( Biblioteca ) 
112 NAVAS DE TOLOSA ( A. Marxadella) 
113 VILLANUEVA DE REINA ( A. Conill) 
114 JORDI SOLÉ TURÁ 54 ( Canal ) 
115 MAR MENOR X CANTÀBRIC ( Miramar ) 
116  LA TORRE 
117 AVDA BARCELONA 3 
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118  RIU ÇERVOL 
119 PARC CENTRAL-LA PLANA PIPICAN INTERIOR 
120  REINA SOFIA X VICENT VENTURA (PIRAMIDE) 
121 ÀREA RECREATIVA EL PANTÁ 
122 PLAÇA CÒLON-BAVIERA 
123 ALCALÁ GALIANO X FONT DE LA CARRASQUERA 
124 AV. SANTA APOLONIA 8 
125 AV. BARCELONA-92 (JUTJATS-CONSUM) 
126 AV. OLÍMPICA 10 
127 AV. OLÍMPICA 18 
128 MINETA II ( PIPICAN) 
129 MAGATZEM 
130 MAGATZEM 
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