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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION
PROCEDIMIENTO ABIERTO SUPERSIMPLIFICADO

SUMINISTRO: contratacion de “el suministro del Portal Web de Intermediacién
Laboral para el Ayuntamiento de San Miguel de Abona en la modalidad SaaS
(Software como un Servicio)”. POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SUPERSIMPLIFICADO,
TRAMITACION ORDINARI” (nim. 2832/2024)

El dia 13 de agosto de 2024 se relne la Mesa de Contrataciéon del procedimiento
para la adjudicacién del contrato de suministro de referencia, integrada por:

Presidente: D. Julidn Jesus Martin Martin, Concejal Delegado de Deportes

- Vocal Primero: D2. Maria Aurora Rancel Dominguez, Secretaria Accidental de la
Corporacién

- Vocal Segundo: D. Juan Luis Fernandez del Torco Padrén, Interventor de la
Corporacién

- Vocal Tercero: Dia. Arelis Elena Morales Gonzalez, Ingeniera Informatica de la
Corporacién

-Secretario:
Titular: D. Alvaro José Loza Rodriguez, Técnico de Administracién General.

Antecedentes:
La mesa de contratacién de fecha de 8 de agosto de 2024 acordé lo siguiente:

“PRIMERO.- Admitir al procedimiento de contratacién al siguiente licitador, tras
subsanar:

- Fundacién Canaria Universitaria de Las Palmas- CIF: G35073303

- SYNECTIA SOFTWARE, S.L. - CIF: B54805072

- EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L- CIF: B70240320

SEGUNDO.- Poner a disposicién de la técnica competente la documentacién
presentada a fin de que presente un informe técnico para la comprobacién de que
lo ofertado por las empresas cumple con lo requerido en el PCAP y en el PPT.

TERCERO.- Publicar en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.”

SEGUNDO.- Conceder un plazo de tres (3) dias naturales para que la mercantil
EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L- CIF: B70240320, aporte la documentacion
requerida en la cldusula 15.9 del PCAP.

En caso de que no subsane esta situacion se le excluird del procedimiento.

TERCERO.- Publicar en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.”
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Orden del dia

-Valoracién del informe técnico
- Valoracién criterios cuantificable automaticamente

Desarrollo de la sesidon

El Presidente declara validamente constituida la misma y dispone dar comienzo a la
reunidn, que tiene por objeto la valoracién del informe técnico emitido por la técnica
competente en fecha de 12 de agosto de 2024, iniciandose el mismo a las 9:44 h.
(hora de local).

Por el Secretario de la Mesa se da cuenta de la existencia del informe el cual se
expone a continuacion:
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“INFORME DE VALORACION DE LA OFERTAS PRESENTADAS PARA LA
CONTRATACION DE SUMINISTRO DE UN PORTAL WEB DE EMPLEO DE
INTERMEDIACION LABORAL

El presente informe recoge la valoracién de la memoria técnica de las ofertas presentadas a
la licitacién “suministro de un portal web de empleo de intermediacidn laboral” solicitado por

la mesa de contratacion en sesién celebrada el dia 15 de Julio de 2024 con el objetivo de

determinar si el producto ofertado cumple con con las funcionalidades y requisitos indicados
en el pliego de prescripciones técnicas (PPT) y en el pliego de condiciones administrativas
particulares (PCAP) . Las empresas que han presentado oferta en esta licitacién se relacionan
a continuacién:

Los documentos presentados por los licitadores para evidenciar que
cumplen con los requisitos, han sido los siguientes:

s CIF RAZON SOCIAL

N E B70240320 EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L-

3 £

8 5 G35073303 FUNDACION CANARIA UNIVERSITARIA DE LAS PALMAS
E 5 B54805072 SYNECTIA SOFTWARE, S.L

zcss

Fecha Firma: 14/08/2024

Ingeniero Informatico

EMPRESA DOCUMENTO Paginas

@

EVELB TECNICAS Y

SISTEMAS, S.L SanMigueldeAbona_signed 44

FUNDACION CANARIA
UNIVERSITARIA DE LAS Ficha _Tecnica_Suministro_San_Miguel _Abona 57
PALMAS (ULP)

SYNECTIA SOFTWARE, S.L Documento EmpleActiva anexo al Anexo | 77

Segun el Titulo Il del pliego de condiciones administrativas particulares, no se admitirdan a
licitacion:
e “lLas ofertas que no incluyan la totalidad de los requisitos solicitados en el pliego
técnico.

e las ofertas que no presenten memoria justificativa de las elementos/caracteristicas
del suministro ofertado, ya que no es posible comprobar si cumplen con las
caracteristicas requeridas.”
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Por lo que se procede a la valoracién de las memorias segun los requerimientos indicados en
el PPT, indicando si el producto presentado por el licitador cumple o no, y se justificara el

motivo.
TEgl‘v/ch:s Y FUNDACIO | SYNECTIA
CRITERIOS N CANARIA | SOFTWARE,
SISTEMAS,
ULpP S.L
S.L
Certificado de conformidad con el Esquema| No presenta | En proceso* Si
Nacional de Seguridad (ENS) en su categoria| certificado y p ta el S
MEDIA o contar con certificacién I1SO 27001 @ no aparece resenta e €
en certificado |encuentra en
del ENS | https://gober
https:// CATEGORIA | nanza.ccn-
gobernanza.c BAJA y cert.cni.es/c
cncert.cni.es/ | compromiso | ertificados
certificados de obtener
el nivel
MEDIO este
ano.
Servicio en modalidad SaaS Si Si Si
Disponibilidad anual no inferior al 99,741% © Si* Si Si
Facilitar acceso a la documentacién o manuales si si si
de usuario ¥ ! ! !
Informacién: contenido y disefio se puede Si Si Si
adaptar a la imagen corporativa del Ayto de San
Miguel ®
Informacién: consultar ofertas © Si Si Si
Informacién: Consulta de ofertas: filtros de Si Si Si
busquedas”
Registro de demandantes de empleo® Si Si Si
Registro de empresas © Si Si Si
Acceso a los demandantes de empleo % Si Si Si
Acceso a las empresas Y Si Si Si
Acceso a la gestién: demandantes de empleo *? Si Si Si
Acceso a la gestion: empresas % Si Si Si
Acceso a la gestion: orientacion laboral @ Si Si Si
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Ejecucidon del servicio: Puesta en produccion no|Planificaciéon| Si (2 dias) Si (5 dias)

debe ser superior a 1 mes. @ ‘.
o de 5 meses (pégina (pdgina 6)
para la 50)
puesta de
produccion

(pagina 19)

Existe evidencia de la funcionalidad indicada en el documento aportado por la empresa en la
paginas:

?) Servicio en modalidad SaaS
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la paginas 10 y 11:

“Evelb presenta una plataforma Saa$S de ultima generacidn, disefiada para optimizar el Portal
Web de Intermediacién Laboral del Ayuntamiento de San Miguel de Abona. Nuestra
propuesta se basa en una arquitectura moderna y escalable..”

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 49:

“El Servicio se prestard en modalidad SaaS (Software como Servicio) disponiendo la
Fundacion Universitaria de Las Palmas la infraestructura (tanto software como hardware)

adecuada paraalojarla y mantener la seguridad de los datos y aplicaciones.”
e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en las paginas 2 y 70:

“La propuesta comprende la puesta a disposicion del Ayuntamiento de San Miguel de Abona
de un Portal Web de Intermediacién Laboral en la modalidad SaaS (Software como un
Servicio), que permitira tanto a los demandantes de empleo como a las empresas, cubrir sus
necesidades laborales.”

) Disponibilidad anual no inferior al 99,741%

e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pagina 14:

“Evelb se compromete a ofrecer una alta disponibilidad del portal web de empleo. Para ello,
implementamos las siguientes estrategias: ...”

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 49:

“La infraestructura de hardware que dispone la Fundacidn Universitaria de Las Palmas esta
basada en un sistema de servidores configurados en alta disponibilidad mediante VMWare.
La arquitectura de servidores esta formada por dos servidores idénticos...”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en las paginas 67 y 70:

“La disponibilidad de la plataforma serd de 24 horas los 7 dias a la semana.”

4 Facilitar acceso a la documentacién o manuales de usuario
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pdgina 32:

“Entregaremos al Ayuntamiento una versién actualizada de toda la documentacién generada
durante las fases de andlisis, disefio, desarrollo e implantacién del portal web de empleo.
Esta documentacién incluira:

Especificaciones técnicas: Detalle de la arquitectura técnica del portal web, las tecnologias
empleadas, la infraestructura de hosting y las configuraciones del sistema.

Manuales de usuario: Guias completas sobre el uso y la administracién del portal web de
empleo, tanto para usuarios finales como para el personal del Ayuntamiento. ...”
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e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 49:

“Se pondré a disposicién de los usuarios en el portal manuales de usuario donde se explique
las distintas acciones que puede realizar y la manera en que debe interactuar con el portal
para realizarlas correctamente.”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 9:

“Ofrece soporte y ayuda mediante una seccién de preguntas frecuentes (FAQ), chat online,
correo electrénico o teléfono..”

) Informacién: contenido y disefo se puede adaptar a la imagen corporativa del
Ayto de San Miguel

e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pdgina 15:

“Se destacard la informacidn sobre la plataforma y sus servicios, con un lenguaje claro y
conciso adaptado a la imagen corporativa del Ayuntamiento. “

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 6:

“La imagen del portal se adaptara a la imagen corporativa institucional del Ayuntamiento de
San Miguel de Abona.”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 10:

“Una parte con Informacidn accesible al publico general con la permite de adaptar al estilo
visual corporativo.”

) Informacioén: consultar ofertas
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pagina 38:

“BlUsqueda avanzada de ofertas de empleo con filtros por sector, tipo de contrato, jornada
laboral, salario, experiencia, etc.

Visualizacién detallada de las ofertas de empleo, con informacién sobre el puesto, la
empresa, los requisitos y la forma de postularse. “

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 28:

“Permitird a las empresas consultar mediante un listado las ofertas que ha creado. Dispondra
de un buscador para buscar entre las diferentes ofertas, asi como dispondréd de la posibilidad
de ordenar por cualquiera de los campos de informacion que se muestran.

El listado mostrard informacidn de las ofertas creadas: titulo de la oferta, tipo de oferta,
estado de la oferta, numero de inscritos, oferta inmediata, fecha de publicacién, fecha de
cierre.Ademads, dispondra de dos botones para acceder al listado de inscritos asi como a la
modificacién de la informacidn de la oferta.”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 9:

“Buscar y visualizar las ofertas de empleo a través de un formato de listado en el que se
muestra el asunto de la oferta junto a un resumen de la misma con una pequefia descripcion,
tipo de contrato, tipo de jornada y rango salarial y otros datos relevantes de la oferta, dando
la opcién a ampliar la informacién con la descripcién completa del puesto: centro o lugar
donde se desarrollard el trabajo, turnos, tareas a realizar, numero de plazas vacantes,
requisitos de estudios minimos, idiomas, conocimientos, etc.”

7} Informacion: Consulta de ofertas: filtros de bluisquedas
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pagina 38:

“Busqueda avanzada de ofertas de empleo con filtros por sector, tipo de contrato, jornada
laboral, salario, experiencia, etc. “

o FUNDACION CANARIA ULPGC en la pégina 9:
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.. permitiendo acceder a un listado que permita filtrar dichas ofertas”
e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 9.

“Buscar y visualizar las ofertas de empleo a través ...”

®) Registro de demandantes de empleo

e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pagina 15:

“El registro para demandantes de empleo serd sencillo e intuitivo, con un proceso guiado
para la creacidn del curriculum vitae”

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pdgina 7:

“La plataforma pondra a disposicién de los usuarios interesados en formar parte de la bolsa
de empleo un formulario de registro para solicitar su inscripcion en dicha bolsa de empleo.

Este formulario de inscripcidén solicitara tnicamente los datos personales esenciales...”
e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 16:

“La aplicacién permite, al menos, la introduccidén de la siguiente informacién respecto de la
persona beneficiaria o participante en los proyectos:

* Los datos personales (nombre, apellidos, DNI, teléfono, direccién, email)
» Experiencia laboral CNO (Codificacién de la experiencia laboral mediante
Clasificacién Nacional de Ocupacidn).

* Situacidn laboral

* Situacion demanda laboral del usuario/a..”

® Registro de empresas
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pagina 16:

“...el registro para empresas se disefiara para ser rapido y facil, con la posibilidad de publicar
ofertas de empleo de forma inmediata ...”

o FUNDACION CANARIA ULPGC en la pégina 8:

“La plataforma pondrd a disposicién de las empresas interesados en formar parte de la bolsa
de empleo un formulario de registro para solicitar su inscripcién en dicha bolsa de empleo.”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 12:

“La web publica permite a los usuarios externos que ofrecen empleo, las empresas, realizar
entre otras, las siguientes operaciones:

* Registro de empresas y creacion de perfiles corporativos.

* Gestién y actualizacién de la informacién de la empresa y su imagen.”

(19 Acceso a los demandantes de empleo
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pdgina 16:

“Los demandantes de empleo podran crear y editar su curriculum vitae, utilizando diferentes
plantillas y opciones de formato para destacar su experiencia y habilidades. Podran buscar e
inscribirse a las ofertas de empleo que les interesen con un solo clic, y seguir el estado de
sus candidaturas en tiempo real, visualizando el historial de postulaciones. La plataforma
facilitard la comunicacién con las empresas, permitiendo a los candidatos enviar mensajes y
responder a las preguntas de los reclutadores. Ademas, podrén configurar notificaciones para
recibir alertas sobre nuevas ofertas de empleo que coincidan con su perfil, mensajes de las
empresas y eventos de orientacidn laboral. “

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pdgina 9 a la pagina 21:

“4.2 Area privada de demandantes de empleo
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4.2.1 Cumplimentacidn del CV

Permitira a los demandantes de empleo cumplimentar su curriculum vitae. Para ello
dispondra de una interfaz muy intuitiva...”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 11:
“Candidatos

La web publica permite a los usuarios externos que buscan empleo, los candidatos, realizar,
entre otras, las siguientes operaciones:

* Registro de usuarios.

» Creacidn y actualizacién de un perfil profesional detallado.

* Subida de curriculum (CV) y otros documentos relevantes.

» Opciones para guardar busquedas y recibir alertas de empleo por correo
electrdnico.

» Optar directamente a ofertas de empleo.

* Seguimiento del estado de las consultas o propuestas enviadas.

Ademas, le permite acceder a consejos y articulos sobre busqueda de empleo, redaccién de
CV, entrevistas, disponer de plantillas de CV y cartas de presentacion y realizar evaluaciones
de habilidades y test de aptitudes.”

(Acceso a las empresas:
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pdgina 16:

“Las empresas registradas podran gestionar sus datos, incluyendo la informacién de
contacto, el logo y una descripcién de la empresa, para que los candidatos puedan conocer
mejor su perfil. Podrédn publicar, editar y archivar ofertas de empleo de forma féacil e intuitiva,
utilizando un formulario claro y conciso. La plataforma les permitird gestionar las
candidaturas recibidas, filtrando por criterios especificos, contactando con los candidatos a
través de la plataforma y evaluando sus perfiles. Ademads, tendran acceso a los curriculums
vitae de los candidatos inscritos a sus ofertas y podran configurar notificaciones para recibir
alertas sobre nuevas candidaturas o mensajes”

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 21 a 30:
“4.3 Area privada de empresas
4.3.1 Modificar datos de la empresa

Permitird a las empresas modificar sus datos. También, permitird a la empresa arfiadir
personas de contacto especificando los datos para contactar con los mismos asi como su
cargo en la empresa. (...)”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 37 a la 41:
“Gestion de Empresas
La plataforma permite las siguientes funciones en relacién con las empresas:

La recopilacién de los datos de la empresa: datos de contacto, personas de referencia, perfil
empresarial, necesidades, centros de trabajo, convenios suscritos, documentos asociados, y
cualquier dato adicional que mejore la informacion. La empresa desde el front-office podréd
acceder mediante usuario y contrasefa y actualizar en todo momento su informacidén(...)”

12) Acceso a la gestion: demandantes de empleo
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pdginas 16 y 17:

“El drea privada para gestores proporcionard al personal del Ayuntamiento las herramientas
necesarias para la administracion completa del portal web. Podran gestionar los usuarios
(demandantes de empleo, empresas y otros gestores), validar las empresas y las ofertas de
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empleo antes de su publicacién, y gestionar la orientacién laboral de forma integral. Esto
incluye la creacién de programas de orientacidn, la inscripcién de demandantes, la gestidn
de actividades, el control de asistencia y la generacion de informes.

(.)”
e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 30 a la 39:
“4.4 Area de gestién para los técnicos

Esta drea de gestiéon permitird a los técnicos realizar distintas actividades de administracién
tanto de demandantes de empleo como de empresas.

4.4.1 Gestién de Usuarios
4.4.1.1 Consulta de Demandantes de Empleo

Permitiré a los gestores realizar la consulta de los usuarios registrados en el portal de
empleo.

Dispondra de la opcién de filtrar los usuarios por diferentes criterios como fecha de alta,
fecha de caducidad de la demanda, perfil vélido o invdlido o gestor asociado entre otros
filtros. (...)”

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 18 a la 20:
“Gestién de candidatos

Validar si el usuario que se ha registrado es una persona a través de la copia del documento
de identidad aportado, pudiendo acceder a un listado de registro de demandantes sin validar,
que una vez validados pasarian a formar parte de los demandantes de empleo activos (...)”

(13Acceso a la gestion: empresas
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la paginas 16 y 17.

“El drea privada para gestores proporcionard al personal del Ayuntamiento las herramientas
necesarias para la administracion completa del portal web. Podran gestionar los usuarios
(demandantes de empleo, empresas y otros gestores), validar las empresas y las ofertas de
empleo antes de su publicacién, y gestionar la orientacién laboral de forma integral. Esto
incluye la creacién de programas de orientacidn, la inscripcion de demandantes, la gestién
de actividades, el control de asistencia y la generacidn de informes. (...)"

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pdgina 39 a la 45

“Permitird a los gestores realizar la consulta de las empresas registradas en el portal de
empleo. Dispondra de la opcién de filtrar las empresas por diferentes criterios. (...)"

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 18
“Gestion de empresas:

Validar la empresa a través de la copia del documento acreditativo de creaciéon de la
empresa. Se puede acceder a un listado de registro de empresas sin validar y una vez
validados se permitird la creacién de ofertas de empleo. “

(1% Acceso a la gestion: orientacion laboral
e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L en la pdginas 16 y 17:

“El drea privada para gestores proporcionard al personal del Ayuntamiento las herramientas
necesarias para la administracion completa del portal web. Podran gestionar los usuarios
(demandantes de empleo, empresas y otros gestores), validar las empresas y las ofertas de
empleo antes de su publicacién, y gestionar la orientacién laboral de forma integral. Esto
incluye la creacién de programas de orientacidn, la inscripcion de demandantes, la gestién
de actividades, el control de asistencia y la generacién de informes. (...)”

e FUNDACION CANARIA ULPGC en la pagina 45 a la 48:
“4.4.7 Orientacion Laboral
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Esta drea permitird a los técnicos realizar un control y seguimiento de los demandantes de
empleo que son atendidos en el Servicio de Orientacién Laboral.

4.4.7.1 Creacidn de proyectos de orientacion

Permitird la consulta y creacion de los diferentes proyectos de orientacion en los que se
incluird a los usuarios que se atienden. (...) “

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L en la pagina 23 a la 30

“La plataforma dispone de un mddulo especifico para la gestion de la orientacidon laboral que,
entre otras funciones permite:

Itinerarios personalizados de inserciéon mediante la realizacion del Diagndstico social,
Diagndstico de empleabilidad y Balances competenciales.

Acciones del itinerario: plan de actuacidn, sesiones realizadas, Informe de itinerario e Informe
de empleabilidad.(...)”

Conclusion
Tras leer y analizar la documentacién presentada por los licitadores, se puede indicar que:

e EVELB TECNICAS Y SISTEMAS: ha presentado una propuesta de desarrollo de una
aplicacién web que haga las funcionalidades solicitadas en el pliego técnico. En su
memoria indica que este desarrollo estaria en produccién en un plazo de 5 meses, lo
cual incumple la cldusula que la aplicacién debe dar servicio en el plazo maximo de 1
mes.

Ademads, la empresa no ha presentado certificados de cumplimiento del ENS o
1SO27001, ni ha dado evidencia en el documento de poseerlo. Tan solo se ha hecho
referencia en el documento entre el marco normativo que incluiria el desarrollo de la
aplicacién (paginas 23 y 40). Se ha consultado en la web de Gobernanza de la
Ciberseguridad Nacional (https://gobernanza.ccn-cert.cni.es/certificados) pero no se
ha encontrado entre los sistemas certificados.

e FUNDACION CANARIA ULPGC: ha presentado una propuesta en la que cumple cada
uno de los requisitos funcionales solicitados. En la propuesta solo se ha detectado la
carencia de la certificacion de ENS de nivel MEDIO o 27001. Han presentado la
certificacién del ENS de nivel BASICO y el compromiso de obtener el nivel MEDIO este
ano.

e SYNECTIA SOFTWARE, S.L: ha presentado una propuesta que cumple todos los
requisitos funcionales y no funcionales del plego. Ademds cuenta con funcionalidades
opcionales como gestiones de acciones formativas, gestién del emprendimiento,
gestién de proyectos, gestién de citas y agendas, etc...”

Una vez leido el informe y valorado por la mesa, esta decide hacer suyo el informe,
y de esta manera excluir a los siguientes licitadores:

- EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L- CIF: B70240320

La mesa decide excluir a EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L- CIF: B70240320, debido
a que la empresa no ha presentado certificados de cumplimiento del ENS o

1ISO27001, ni ha dado evidencia en el documento de poseerlo.

Tan solo se ha hecho referencia en el documento entre el marco normativo que
incluiria el desarrollo de la aplicacién (paginas 23 y 40).

Otro motivo de exclusién es el hecho de que ha presentado una propuesta de
desarrollo de una aplicacién web que haga las funcionalidades solicitadas en el
pliego técnico, indicando en su memoria que este desarrollo estaria en produccién
en un plazo de 5 meses, lo cual incumple la cldusula que la aplicacién debe dar
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https://gobernanza.ccn-cert.cni.es/certificados

servicio en el plazo mdximo de 1 mes, ya que en la cldusula de ejecucién del
servicio del PPT (corregida en el informe de rectificacién publicado en la PCSP) se

indica que “Se valorara como mejora la minimizacién del plazo de tiempo
para llevar estas tareas a cabo, el cual no debe ser superior a 1 mes.”

Por lo que se aprecia cdmo se supera el plazo establecido de 1 mes, el cual se
marcaba como contenido minimo a cumplir para poder mejorar.
LAS

- FUNDACION PALMAS-CIF

G35073303

CANARIA UNIVERSITARIA DE

La mesa decide excluir a FUNDACION CANARIA UNIVERSITARIA DE LAS PALMAS-CIF
G35073303, debido a que carece de la certificacién de ENS de nivel MEDIO o 27001,
por lo que a pesar de haber presentado un compromiso de obtener el nivel MEDIO,
este es un requisito que tiene que ostentar el licitador para poder participar de esta
licitacién por lo que el carecer del mismo imposibilita que se tenga por admitido.

Una vez realizadas las exclusiones, el Unico licitador que queda admitido es
SYNECTIA SOFTWARE, S.L- CIF B54805072, el cual cumple con todos los requisitos y
caracteristicas pedidas en el PTT, en la memoria y en el PCAP.

Por lo que conforme a los criterios de adjudicacién que rigen la contratacién, la
empresa presenta:

LICITADOR | PRECIO | ASISTENTE FILTROS CURSO, | MINIMIZACION | TIEMPO | APP DISP. | TIEMPO
SIN IGIC AYUDA QUE DE AL PLAZO DE DE MOVILES DE .,
USUARIOS | AYUDEN EN | MENOS | TIEMPO PARA | RESOLUCI RESPUES
PARA USO LA 20H. TAREAS DE ON DE TAS A LAS
DEL BUSQUEDA IMPLANTACION LAS INCIDENCI
PORTAL | DE OFERTAS INCIDENC As: &
WEB IAS: g
[
SYNECTIA Si Si Si 5 DIAS EN 2 HORAS Si 30 g
SOFTWARE, 10.000€ IMPLANTAR MINUTGS
S.L

Conforme a la cldusula 13 del PCAP, los criterios de adjudicacién son:

“La adjudicacion se realizard a efectos de lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP sobre los
siguientes aspectos de cardcter econémico y técnico del contrato:

e Criterio econémico:

A.- Mejor precio ofertado: Puntuacion méxima de 55 puntos sobre el total del mejor precio
ofertado por los licitadores, siendo la férmula correspondiente para el criterio precio la

siguiente:

Ayuntamiento de San Miguel de Abona

Ctra. a Los Abrigos 30 - C.P. 38620 - San Miguel de Abona - Tenerife - Tfno, 922 700 000 - www.sanmigueldeabona.es - e-mail, info@sanmigueldeabena.org

Verificacion: https://aytosanmigueldeabona.sedelectronicd.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataformg esP

X
o
<
Q
@
w
©®
w
X
w
x
e}
o
]
w
©
N
o
[}
©
(¢}
N
©
4
5
c
e}
‘©
<
=
o
>
°
Q
o




P=pP OI_Oi
1 max O[_Ob
donde:
Pmax: €S la puntuacion en méxima del criterio precio.
Pi: es la puntuacidén en base al criterio precio, asignada a la oferta del licitador
Oi: es el precio ofertado por el licitador (IGIC excluido)
Og: es el precio mds bajo ofertado (IGIC excluido)

O.: es el presupuesto de licitacién (IGIC excluido)

B.- Solucion técnica (maximo 45 puntos): Ademds de los requerimientos exigidos en el
pliego técnico, se valorara la oferta técnica segtin los siguientes criterios:

e Inclusién de un asistente para la ayuda a los usuarios para el uso del portal web
(méximo 2 punto)

e Inclusion de filtros predeterminados que ayuden en la busqueda de ofertas (maximo
2 punto)

e Ofrecer un curso, de al menos 20h, de técnicas de orientacion laboral para los
gestores de empleo. (maximo 3 puntos)

e Minimizacién del plazo de tiempo para llevar a cabo las tareas de implantacidn
(méaximo 15 puntos). Se medird bajo la siguiente formula:

C=px| 120
i X

max
donde:

e es la puntuacidon en base al criterio asignado a la oferta de licitador valorado.

- P es la ponderacidén del criterio. %

X es el valor aportado por el licitador en la oferta (en dias). Si el valor es 0 dias tendra la

puntuacién maxima.

- Xinax es el tiempo maximo resultante de entre todos los datos aportados por los licitadores

(en dias) (médximo 30 dias)
1. APP para dispositivos mdviles que permita la gestién administrativa en iOS y
Android (3 puntos)

1. Tiempo de respuestas a las incidencias: cantidad de tiempo méxima desde que la
empresa responde a la incidencia reportada (méximo 10 puntos)

X
C=PX| 1-——
Xinas

donde:

e es la puntuacidén en base al criterio asignado a la oferta de licitador valorado.

- P es la ponderacién del criterio. %

X es el valor aportado por el licitador en la oferta (en horas)

- Xinax es el tiempo méximo resultante de entre todos los datos aportados por los licitadores

(en horas) (maximo 48h)

2. Tiempo de resolucién de las incidencias: cantidad de tiempo maximo en la que
empresa se compromete que la incidencia esté resuelta (méximo 10 puntos)
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C,=Px

-
Xmax
donde:

-G es la puntuacidn en base al criterio asignado a la oferta de licitador valorado.
-P es la ponderacién del criterio. %

X es el valor aportado por el licitador en la oferta (en horas)

- Xinax es el tiempo méaximo resultante de entre todos los datos aportados por los licitadores

(en horas) (maximo 72h)
Ademas, debera adjuntarse a la oferta presentada la ficha técnica del suministro

ofertado, en la que se indique que se cumple con las caracteristicas dispuestas en
el Pliego de Prescripciones Técnicas asi como con las soluciones técnicas
ofertadas.

En caso de no aportarse se entendera la oferta como incompleta y no se valorara.”

Por lo que tras valorar los criterios se produce la siguiente clasificacién:

N2 LICITADOR PUNTUACION

1 SYNECTIA SOFTWARE, S.L 100

Del mismo modo se comprueba que de acuerdo con la cldusula 17 del PCAP la
oferta del licitador SYNECTIA SOFTWARE, S.L se encuentra incursa en presuncién de
anormalidad, ya que es inferior al presupuesto base de licitacién en mas de 25
unidades porcentuales, debido a que concurre un solo licitador.

Teniendo en cuenta lo previsto en el articulo 159.4 de la LCSP, la Mesa de
Contratacion acuerda:

PRIMERO.- Admitir al procedimiento de contratacién de suministros al siguiente
licitador:

- SYNECTIA SOFTWARE, S.L. - CIF: B54805072

SEGUNDO.- Excluir del procedimiento de contratacién de suministros a los
siguientes licitadores:

- Fundacic’;n Canaria Universitaria de Las Palmas- CIF: G35073303
-  EVELB TECNICAS Y SISTEMAS, S.L- CIF: B70240320

TERCERO.- Clasificar las ofertas presentadas de la siguiente manera:

Licitador PUNTUACION
SYNECTIA SOFTWARE, S.L. 100

CUARTO.- Conceder un plazo de 5 dias habiles, desde la fecha del envio de la
correspondiente comunicacién para que el licitador SYNECTIA SOFTWARE, justifique
su oferta.
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En caso de no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo
sefalado se entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a
exigirle el importe del tres por ciento del presupuesto base de licitacién, IGIC
excluido, en concepto de penalidad de acuerdo con lo establecido en el articulo
150.2 de la LCSP.

QUINTO.- Publicar en la Plataforma de Contratacién del Sector publico”

Finalizado el acto siendo las 10:18 horas (hora de canaria), se redacta el presente
Acta, que se somete a la firma de los miembros que integran la Mesa de
Contratacion.

En San Miguel de Abona a la fecha de la firma.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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