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FUNDAMENTOS

Una vez recibida la documentacion de las empresas que concursan en la presente licitacion, paso a

exponer la valoracion realizada a cada una de ellas en funcion de las variables que se recogian en Pliegos y
que es la que sigue:

a.

COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS
MUNICIPALES (Hasta 5 puntos)
a. Breve estudio por modalidad y sesion modelo.
b. Estudio-propuesta de Campus Multideporte para el mes de Julio (De lunes a viernes de
10:00 a 14:00)
c. Listado de subrogacion de personal y personal técnico propio que reune los requisitos para
cada puesto en caso de ser necesario.
ESTUDIO-PROPUESTA DEL PROGRAMA “12 LUNAS” (Hasta 3 puntos)
a. Programa para el fomento del ocio activo destinado a poblacién juvenil y adulta en horario
nocturno.
b. 1 actividad/mes.
PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS (Hasta 5 puntos)
a. Personal
b. Alumnos-usuarios
¢. Administracion.
PLAN DE COMUNICACION (Hasta 5 puntos)
a. Fomento y difusion de programas.
b. Recursos a disposicion de la administracion.
¢. Recursos a disposicion del usuario.
ESTUDIO Y PROPUESTA DE UNIFORMIDAD (Hasta 2 puntos)

Se tendran en cuenta:

a.
b.

La contextualizacion real de la documentacion al municipio de Fuensalida.

La claridad a la hora de estructurar los procesos con el personal (sustituciones, apoyos, bajas...),
con los usuarios (control de asistencia, accidentes, matriculaciones, informacion, autorizaciones...) y
con la Administracion (comunicaciones altas/bajas, control de recaudacion...)

La propuesta de iniciativas novedosas que no se estén llevando a cabo en la actualidad.

La estética, calidad y nimero en las uniformidades propuestas para el personal.

Por otra parte, se exponen las valoraciones-anotaciones mas significativas de cada una de la

empresas a la par que la puntuacion estimada en cada caso.
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES CRITERIOS
= REALIZA UNA BREVE INTRODUCCION POR MODALIDAD Y UNA SESION MODELO.
=
§ 2 | = LAS SESIONES QUE APORTA APARECEN DE MUY DEFERENTES FORMATOS, ALGUNAS CASI ILEGIBLES. 2
-1 0
a-dq
2 S Z =
» 9 < | » Q
w s [m) o (]
2|5 3
= REALIZA UNA PROPUESTA GENERICA DE UN SERVICIO QUE CONSIDERAMOS REALMENTE COMPLEJO POR LA DEMANDA 8|S 2
w u{  ESTABLECIDA Y POR LA NECESIDAD DE “HACER CONVIVIR” DIFERENTES GRUPOS EN VARIAS INSTALACIONES = | o =
a 9 o [ n
< o Y  DEPORTIVAS. o
= D A 8 << O L
Ly . . nE 2
> = 5 = EN LA PROPUESTA NO HACE ALUSION ALGUNA A LA DIFERENCIACION POR EDADES O NIVELES. A PESAR DE g = =
S © = ESTABLECER TEMATICAS POR SEMANA, EL NIVEL DE CONCRECCION ES REALMENTE BAJO. Sles =
o = '<7J 8 > 1)
i} o= )
= APORTA LISTADO DE PERSONAL A SUBROGAR PERO NO SUGIERE PERSONAL PROPIO EN CASO DE SER NECESARIO.
wZ VALORACION
(@]
05
O <t
28
% &
—I =)
2 2,50 PUNTOS
PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS CRITERIOS
= APORTA-PROPONE UN SISTEMA DE FICHAJE POR APP MEDIANTE GEOLOCALIZACION QUE PERMITE VER EN TODO

2 MOMENTO EL FICHAJE DEL PERSNOAL Y ATENCION TELEFONICA DURANTE 24 HORAS.

5 8

% 2| S

] <C =

o o} Q

2| &
& o | = PRACTICAMENTE APENAS TIENE PRESENCIA ESTE APARTADO EN EL DOCUMENTO REMITIENDO A SU PAGINA WEB. = B 5
S 9 zZ| 2| =
< 2 = =
5> oc =) [T}
o9 (1] — ()
<> o < <

— | = PLANTEA UN SISTEMA BASADO EN 4 PROCESOS i

S v ETAPA DE CONCEPCION VALORACION

< v/ ETAPA DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION

5 v' ETAPA DE EJECUCION

= v" ETAPA DE CONCLUSION

=

= 1,00 PUNTOS

PLAN DE COMUNICACION CRITERIOS

= HACE REFERENCIA A REUNIONES FRECUENTES DEL EQUIPO DE TRABAJO. NO APORTA RECURSOS CONCRETOS Y APENAS N
> A 4  HACE REFERENCIA EN TODO EL PROYECTO A ESTE PUNTO. o
o =3 = =
=
=0 dJ9 LLl O O
Lo q S |5 | S
ZRE = b= @
25 8 s | €58 ¢

) (@]

e = |32 3
< w9 O p < <9
w2 = > < (2] o
o=z oSl 8=| 8 <
€DO H = =l n=2
ERZE= w ol o <D( > =2
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= Pl 25| £a
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<3 VALORACION
229
254
S D A
0o
25

= 0,00 PUNTOS
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ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
= ENUMERA LAS ACTIVIDADES QUE COMPONEN EL PROGRAMA. _
<t
o &H < | 8
= B = (]
> 2 %) &)
=3 = o
L= = o
o o = 2
3| = NINGUNO & 8|32
88 o| #B|58
& a ey
—1 — Ll
w oc =) ]
== Bl 2|53
=3 e Z | »=
= POR EL NOMBRE SE INTUYEN ACTIVIDADES SUGERENTES Y QUE PODRIAN TENER REPERCUSION, PERO SON DIFICILES o
2|  DECONTEXTUALIZAR POR LA FALTA DE DESCRIPCION VALORACION
O v
28
=
52
%) 0,75 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
ARBITROS MONITORES MONITORES AA. S0S ADMINISTRACION
= 1 CAMISETA
VALORACION
0,25 PUNTOS
VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
- PROPUESTA MUY POBRE PARA LA ENVERGADURA DEL SISTEMA DEPORTIVO DE FUENSALIDA. NO |
. OFRECE APENAS SOLUCIONES Y PASA DE FORMA MUY GENERAL POR TODOS LOS PUNTOS QUE | £ =
7 APARECEN EN EL PPT. EN AREAS COMO LA PLANIFICACION DE PROCESOS Y COMUNICACION APENAS | = w
g PROPONE INICIATIVAS. = |~ | B 5| =
= G125 |2 2| @
| = POR OTRO LADO, EL NIVEL DE CONCRECCION Y CONTEXTUALIZACION AL MUNICIPIO DE FUENSALIDA | © | & | © S |5
& APENAS EXISTE. HA RESULTADO DIFCIL LA IDENTIFICACION EN EL PROYECTO DE LOS PUNTOS A | & | 2 | Z = | =
2 VALORAR YA QUE HAY EPIGRAFES QUE SE DILUYEN EN OTROS APARTADOS. Bls |& | £|£2
b = | &= 2% 8| >29
=} = | o SPl w| o=
@ lae zwul 2|85
2 = S I = O = = N
= Z <9 < = =
[y o 0w D OJx | wn =
= (&) W | o o o w 2
—
% 2,50 | 0,75 | 1,00 | 0,00 | 0,25
=
=
4,50 PUNTOS
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES

CRITERIOS

ESTUDIO POR
MODALIDAD Y

SESION

PRESENTA DOCUMENTACION MUY BIEN ESTRUCTURADA. A UN PLANTEAMIENTO GENERAL DONDE SE INCLUYE TODO EL
COMPONENTE PROGRAMATICO, LE SIGUE LA EXPOSICION DE TODAS LAS MODALIDADES UNA POR UNA.

CABE SENALAR A MODO ANECDOTICO QUE SE OLVIDA DE LA MODALIDAD DE PATINAJE.

POR OTRO LADO, PRESENTA UNA PROPUESTA DINAMIZADORA MUY INTERESANTE PARA LA MODALIDAD DE URBAN
WALKING.

PROPUESTA DE CAMPUS

MULTIDEPORTE

ADJUNTA LA PLANIFICACION DE TODO EL MES DE JULIO PARA ESTE SERVICIO, DIA POR DIA, HACIENDO UN ENCUADRE
POR GRUPOS DE DEPORTES QUE APORTA MUCHA CONCRECCION TEMATICA.

POR OTRO LADO, PARECE OLVIDARSE DE LAS ACTIVIDADES ACUATICAS EN UN MES EN EL QUE DICHAS MODALIDADES
SON, QUIZAS, EL MARCO PROTAGONISTA PARA LAS EDAES DIANA DE DICHO SERVICIO.

A EXPENSAS DE LA CONCRECCION POR TEMATICAS, NO RESUELVE LA PROBLEMATICA DE LA FORMACION DE GRUPOS
PARA QUE CONVIVAN ENTRE INSTALACIONES DURANTE LAS MANANAS.

ESTUDIO POR MODALIDAD Y SESION
PROPUESTA DE CAMPUS MULTIDEPORTE

LISTADO DE SUBROGACION

LISTADO DE

SUBROGACION

APORTA LISTADO DE PERSONAL PARA, EN CASO DE SER NECESARIO, PODER LLEVAR A CABO LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

POR OTRO LADO, APORTA UN PROCESO COMPLETO DE SELECCION DE PERSONAL MUY INTERESANTE QUE GARANTIZA
CUBRIR LAS VACANTES DISPONIBLES, EN CASO DE HABERLAS, CON CANDIDATOS DE GARANTIAS.

VALORACION

4,00 PUNTOS

PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS

CRITERIOS

PERSONAL

GRAN DESARROLLO EN EL AMBITO INTERNO APORTANDO SOLUCIONES PROPIAS NOVEDOSAS Y TREMENDAMENTE
NECESARIAS PARA LA MEJORA DEL SERVICIO A PRESTAR. COMO HERRAMIENTAS A DISPOSICION DEL SERVICIO APORTA
NUMEROSAS APLICACIONES - QUE SE DETALLAN EN EL PLAN DE COMUNICACION - Y QUE OFRECE LA POSIBILIDAD DE
CONTROLAR EL TRABAJO DEL TECNICO POR PARTE DE LA EMPRESA Y POR PARTE DEL AYUNTAMIENTO, SUPERVISION
EN TIEMPO REAL DEL HORARIO DE ENTRADA, SALIDA'Y TAREAS ASIGNADAS EN CADA MOMENTO.

POR OTRO LADO, APORTA FLUJOGRAMAS EN BPMN MUY COMPLETOS DE TODOS LOS PROCESOS QUE TIENE
ESTANDARIZADOS PARA OFRECER UN SERVICIO DE CALIDAD EN LA SECUENCIA DE SUSTITUCIONES. CABE DESTACAR LA
FIGURA DE RETEN DE SUSTITUCION PARA EL PUESTO DE SALVAMENTO Y SOCORRISMO.

APORTA CHECK LIST, FICHAS OBSERVACION, MANUAL DE BIENVENIDA, FICHAS DE EVALUACION, CUESTIONARIOS DE
CLIMA LABORAL, ETC. Y LOS SOFTWARE DE CONTROL DE PRESENCIA Y APP PARA LA GESTION DEL MATERIAL EN
TIEMPO REAL Y EL PROTOCOLO PARA SU REPOSICION.

ALUMNOS-USUARIOS

DESARROLLA ESTE AMBITO CON ENCUESTAS DE SATISFACCION DE USUARIOS. PROPONE UN BUZON DE SUGERENCIAS,
OFRECIENDO DIFERENTES RECURSOS A DISPOSICION DE LOS USUARIOS COMO TELEFONIA MOVIL, GRUPOS DE
WHATSAPP, EMAIL, REDES SOCIALES, CARTELERIA, ETC.

ENTRE LAS HERRAMIENTAS QUE PROPONE DESTACA EL MODELO SERVQUAL ADAPTADO. OFRECE UN RESULTADO
CLARO ENTRE LO QUE EL USUARIO ESPERA DE UN SERVICIO Y LO QUE REALMENTE PERCIBE, AUNQUE RECOMIENDA UN
MODELO MAS CORTO EN EL TIEMPO (NET PROMOTER SCORE) EL CUAL SE BASA EN LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS
(PROMOTORES, PASIVOS, DETRACTORES)

APORTA FLUJOGRAMAS EN BPMN MUY COMPLETOS DE TODOS LOS PROCESOS RELACIONADOS CON QUEJAS,
RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS. IGUALMENTE APORTA MODELOS DE FICHAS DE TODOS ESTOS PROCESOS.

ALUMNOS-USUARIOS

PERSONAL

ADEMINISTRACION

ADMINISTRACION

PLANTEA REUNIONES, VISITAS CONJUNTAS A INSTALACIONES, SOFTWARE Y HERRAMIENTAS DIGITALES, INFORMES,
MEMORIAS Y PLANES DE EMERGENCIA.

CREACION DE PERFIL PARA EL TECNICO MUNICIPAL EN SOFTWARE DE CONTROL DE PRESENCIA PARA PODER HACER
SEGUIMIENTO EN TIEMPO REAL DEL TRABAJO DEL PERSONAL. IGUALMENTE, PONE A DISPOSICION DE LA
ADMINISTRACION LA APP PARA LA GESTION DE INCIDENCIAS POSIBILITANDO LA INFORMACION EN TIEMPO REAL DE LA
INCIDENCIA Y DEL ESTADO PARA SU RESOLUCION.

ACCESO A MOVILOGAN, SOFTWARE DE PERSONAL, CURRICULUMS. APORTANDO INFORMES Y MEMORIAS DE TODAS LAS
VARIABLES DEL SERVICIO

VALORACION

5,00 PUNTOS
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PLAN DE COMUNICACION

CRITERIOS

FOMENTO Y DIFUSION

DE PROGRAMAS

ELABORA UNA PROPUESTA MUY COMPLETA CON GRAN CONCRECCION, APORTANDO ESTRATEGIAS CLARAS EN LAS
FASES DE DIFUSION, FIDELIZACION Y PROMOCION.

OFRECE UN ANALISIS, ASESORAMIENTO Y CREACION DE CONTENIDO ESPECIFICO EN LA WEB OFICIAL DEL AYTO.
IGUALMENTE OFRECE LA CREACION DE UN BLOG OFICIAL PARA EL AREA DE DEPORTES, ASi COMO LA CREACION DE
CONTEINIDOS PARA SU DIFUSION EN LAS REDES SOCIALES YA EN MARCHA

OFRECE UN ANALISIS INICIAL DE LOS CANALES UTILIZADOS POR EL AYUNTAMIENTO Y APORTA OTROS CONCRETOS EN
FUNCION DE LA TIPOLOGIA DE CADA ACTIVIDAD.

PONE A DISPOSICION DE LA ADMINISTRACION LA FIGURA DEL COMMUNITY MANAGER QUE SERA EL ENCARGADO DE
DESARROLLAR Y DIRIGIR TODAS LAS ACCIONES PERTINENTES, ANADIENDO UN PROCESO COMPLETO DE EVALUACION
CONTINUA CON RETROALIMENTACION.

RECURSOS A DISPOSICION DE LA ADMINISTRACION

RECURSOS A DISPOSICION DEL USUARIO

FOMENTO Y DIFUSION DE PROGRAMAS
HASH DEL CERTIFICADO:

:l:
w
()]
&=
S8 LA CREACION DE UN BLOG DISENADO EXPRESAMENTE PARA EL AYUNTAMIENTO DE FUENSALIDA LO COMPLEMENTA
8= CON LA POSIBILIDAD DE UTILIZAR LAS REDES SOCIALES DE LA PROPIA EMPRESA EN BENEFICIO DE LA DIFUSION DE
&5 PROGRAMAS Y ACTIVIDADES.
8=
> = CABE DESTACAR EL SOTFWARE DE CONTROL DE PRESENCIA CON FICHAJE DE ENTRADA Y SALIDA. APORTA IGUALMENTE
§ < PROCESOS DE INSTAURACION DE APLICACIONES MOVILES Y FORMACION DE EMPLEADOS CON FLUJOGRAMAS EN BPMN
=) RESPECTO AL ANTERIOR. ADEMAS, PONE A DISPOSICION DE LA ADMINISTRACION, EL SOFTWARE DE GESTION DE
o INCIDENCIAS Y GESTION DE INVENTARIO.
APORTA UNA BATERIA DE PROPUESTAS ENFOCADAS A LA FIDELIZACION: JORNADA DE HABITOS SALUDABLES PARA 6
- USUARIOS Y PADRES DE ALUMNOS, JORNADA SOBRE HIGIENE POSTURAL: BENEFICIOS SOBRE LA CALIDAD DEL VALORACION
<5 | MOVIMIENTO, JORNADA SOBRE JUEGO LIMPIO Y COMPETITIVIDAD Y JORNADAS SOBRE PRIMEROS AUXILIOS.
€D =
ol )
‘§§ = IGUALMENTE SUGIERE ACTIVIDADES ENFOCADAS A LA PROMOCION: JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS, VISITAS
3 § 4 GUIADAS, VISITAS A CENTROS EDUCATIVOS LOCALES Y VISITAS A CENTROS SOCIOCULTURALES.
o & , . 5,00 PUNTOS
POR ULTIMO, APORTA HERRAMIENTAS PARA MEDIR TODAS LAS ACCIONES Y SU REPERCUSION COMO ES GOOGLE
ANALYTICS, FACEBOOK ANALYTICS, TWYTALIZER, YOU TUBE ANALYTICS.
ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
PROPUESTA MUY BIEN PRESENTADA Y ESTRUCTURADA. LA EMPRESA APORTA INICITIVAS DIVERSAS Y ATENDIENDO A
L= TODOS LOS NIVELES RELACIONADOS CON EL OCIO. LO ATRACTIVO DE LAS INICIATIVAS PRESENTADAS PARECEN S
=& GARANTIZAR LA INCLUSION, SOCIALIZACION E INTEGRACION DEL ESPECTRO DE EDADES DIANA, A LA PAR QUE SE = g
2z FOMENTA EL OCIO ACTIVO. v =
wn O =) [a' e
o] g o o
2| 8| 2w
= GRAN NIVEL DE CONCRECCION QUE POSIBILITA LA VISUALIZACION DE CADA ACTIVIDAD, INCLUYENDO SOPORTE o < g Py
a8 PROMOCIONAL DE CADA UNA DE ELLAS. g o | ¥
=¥ °| 2|88
= S > = > O
8 L = wn =
ACTIVIDADES MUY ORIGINALES Y TREMENDAMENTE ACORDES CON EL PROGRAMA QUE SE PRETENDE INICIAR.
9 o VALORACION
< 2
23
x
=
=
L 3,00 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
ARBITROS MONITORES MONITORES AA. S0S ADMINISTRACION OFRECE EPI'S POR
= 4 CAMISETAS = 4 CAMISETAS = 4 CAMISETAS = 4 CAMISETAS * 4 CAMISAS COVID-19
= 3 PANTALON C. = 3 PANTALON C. = 3 PANTALON C. = 3 PANTALON C. = 3 PANTALON/FALDA.
= 1 PANTALON L. = 1 PANTALON L. = 2 BANADORES. = 2 BANADORES. = 2 JERSEY/CHAQUETA VALORACION
= 1 SUDADERA. = 1 SUDADERA. = 1 GORRO DE BANO. = 1 GORRO DE BANO.
= 1 GORRA. = 1 GORRA. = 1 BOTE CREMA H. = 1 BOTE CREMA H.
= 1 BOTE P. SOLAR. = 1 BOTE P. SOLAR. = 1 CHANCLAS. = 1 CHANCLAS. 2,00 PUNTOS
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VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
PRESENTA UN GRAN PROYECTO CON TODO LUJO DE DETALLES. MUESTRA GRAN PERICIA EN LA |
PLANIFICACION DE PROCESOS CON USO DE FLUJOGRAMAS EN BPMN QUE DENOTAN GRAN | © a

o PREOCUPACION POR AQUELLOS. = = X
] = | & | B S| <
E APORTA NUMEROSOS RECURSOS PARA LA GESTION DEL SERVICIO, TANTO PARA EL PERSONAL COMO | & | = %] S| &
o PARA LA ADMINSITRACION. RECURSOS QUE SERIAN APROVECHADOS EN ULTIMA INSTALACION POR | © | & © S |5
z LOS USUARIOS POR LA MEJORA DEL PROPIO SERVICIO. |2 - =N
3 SORPRENDEN LAS INICITAIVAS DEL PROGRAMA DE OCIO ACTIVO YA QUE ENGLOBA VARIAS AREAS | & | o 83|l 8|2
S DESMARCANDOSE DE EVENTOS TRADICIONALES Y DEMASIADO REPETITIVOS COMO TORNEOS | = | © ==
S BASADOS EN DEPORTES TRADICIONALES. = | 22 =8 =] 8o
o = £EZ| <o = | E=
[T} o w D Joz — wn =
n (&} w | aa o uw >
=
(=]
& 4,00 | 3,00 | 5,00 | 500 | 2,00
&
[N}
=
R
& 19,00 PUNTOS
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES

CRITERIOS

*» REALIZA UNA BREVE INTRODUCCION POR MODALIDAD Y EJEMPLO DE SESION. SI BIEN ES CIERTO QUE NO ES N
- VINCULANTE YA QUE SE ENTIENDE A MODO DE PROPUESTA, LOS HORARIOS QUE PLANTEA EN TODO MOMENTO ESTAN =
< FUERA DEL CONTEXTO REAL DEL SERVICIO MUNICIPAL DE DEPORTES. Y EN ALGUNOS CASOS PARECE NO SEGUR UN | = S
= CRITERIO COHERENTE COMO PASA EN LA PROPUESTA DE NATACION DE VERANO, UBICANDO LOS GRUPOS DE | 2 g
S_ INICIACION A PRIMERA HORA DE LA MANANA - CUANDO EL AMBIENTE ES MAS FRESCO - Y DEJANDO LOS GRUPOS DE | =
=5 PERFECCIONAMIENTO PARA LAS HORAS CENTRALES DEL DIA. . 2 _
o 0 )
o w O
S | « POR OTRO LADO, CABE SENALAR QUE SORPRENDEN LAS INDICACIONES QUE HACE “RESERVANDOSE EL DERECHO A | & e S
= SUSPENDER ACTIVIDADES” EN FUNCION DE LA DEMANDA. ESTE DERECHO Y EL CRITERIO PARA SUSPENDER ALGUNA | =2 e >
2 ACTIVIDAD QUEDA EN MANOS DEL AYUNTAMIENTO, EN NINGUN CASO DE EMPRESA ALGUNA. S 2 e
i = i) %
. ol = REALIZA UNA PROPUESTA GENERICA DE UN SERVICIO QUE CONSIDERAMOS REALMENTE COMPLEJO POR LA DEMANDA | & - Z
< &  ESTABLECIDAY POR LA NECESIDAD DE “HACER CONVIVIR DIFERENTES GRUPOS EN VARIAS INSTALACIONES. & = a
=2 aj o (NN o
Do o . . o [m)]
S =5« EN LA PROPUESTA NO HACE ALUSION ALGUNA A LA DIFERENCIACION POR EDADES O NIVELES. A PESAR DE | S g <
S O =  ESTABLECER TEMATICAS POR DDIAS DE LA SEMANA, EL NIVEL DE CONCRECCION ES REALMENTE BAJO. & 2 2
o =
= INDICA COPROMISO DE SUBROGACION Y ALGUNAS PINCELADAS DE PERSONAL PROIPO PARA ALGUNOS PUESTOS.
Lz VALORACION
=2
(&)
O <
28
%%
)
173 2,00 PUNTOS
PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS CRITERIOS
» ABOGA PORQUE TODA LA PLANTILLA DEBE ACREDITAR SU FORMACION Y EXPERIENCIA PREVIA A LA SUBROGACION.
2 ENUMERA LAS FUNCIONES A LELVAR A CABO POR EL COORDINADOR, AUXILIAR ADMINISTRAIVO Y MONITORES QUE 2
2 VIENEN RECOGIDAS EN EL PPT. z | Z
% | = APORTA COMPROMISO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL, FICHA DE COMUNICACION DE BAJAS < s
L o
i i i i = o 5
% B[ = NO APORTA PROCESOS RELACIONADOS CON ESTE AMBITO MAS QUE UNA ENUMERACION DE PROPOSITOS. s =) =
= 8 = =
S< o =) L
52 [} — [m)
= @ EL < <
— | = INDICA UNA SERIE DE COMPROMISOS A LLEVAR A CABO COMO CUMPLIR CON LOS CONVENIOS DE REFERENCIA DEL )
g SECTOR, PAGO DE SALARIOS ANTES DEL DIA 5 DE CADA MES, DISPOSICION DE PERSONAL PARA CUBRIR BAJAS... VALORACION
=
=
wn
=
=
2 1,00 PUNTOS
PLAN DE COMUNICACION CRITERIOS
= A TRAVES DE WEB PROPIA, REDES SOCIALES, MAILING Y APP PARA DISPOSITIVOS MOVILES (EN ACCION). N
>34 a
222+ POR OTRA PARTE, HACE REFERENCIA AL USO DE MEDIOS DE DIFUSION TRADICIONAL COMO FOLLETOS, FLYERS PARA | o, | 2 | =
©G &  HACER LLEGAR A TRAVES DE BUZONEO Y REPARTO EN ESCENARIOS PROPICIOS PARA ELLO. o 2 2
s = = =
2=dq ] ) . ) O D= B
S a] . pARTIENDO DE UN ANALISIS DAFO PROPONDRA MEDIDAS DE FIDELIZACION Y DE CAPTACION @ 2 E 2
< _| = PONE A DISPOSICION DE LA ADMINISTRACION TODO SU EQUIPO DE PERSONAS, REDES Y EQUIPAMIENTOS. o == 3
< WS Syl <| <2
o & g > L[ 2| o
S =3 o= ©oZ| o=
DO H = <| h=| »H =2
oY z|l x 2| £
on 3 wol S8 5>
“hE =2l B0 E=
Z o PE| 25| 28
. | = INFORMACION SOBRE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES A TRAVES DE TELEFONIA, EMAIL, HOJA DE SUGERENCIAS, ETC. )
<3 INCLUSO REGALO DE UNA CAMISETA A TODOS LOS AMTRICULADOS. VALORACION
wnw =dd
o3 =
254
SDh g
o oY
x5
=) 1,50 PUNTOS
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ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
= PROPUESTAS QUE SORPRENDEN POR LO NOVEDOSAS. MUY COMPLETAS Y MUY BIEN ESTRUCTURADAS. LA EMPRESA o,

L < APORTA SOLUCIONES DEFINITIVAS PARA CADA MES QUE APENAS HABRIA QUE ALTERAR PARA PUDIESEN LLEVARSE A <
249 CABO. = 3
2z = S =
% o 1) [ >
w o (| Ll )

o E n(.): =
_ | = GRAN NIVEL DE CONCRECCION QUE POSIBILITA LA VISUALIZACION DE CADA ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO REAL DE Q = 2
wg FUENSALIDA. a = o
52 o| A| &
o & =) - [
=9 = ] "(:.-)J
=z % = >
(&) L =2 n
= APORTA ACTIVIDADES REALMENTE NOVEDOSAS PARA FUENSALIDA QUE, SIN LUAGR A DUDAS, AYUDARIAN A i
29 ENRIQUECER EL BAGAJE MOTRIZ DEL SERVICIO COMO TAL. VALORACION
O v
LLl >
—=
%) 3,00 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
ARBITROS MONITORES INV. MONITORES VER. SOS ADMINISTRACION
= 1 CHANDAL = 1POLO
= 1 PANTALON C.
VALORACION
0,50 PUNTOS
VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
= PROPUESTA MODESTA PARA LA ENVERGADURA DEL SISTEMA DEPORTIVO DE FUENSALIDA. NO OFRECE -
APENAS SOLUCIONES Y PASA DE FORMA MUY GENERAL POR TODOS LOS PUNTOS QUE APARECEN EN o a
EL PPT. EN AREAS COMO LA PLANIFICACION DE PROCESOS Y COMUNICACION LAS INICIATIVAS QUE | = E e
PROPONE SON MAS BIEN ESCASAS. = | o S S| <
sz 18| 2|k
= POR OTRO LADO, OFRECE UNA MUY BUENA PROPUESTA PARA EL PROGRAMA 12 LUNAS, CON S| Q (O] S | 5

, ACTIVIDADES CONCRETAS, BIEN DISENADAS Y, SOBRE TODO, ENORMEMENTE NOVEDOSAS. VARIABLES a | 2 ; = | B

= COMO LA INCLUSION Y LA IGUALDAD DE GENERO APORTAN A LA PROPUESTA UN VALOR ANADIDO. o S S| €2

s Z| & |28 8| ~2

) = o S 9 L o=

& lae zwul 2|85

= S| 22| 28| 2| 2=

o 0w D OJx | wn =

(&) | I | o A o w D

2,00 | 3,00 | 1,00 [ 1,50 | 0,50
8,00 PUNTOS
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES CRITERIOS
* GRAN EXPOSICION TEQRICA QUE EN ALGUNAS OCASIONES PARECE DIFICIL PUEDA LLEVARSE A CABO EN LA REALIDAD N
- TEMPORAL Y ECONOMICA DEL SERVICIO. SE ECHA EN FALTA UN ACERCAMIENTO MAS RECREATIVO E INTEGRADOR, ASi e
=S COMO MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD. APORTA MUY BUENOS EJEMPLOS DE SESION, SALVO EN CASOS | = | 9
= CONTADOS COMO LA NATACION, DONDE LOS CONTENIDOS SE CINEN EXCESIVAMENTE A UN MODELO TECNICO. 2| u
() o =
o= . ] ; %) =
SO |« LAS PROPUESTAS DE ISOMETRIAS PARA MAYORES QUIZAS NO SEAN LAS MAS ADECUADAS POR EL SIMPLE HECHODE | > | =
& w QUE ES POSIBLE MANIOBRA DE VALSALVA POR MUCHOS DE ELLOS. 2| 2| &
S S
[} =) (&)
S | * MUCHAS DE LAS PROPUESTAS QUE SUGIEREN PARA LA VALORACION DE LA CONDICION FISICA SON IRREALIZABLESEN | 2 | & | &
= EL CONTEXTO REAL DEL SERVICIO. NO OBSTANTE, APORTAN VALOR POR LA POSIBILIDAD DE ADAPTAR ALGUNOS | S [ X [ &
i PROTOCOLOS. = w =
@ 1] = ADJUNTA LA PLANIFICACION DE TODO EL MES DE JULIO, DIA POR DIA. HACE UN ENCUADRE POR GRUPOS QUE | & | 2 | 2
< 3 RESUELVE LA PROBLEMATICA QUE SUPONE EL CONVIVIR EN INSTALACIONES VARIAS EN UN TIEMPO DETERMINADO. =| £| ©
=2 aj o (NN o
0 o o . 5 - ()
S =5 - COMO OBSERVACION, INDICAR QUE EL CAMPUS SE DISENA CON UNA FRANJA HORARIA DE 10:00 A 14:00 HORAS. | S g <
S S  HORARIO A CUMPLIR DE FORMA EXHAUSTIVA. 51 2| @
o = [NN] oo -
= APORTA LISTADO DE PERSONAL MUY COMPLETO, HACIENDO HINCAPIE EN LOS PUESTOS Y PERSONAL A SUBROGAR Y o
w3 QUIENES PUEDEN OCUPAR VACANTES EN CASO DE PRODUCIRSE. VALORACION
&)
O <t . .
2 S| = POR OTRO LADO, LA REFLEXION QUE HACE SOBRE EL PERSONAL NO PROCEDE. LA MEMORIA ECONOMICA PUBLICADA
5E INDICA LA FORMACION QUE SE REQUIERE PARA CADA PUESTO.
—I =)
2 4,50 PUNTOS
PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS CRITERIOS
« DESCRIBE COMO LLEVARAN A CABO LAS SUSTITUCIONES. PERO NO OFRECE DESARROLLO ALGUNO DE PROCESOS.
2 3
5 x| 3
2 S| 5
& S| 2
2| 2| &
& S|+ EN CUANTO A LOS USUARIOS SE LIMITA A ENUMERAR LOS COMETIDOS QUE DEBE HACER EL MONITOR COMOEL | = | 2 | =
2z CONTRO DE ASISTENCIA, ACCIDENTES (QUE NO DESARROLA) E INFORMACION. | 5| =
=3 S| 2| &
=@ EL < <
< D
« ENUMERA LOS SUPUESTOS A MODO DE EJEMPLO QUE SE INDICAN EN PPT PERO NO APORTA NADA NOVEDOSO AL .
§ SERVICIO VALORACION
<
o
=
w
=
=
2 1,50 PUNTOS
PLAN DE COMUNICACION CRITERIOS
= PROPONE DIFERENTES ESTRATEGIAS EN FUNCION DEL TIPO DE PROGRAMA PARA HACERLO MAS CERCANO AL USUARIO
> & A ENFUNCION DE LA EDAD. a
253 o |z |2
S'G & = PROPONE EL USO DE TODAS LAS REDES SOCIALES DEL MOMENTO INCLUSO UN BLOG, SUPLEMENTADAS CON MEDIOS | O g | 8
S 2§  TRADICIONALES COMO CARTELERIA Y FLYERS. Z |2z @
< 2|+ GOOGLE ANALYTICS, WHATSAPP, LISTAS DE DIFUSION EN FUNCION DE INTERESES CONCRETOS. APORTA LAFIGURADEL | = | B | &
< @S COMMUNITY MANAGER DE UN ESPECIALISTA O EN SU DEFECTO DE SU COORDINADOR. Col <f|l <2
[72] s
23 & o3| 8| 85
2= = <<| »n n
S eo4 z|l x 2| £
on 3 wol S8 5>
Sz = == 5] B=
% 9 PE| 23| 28
(=]
| = CONTENIDO WEB A DISPOSICION DEL USUARIO CON INFORMACION SOBRE ACTIVIADES Y MONITORES. CUESTIONARIOS .
<3 WEB A DISPOSICION DE LOS USUARIOS. VALORACION
wnw =dd
oo o
@£ S < = PROMOCIONES VENTAJOSAS PARA USUARIOS EN SERVICIOS PROPIOS Y MATERIAL
* 2 2,00 PUNTOS




alud Felicidnd
E

PEPORTE
R
Pagina |15
ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
PROPUESTAS DE CORTE CLASICO CON UN ALTO PORCENTAJE EN TORNEOS DEPORTIVOS. o
<C
S5 - | &
= o | g
E o |<—: Q i}
wn O 1) [ >
w o (| Ll )
o > QO: =
- - a9
_ GRAN NIVEL DE CONCRECCION QUE POSIBILITA LA VISUALIZACION DE CADA ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO REAL DE = = 2
w'S FUENSALIDA. a © o
o5 o L E
o & o = o
S o = i o
Z5 7 = )
(&) L =2 n
VARIAS DE LAS ACTIVIDADES QUE PROPONEN SE HAN ESTADO LLEVANDO A CABO ESTOS ANOS POR LO QUE SU ,
29 PROPUESTA NO APORTA NOVEDAD AL SERVICIO. VALORACION
S w
=3
ELIESS
g5
%) 1,00 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
ACTIVID. INTERIOR ACTIVID. EXTERIOR G. RITMICA YOGA
= 2 CAMISETAS = 2 CAMISETAS = 1 CAMISETA = 2 CAMISETAS
= 1 PANTALON L. = 1 PANTALON L. = 1 MALLAS = 1 PANTALON
= 1 PANTALON C. = 1 PANTALON C.
= 1 CHAQUETA = 1 CHAQUETA VALORACION
= 1 CORTAVIENTOS
1,00 PUNTOS
VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
DESTACA TODA LA PARTE PROGRAMATICA CON GRAN LUJO DE DETALLES Y UNA BATERIA DE FICHAS -
DE VALORACION MUY BIEN ESTRUCTURADAS. EN ALGUNOS MOMENTOS CUESTA CONTEXTUALIZAR o a
ALGUNAS PROPUESTAS POR LA ENVERGADURA DE LAS MISMAS, SOBRE TODO EN CUANTO A LAS | = =z L
VALORACIONES INICIALES Y LOS PROTOCOLOS QUE PROPONEN EN ADULTOS Y MAYORES. LA = | o S .S <
PROPUESTA DE CAMPUS ES CONCRETA Y RESOLUTIVA. 5| = ] e %
S| |© S| 5
POR OTRO LADO, SE ECHAN EN FALTA PROCESOS COMO TAL. SE ADOLECE EN EXCESO DE LAS & '§ ; =15
= DESCRIPCIONES QUE NO OFRECEN DIRECTRICES CLARAS SOBRE AQUELLOS, JUSTO AL CONTRARIO DE == S I 2 = o
= LO QUE SE INDICA A VALORAR EN PPT. Z | o La 8| =2
o 2|2, |28 2|22
% LA PROPUESTA DELPROGRAMA “12 LUNAS”, S| BIEN ES MUY CONCRETA Y ESTRUCTURADA SE = 22l =8 =| 28 )
g CONSIDERA POCO NOVEDOSA Y DE CORTE EXCESIVAMENTE TRADICIONAL. S| 53 S8 S| K=
o (&) | | o o o w D
o
oo
450 | 1,00 [ 1,50 | 2,00 [ 1,00

10,00 PUNTOS
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES

CRITERIOS

_ > | " REALIZA UNA BREVE INTRODUCCION POR MODALIDAD Y UNA SESIGN MODELO. SE ECHAN EN FALTA ALGUNAS DE LAS
&5 MODALIDADES COMO EL TENIS, PREDEPORTE, GIMNASIA RITMICA Y PATINAJE.
o858 > _
ez ‘O
= S % <9t 3 <
2 = |S | &
= REALIZA UNA PROPUESTA GENERICA DE UN SERVICIO QUE CONSIDERAMOS REALMENTE COMPLEJO POR LA DEMANDA | S = 2
w o  ESTABLECIDA Y POR LA NECESIDAD DE “HACER CONVIVIR" DIFERENTES GRUPOS EN VARIAS INSTALACIONES. LAS | = wwl S
< » %  EDADES QUE PROPONE NO SE CORRESPONDEN CON LAS EDADES DEL PLIEGO. = 2kl 2
= D Al
%z 5 & e =
S =9 - EN LA PROPUESTA NO HACE ALUSION ALGUNA A LA DIFERENCIACION POR EDADES O NIVELES. A PESAR DE e % al g
= == ESTABLECER TEMATICAS POR DIAS DE LA SEMANA, EL NIVEL DE CONCRECCION ES BAJO, AUN A EXPENSAS DE QUE | ©© B ] S
& 3 DESCRIBE LOS BLOQUES DE ACTIVIDAD, HERRAMIENTAS DE EVALUACION... 50 23 o
wonl a= -}
= INDICA SU INTENCION DE SUBROGGAR AL PERSONAL Y ANADE LISTADO (INICIALES) DE CANDIDATOS A PUESTOS )
=
O <
S S| = CABE INDICAR, QUE ENTRE EL PERSONAL QUE PROPONE COMO PROPIO HAY MUY POCOS LICENCIADOS/GRADUADOS EN
5 CC. DEL DEPORTE, QUE POR OTRO LADO SON NECESIDARIOS PARA VARIAS MODALIDADES.
0D
Z 2,00 PUNTOS
PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS CRITERIOS
= APORTA ORGANIGRAMA Y COMETIDOS DE CARA A LA PLANIFICACION DE LA PLANTILLA. INDICA QUE APORTA MANUAL
2 DE EMPRESA CON SOPORTE VISUAL, FORMACION Y DESARROLLO, EVALUACION DE DESEMPENO, PREVENCION DE 2
2 RIESGOS LABORALES, MOTIVACION. TODO DE FORMA MUY GENERICA. z | Z
% S| &
w 2
2| 49| &
% @ |+ LLEVA A CABO ENUMERACION DE VARIABLES PARA QUE LA EXPERIENCIA DEL USUARIO SEA SATISFACTORIA COMO | = 2 =
2z RECEPTOR DE SERVICIOS. NO APORTA PROCESOS. 2 s =
=5 = = a8
9 o < <
>
— | = HACE UNA DESCRIPCION DE LOS COMETIDOS QUE COMO EMPRESA DEBE CUMPLIR EN EL AMBITO LABORAL TALES o
g COMO ALTAS/BAJAS, CONTROL DEL ABSENTISMO, SEGUROS SOCIALES, NOMINAS, INCLUSO SANCIONES... VALORACION
=
=
[22]
=
=
2 1,25 PUNTOS
PLAN DE COMUNICACION CRITERIOS
= PROPONE INICIAR CON UN DAFO, EL ESTABLECIMIENTO DEL BYER PERSONA, MENSAJE CONCRETO EN FUNCION DEL N
> & ‘é’ TARGET, CANALES DE COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA. o
== = =
S g L o) O
& 3 & = APORTAN UN PLAN PARA GESTIONAR DIFERENTES TIPOS DE CRISIS COMO LESIONES, RECLAMACINOES, MATERIALES, | © T =
=D g = = =
@ A g o 8 o
< 2| = REDES SOCIALES CORPORATIVAS, WHATSAPP INTERNOS, BLOG CORPORATIVOS, TELEFONO DE ATENCION 24 HORAS, | &= 2 g 2
< w'S  FOLLETOS CARTELERIA, ETC. S, <& <9
224 > L 2| X
238Y O=| o0Z| oS
E S g EZ 25| 22
o0z wo S8 5=
%83 =2 23 2d
g g el 25| 2a
| = COORDINACION ENTRE WEB MUNICIPAL Y DE EMPRESA, VIDEOS PROMOCIONALES EN YOUTUBE, MAILING, REDES )
<3 SOCIALES, NOTAS DE PRENSA, RADIO, PBLICIDAD ENTREVISTAS, ETC. VALORACION
wn = g
o3
2o g
S D
w2 =
* 2 2,50 PUNTOS
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ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
= APORTA UNA BUENA FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA CON OBJETIVOS CONCRETOS Y PROCESOS ESTRUCTURADOS. _
<C
=37 < 2
o w — O
=S = [75) ()
= o | L
0 O > o
o o (&)
_ ol 3|29
= = (o =
& | = SELIMITA A ENUMERAR12 ACTIVIDADES, EL MES DE REALIZACION Y LA INSTALACION A UTILIZAR. a ©C 123
o
=8 s| 2| &8
g = ol o5
== n = 5 O
8 (W] =2 wn =2
= APORTA ACTIVIDADES REALMENTE NOVEDOSAS Y ENRIQUECEDORAS PARA EL SERVICIO DEPORTIVO MUNICIPAL ,
D VALORACION
< 2
24
e 3
ELIESS
—=
%) 2,00 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
TEMPORADA V. TEMPORADA I.
= 1 CAMISETA = 1 CHANDAL
= 1 PANTALON C. = 1 CHAQUETA
VALORACION
0,75 PUNTOS
VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
= PROPUESTA MODESTA PARA LA ENVERGADURA DEL SISTEMA DEPORTIVO DE FUENSALIDA. - N
(&)
= =)
= ANADE EPIGRAFES QUE NO SE CORREPONDEN CON LAS VARIABLES A VALORAR EN EL PROYECTO DE | = =z > [E
GESTION. = | | B S| <
< oc < n o %
> . &) = — < b
E | * SEECHANEN FALTAEL DISENO DE PROCESOS CONCRETOS. 2|2 © S| =
o a | 2 - S| 8
& w [ & = s | o
= =2 |cg|l 3|%3
= & | o e o >=2
o = o S 8 w o=
[t o A ol T w o o x
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES

CRITERIOS

ESTUDIO POR

MODALIDAD Y

SESION

REALIZA UNA PROPUETA MUY COMPLETA Y ACORDE CON EL PROYETO QUE SE PIDE. HACE UNA BREVE DESCRIPCION DE
LA ACTIVIDAD, INDICANDO EL COMPONENTE PROGRAMATICO DE TODAS LAS ACTIVIDADES, UNA SECUENCIA DE
CONTENIDOS DURANTE TODA LA TEMPORADA DEPORTIVA, UN EJEMPLO DE SESION Y UNA FICHA DE EVALUACION.
ADEMAS, DESTACA EL EQUILIBRIO Y LA ESTETICA DEL ESTA PARTE EN SU CONJUNTO.

INDICAR, A MODO ANECDOTICO, LA INCLUSION DE DOS ACTIVIDADES QUE ACTUALMENTE NO FIGURAN DENTRO DE LA
OFERTA QUE SE LLEVA A CABO EN EL PLIEGO.

PROPUESTA DE

CAMPUS
MUI TIDEPORTE

DESCRIBE UNA QUINCENA HACIENDO HICAPIE EN QUE SE PROLONGARA A TODO EL MES. HACE UNA PROPUESTA EN LA
QUE DESTACAN UNA O DOS ACTIVIADES POR DiA. PERO NO RESUELVE LA CONVIVENCIA EN INSTALACIONES DE LOS
POSIBLES GRUPOS SE FORMEN.

SU REFLEXION METODOLOGICA ES MUY ACORDE CON LO QUE SE PRETENDE DESDE EL AYUNTAMIENTO DE FUENSALIDA
AL SENALAR LOS 4 PILARES BASICOS DE AQUELLAS COMO FLEXIBLE, ACTIVA, PARTICIPATIVA E INTEGRADORA.

ESTUDIO POR MODALIDAD Y

PROPUESTA DE CAMPUS
MULTIDEPORTE

LISTADO DE SUBROGACION

LISTADO DE
SUBROGACION

APORTA LISTADO DE PERSONAL A SUBRROGAR, INCIDIENDO EN SU ESTRUCTURA, RECURSOS Y PROTOCOLOS PARA
LLEVAR A CABO SELECCION DE PERSONAL EN TIIEMPO Y FORMA PARA LAS NECESIDADES SQUE VAYAN APARECIENDO.

COMPLETA ESTA PARTE CON LAS VARIABLES QUE PONDRA EN LIZA CON TODO SU PERSONAL TAL COMO LA
UNIFORMIDAD, PUNTUALIDAD, TRATO A LOS ALUMNOS, ESTADILLOS DE ASISTENCIA, INVENTARIOS Y CONTROL DE
MATERIAL, REGALMENTO DE INSTALACIONES Y LAS ACTTIONES FORMATIVAS

4,00 PUNTOS

PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS

CRITERIOS

PERSONAL

ESTABLECE TRES LINEAS DE ACTUACION PARA CON EL PERSONAL: PREVIA A LA PRESTACION DE SERVICIOS, DURANTE
EL SERVICIO Y POSTERIOR A LA PRESTACION DEL SERVICIO.

APORTA DOS FLUJOGRAMAS DIFERENCIADOS A LA HORA DE LAS BAJAS EN FUNCION DE SI SON PROGRAMAMDAS
(VACAIONES, PERMISOS, ETC.) O SON IMPREVISTAS (ACCIDENTE, IMPREVISTO FAMILIAR, ETC.).

ALUMNOS-

USUARIOS

EN CUANTO A LOS USUARIOS CENTRLIZA ESTE APARTADO EN LA IMPORTANCIA DE LA EVALUACION APORTANDO DOS
FICHAS (ADULTOS-NINOS) A ENTEGAR AL USUARIOS AL FINALIZAR LOS BLOQUES PROGRAMATICOS.

PERSONAL

ALUMNOS-USUARIOS

ADEMINISTRACION

ADMINISTRACION

DEL MISMO MODO APUESTA POR LA EVALUACION DEL SERVICIO A TRAVES DE CUESTIONARIOS ONLINE EN REFERENCIA
A LAS INSTALACIONES, OFERTA DEPORTIVA Y MONITORES.

VALORACION

2,00 PUNTOS

PLAN DE COMUNICACION

CRITERIOS

FOMENTO Y
DIFUSION DE

PROGRAMAS

ABOGA POR EL FOMENTO Y DIFUSON DE PROGRAMAS A TRAVES DE CAMPANAS DE SENSACIONES, QUE PENETREN A
TRAVES DE LOS SENTIDOS DEL PROPIO USUARIO, CONSIGUIENDO PRACTICANTES QUE SE CONVIERTAN A SU VEZ EN
PROMOTORES-DIFUSORES. APORTA 5 VARIABLES DE LA ACTIVIDAD FiSICA A TRABAJAR COMO SON EL FOMENTO, LA
PROMOCION, LA ALTERNATIVA A LO HABITUAL, LA IMAGEN-NOTORIEDAD, LA FIDELIZACION Y EL INCREMENTO DE
USUARIOS.

LO COMPLETA CON LA PROPUESTA DE LOGOS, FOLLETOS, CARTELERIA, BANNERS, ETC.

INTRODUCE EL CONCEPTO DE PUBLICITY A DISPOSICON DE LA ADMINISTRACION CON NOTAS DE PRENSA, REVISTAS,
RADIO, PERFILES EN RRSS GESSTIONADOS POR UN COMMUNYTI MANAGER.

RECURSOS A
DISPOSICION DE LA

ADMINISTRACION

SUGIEREN VARIOS PROCESOS DE CIRCULACION INFORMATIVO CON LA ADMINISTRACION. ASi APUESTAN POR LA
DEDICACION DEL COORDINADOR DE FORMA EXCLUSIVA Y LOCALIZABLE EN TODO MOMENTO VIA MOVIL Y EMAIL,
ADEMAS DE SU PRESENCIA FiSICA A REQUERIMIENTO DEL ENTE CONTRATANTE CUANDO SEA NECESARIO.

APORTA TODOS LOS NIEVELES DE COMUNICACION: COORDINADOR-EMPRESA-AYUNTAMIENTO; EMPRESA-
COORDINADOR-MONITORES; COORDINADOR-TRABAJADORES-EMPRESA.

APORTA CUESTIONARIOS DE TODOS ESTOS PROCESOS, ADEMAS DEL CONTROL DEL BOTIQUIN Y DE LOS SOCORRISTAS.

FOMENTO Y DIFUSION DE

PROGRAMAS

RECURSOS A DISPOSICION DE LA

ADMINISTRACION
RECURSOS A DISPOSICION DEL

USUARIO

RECURSOS A
DISPOSICION DEL

USUARIO

POR ULTIMO, FUNDAMENTA LA CALIDAD DEL SERVICIO A TRAVES DE CUESTIONARIOS DE SATISFACCION, CONTROL DE
OBJETOS PERDIDOS, QUEJAS-SUGERENCIAS.
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Q
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ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
= PROPUESTAS NOVEDOSAS. SOLUICIONES DEFINITIVAS POR CADA ACTIVIDAD BIEN ESTRUCTURADAS Y RESOLUTIVA
L= PARA CADA MES.
O w %)
S g = &
E o e o
w © <C - (=)
o = (&) [}
= GRAN NIVEL DE CONCRECCION QUE POSIBILITA LA VISUALIZACION DE CADA ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO REAL DE | 2 S =
L3 FUENSALIDA. APORTA SOPORTE GRAFICO PARA FASE DE DIFUSION-PROMOCION Y SU TEMPORALIZACION DURANTE EL | O = Z
a8 ANO. a O S
" ol 2| 5
=> O o i 5
== o
o — g (&)
(&) D = D
(] = wn
= PROPONE ACTIVIDADES REALMENTE NOVEDOSAS PARA EL MUNICPIO DE FUENSALIDA, CON ALGUNA ACTIVIDAD QUE YA .
2@ |  SEHALLEVADO A CABO, PERO CON UN ENFOQUE ALTRNATIVO. VALORACION
O v
=8
L =
==
2 3,00 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
TEMPORADA |.-ARB T. VERANO COORDINADOR I-V AUXILIAR |-V SOS VARIA UNIDADES
= 2-3 CAMISETAS = 1-3 CAMISETAS = 3 CAMISETAS = 3 CAMISETAS = 3 CAMISETAS EgAI;RUG’\,IACg;(I))IEALLA
= 1-2 SUDADERAS. = 1-2 BERMUDAS = 2 SUDADERAS = 2 CHALECOS 2 BANADIRES
= 1-2 PANTALONES. = 2 PANTALONES = 2 PANTALONES 1 GORRA DE CADA
= 1 CAZADORA = 1 CAZADORA = 3POLOS M-C TRABAJADOR
= 3 CAMISETAS = 3 CAMISETAS = 3 PANTALONES
= 2 PANTALONES C = 2 BERMUDAS VALORACION
2,00 PUNTOS
VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
= APORTA UNA PROPUESTA MUY COMPLETA DESDE EL PUNTO DE VISTA PROGRAMATICO. REALIZA UNA |
BREVE DESCRIPCION POR MODALIDAD, UNA GRAN SECUENCIA DE CONTENIDOS ANUAL, FICHAS DE | © =
EVALUACION, Y TODO ELLO, BAJO UN MISMO CRITERIO ESTRUCTURAL Y TREMENDAMENTE CLARO A | = = _ | &
LA HORA DE SU INTERPRETACION. = | & 2 3| <
S |2 | e
= LOS PROCESOS RELACIONADOS CON PERSONAL, ADMINISTRACION Y TODAS LAS PAUTAS DE | S | & S |5
- COMUNICACION REDUNDARIAN EN UN MEJORA SUSTANCIAL DEL SERVICIO. a2 - = |5
(&) L o S s x O
o4 = = o<
S | = APORTATODO EL SOPORTE PROMOCIONAL PARA LAS ACTIVIDADES QUE COMPONEN EL PROGRAMA 12 | & % 83| 8| >2
= LUNAS CON UN DISENO FRESCO E INNOVADOR, OFRECIENDO UNA IDEA CLARA DEL TARGEL ALQUEVA | = | © SR w | o=
a2l == (=)
o DIRIGIDO. a | S| =9 =| 359
< = EZ2| <o = | E=
o w D Jdcx — wn =
© w1 o o o w D
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COMPONENTE PROGRAMATICO PARA LA DOCENCIA DE LAS ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES CRITERIOS
_ > |* REALZA UNA PROPUESTA MUY COMPLETA PASANDO POR TODAS LAS MODALIDADES CON BREVE
Sa ESTUDIO/MODALIDAD, OBJETIVOS, CONTENIDOS Y SESION TIPO. > _
= [m)
o249 i < Q
S 2 7 * LAMODALIDA DE NATACION QUEDA ALGO ESCASA SI TENEMOS EN CUENTA LAS POSIBILIDADES QUE OFRECE EL MEDIO | O § Q
=S %A ACUATICO EN BASE A EDADES Y NIVELES. = = O
2= 8 < 2
= (€3
. .| * PRESENTA UNA ESTUDIO PROGRAMATICO MUY COMPLETO PARA EL CAMPUS MULTIDEPORTE. SUPONE LA | = wwl 5
S & COEXISTENCIA DE DOS AGRUPAMIENTO Y DESARROLLA ACTIVIDADES TIPO A MODO DE EJEMPLO. APORTA ACTIVIDADES | & - = 2
=SS NOVEDOSAS Y QUE REDUNDARIAN EN UN SERVICIO MAS COMPLETO Y RICO EN ALTERNATIVAS MOTRICES Y DE OCIO & Eel o
[T o o
= ==zl 52| a
EE: < H = NO OBSTANTE, NO SOLUCIONA LA CONVIVENCIA ENTRE INSTALACIONES POR GRUPOS Y HORARIOS. 5 S g Hl =
oc = ) 175}
a 3 LYl &E=| S
= COMPROMISO A LA SUBROGACION DEL PERSONAL SIEMPRE Y CUANDO CUMPLAN CON LAS CONDICIONES REQUERIDAS .
w3 POR EMPRESA Y PLIEGO VALORACION
o2
28
&
N R |
Z 3,50 PUNTOS
PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS CRITERIOS
* ESTABLECE LAS COMPETENCIAS PROPIAS DEL COORDINADOR, RESPONSABLE DE COMPETICIONES, RESPONSABLE DE
- MATERIAL, MONITORES, RESPONSABLE DE EVALUACION DE CALIDAD, RESPONSABLE DE SOPORTE TECNICO WEB,
= COMUNICACION Y MARKETING.
% | = DESCRIBE LOS PROCESOS A SEGUIR ANTE BAJAS. X2
o -2 =
: S| 5
= DESCRIBE LAS ACTUACIONES A SEGUIR ANTE ACCIDENTES, AVERIAS, ALERGIAS. A PESAR DE SER TREMENDAMENTE % <
8‘ Z UTIL SU PRESENTACION SE ALEJA DE LO CONCRETO Y PODRIA SER MAS ESQUMATICA.. = b =
= & | = APORTA UNA METODOLOGIA PARA FAVORECER LA ITEGRACION DE LOS PARTICIPANTES CON DIVERSIDAD FUNCIONAL | = = =
=3 Y/O DIFICULTADES DE INTERACCION SOCIAL. A = =
= S | = PROPONELA CREACION DE GRUPOS DE PADRES DE ALUMNOS, REUNIONES PREVIAS A LA ACTIVIDAD, CONTROLES DE | &5 3 a
CONTEINEDO Y EVALUACIONES. o = =
— | = EN RELACION CON LA ADMINISTRACION SE CENTRA EN DESCRIBIR LOS PROCESOS DE MATRICULACION, PAGOS, )
S AUTORIZACIONES, ATENCION AL PUBLICO, INFORMACION, CONTROL DE RELAMACIONES Y PROTOCOLO Y TRATAMIENTO VALORACION
= DE DATOS.
% | * NOAPORTA PROCESOS PARA CON LA ADMINISTRACION (AYUNTAMIENTO)
=
=
2 2,00 PUNTOS
PLAN DE COMUNICACION CRITERIOS
* PROPONE LA REALIZACION DE UN DAFO INICIAL Y UNA PROPUESTA CLARA DE OBJETIVOS (SMART). PROPONE
IGUALMENTE ANALIZAR EL PUBLICO OBJETIVO PARA DEFINIR EL BYER PERSONA. ADAPTARA LOS MENSAJES EN -
> 9 FUNCION DEL TARGET, CON UN PLAN DE COMUICACION INTERNA Y EXTERNA COORDINADO Y OFRECIENDO 4 r
22Z 2  ALTERNATIVAS CON MEDIOS OFF LINE Y ON LINE. a a
53 @ - DESARROLLO DE UNA WEB PROPIA Y UN BLOG DE ESCUELAS DEPORTIVAS, REDES SOCIALES, WEBINAR, ETC. w |2 |3
S 2 S = CREACION DE LOGOTIPO Y PLANTILLAS DE IDENTIDAD CORPORATIVA PARA DIFERENTES MEDIOS. o = =
) o o
S &« PROPONEN LA CREACION Y RESERVA DE UN PRESUPUESTO PARA LA GESTION DE CRISIS, ASi COMO EL PROTOCOLO A | & %) %)
TENER EN CUENTA EN DICHAS SITUACIONES. 2 2 _ S
< _| = POSIBILITTARA LA COMUNICACION TECNOLOGO-EXPERTO EN MARKETING PARA EL ANALISIS DE LAS DIFERENTES | = 23| 2
< W g MEDIDAS Y ESTRATEGIAS A LLEVAR A CABO. ASi COMO ENLACE CON DISENADOR GRAFICO PARA LA REDACCION DE | © | < % <
S = PLANTILLAS. >~ <l » 0
2389 o= ol ©
255 CE 22 2=
3 @ 2| = DASHBOARD PARA QUE EN TODO MOMENTO DESDE LA ADMINISTRACION SE TENGAN METRICAS ACTUALIZADAS. CANAL Lol 3 g S =<
o = WEB, ACCESO A GOOGLE ANALYTICS, LOGOMARCA, POSICIONAMIENTO SITIO WEB 8SEO) MEDIANTE SERANKING DE | & &| & o| & @
&<  PAGO, ETC. A E ] ==
_. | = PAGINA FACEBOOK, TWITER, VIMEO, TICK TOK, CHAVOT, ENFACEBOOK, PAGINA WEB, BLOG DE NOTICIAS, CARTELERIA, o
<X FLYERS, QR DINAMICOS, ETC... VALORACION
EE
254
S D
=
o g 4,50 PUNTOS
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ESTUDIO PROPUESTA DEL PROGRAMA 12 LUNAS CRITERIOS
*  PROPUESTAS NOVEDOSAS. BBIEN ESTRUCTURADAS. LA EMPRESA APORTA UNA SOLUCION DEFINITIVA PARA CADA MES. w
<C
S5 = | &
ou Q 2
S 2 =5 o
= = w
wn O %) ] >
o L I~ o
a ) 2 2
o
_ | = GRAN NIVEL DE CONCRECCION QUE POSIBILITA LA VISUALIZACION DE CADA ACTIVIDAD EN EL CONTEXTO REAL DE | S = 2
wd FUENSALIDA a o =}
0o o "5 E
o o a - o
=2 = o T}
=5 %) = >
(&) [NN] = wn
= PRACTICAMENTE TODO EL PROGRAMA ESTA COMPUESTO DE ACTIVIDADES NOVEDOSAS, SALVO EN ALGUN CASO
2 PUNTUAL QUE NO DESMERECE LA PROPUESTA POR EL ENFOQUE DIFERENTE QUE APORTA. VALORACION
O w
=8
L =
2
17} 3,00 PUNTOS
ESTUDIO-PROPUESTA UNIFORMIDAD DEL PERSONAL OBSERVACIONES
TEMPORADA | T. VERANO SOS MONITORES AA ARBITROS
1 SUDADERA. 1 CAMISETA = 1POLO = 1POLO 1 CAMISETA
= 1 PANTALON L. = 1 PANTALON C. = 1 BANADOR = 1 BARADOR = 1 PANTALON C.
1 CAMISETA. -
= 1 PANTALON C. VALORACION
1,00 PUNTO
VALORACION FINAL CRITERIOS Y VALORACION
= APORTA UNA PROPUESTA MUY COMPLETA EN LINEAS GENERALES QUE DAN GARANTIAS PARA LA |
PRESTACION DE UN SERVICIO ACORDE A LO QUE SE PRETENDE. S =
- Ll
7 ) . < = a
= | = EN EL APARTADO DE PROCESOS SE ECHAN EN FALTA FLUJOSD E INFORMACION QUE HARIA MUCHO | = | & o 3| <
2 MAS FACIL DE ENTENDER TODO CUANTO PLANTEA, QUE POR OTRO LADO ES BASTANTE MINUCIONSO | & | = Z e b
< EN ACTUACIONES FRENTE A EMERGENCIAS Y ACCIDENTES. Sla o S |5
= = ) = o
2 | « DESTACA IGUALMENTE TODO EL PLAN DE COMUNICACION QUE APORTA, ASi COMO LOS RECURSOS | & | & | & 2| 2o
> E | x %) T
i QUE PONE A DISPOSICION DEL SERVICIO. Z | & 83| 8| >3
o = o S 8 w o=
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Una vez analizados y valorados los proyectos de gestion del servicio, paso a resumir en el siguiente

cuadro las puntuaciones obtenidas:

EMPRESA PUNTUACION
NATURAL FIT ASESORES DEPORTIVOS, SL 4,50
EBONE SERVICIOS EDUCACION Y DEPORTE, SL 19,00
FUENSAVITAL 8,00
BRONTOSPORT, SL 10,00
LUDIS GESTION DEPORTIVA, SL 8,50
ARASTIBARCA, SL 14,50
PEBETERO SERVICIOS Y FORMACION, SL 14,00

Por ultimo, hago extensivas a la mesa de contratacion algunas observaciones a tener en cuenta, y
que creo procede se pronuncie al respecto, por si hubiere algun tipo de incompatibilidad con lo que se
considera documentacion técnica y mejoras (criterios objetivos — Sobre C).

En este sentido, se indica empresa y argumentacion que expone en su proyecto para sea analizado:

1. FUENSAVITAL:
a. En la introducciéon de su proyecto (Pagina 3) habla de la “Funcion inversora: aportando
material deportivo y equijpamiento por valor aproximado de 4.800,00 €”

b. En el Plan de Comunicacién, en los recursos a disposicion del usuario propone “Dotara a los
usuarios matriculados el primer mes del primer cuatrimestre con una camiseta deportiva con
los logos de dicha empresa, del Ayuntamiento, y concejalia de deportes”

2. LUDIS GESTION DEPORTIVA:
a. En el punto de Recursos Materiales para el Campus Multideporte...Para fodas las
actividades del Campus, la organizacion destinarda un presupuesto para la adquisicion del
material necesario para la realizacion del programa valorada en 1.200,00 € anuales”

b. Introduce variables como la Solvencia Técnica y Solvencia Econémica que estan fuera de
contexto, aportando muestra del libro de registro de facturas expedidas.

c. En el epigrafe: Inscripcion en relacion al programa 12 lunas: “La /inscripcion a los cursos,
talleres y actividades es totalmente gratuita. Para que el usuario no ftenga que preocuparse
de ofra cosa que no sea el disfrute de la misma, la organizacion se hard cargo de todos los
materiales necesarios (cada una de las 12 actividades esta valorada en 150,00 €, teniendo un
coste ftotal anual de 1.800,00 €)”

¢\);’/ PJ!UQ “33\3;\0
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3. BRONTOSPORT, SL:

a.

En la fundamentacion del programa 12 lunas (pagina 128) “£n nuestras propuestas
afiadimos el coste que ésta pudiera suponer para que el Consistorio disponga de todos los
aatos posibles; sin embargo, no se hace referencia a los posibles ingresos (...)” Por lo que
en cada propuesta de dicho programa se incluye el presupuesto de llevarlas a cabo (Pag
129-151)

En Fuensalida, a fecha de firma electrdnica

FDO. EMILIANO GONZALEZ LOPEZ

TECNICO MUNICIPAL EN GESTION DEPORTIVA
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE FUENSALIDA
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