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CONTRATACION DE SERVICIOS DE APOYO, PREVENCION, INTERVENCION Y MEDIACION DE LA
CONVIVENCIA COMUNITARIA EN VIVIENDAS DE EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y
SUELO DE MADRID, S A.

Exp.: 058/2024
Ref.: Apoyoyprevsocial/2024/ssac

INFORME TECNICO DE VALORACION DE OFERTAS DEL SOBRE DE CRITERIOS NO VALORABLES
EN CIFRAS Y PORCENTAJES

Cédigo de verificacién : 2beca6368db9f6cf

1.- ANTECEDENTES Y OBJETO

El plazo de presentacion de ofertas del procedimiento abierto para la contratacion de Servicios de
apoyo, prevencion, intervencion y mediacion de la convivencia comunitaria en viviendas de Empresa
Municipal de la Vivienday Suelo de Madrid, S.A,, finaliz6 el dia 11 de junio de 2024 alas 14 horas.

El objeto del presente Informe es dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 157 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, afin de analizar y valorar el contenido de las proposiciones presentadas en base a los
criterios de adjudicacion establecidos en el apartado 19.1 del Anexo | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (en adelante, PCAP).

2.- OFERTAS PRESENTADAS

1. AEBIATECNOLOGIAY SERVICIOS, SL. (B84382761).
2. PROVIVIENDA (G79408696).
3. ASOCIACION CENTRO TRAMA (G80054760).

4. LAFACTORIA, Gestion y Consultoria (B85802312).

3.- CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LAS OFERTAS

2beca6368db9f6ct

Las ofertas presentadas se han valorado conforme a lo establecido en el apartado 19.1 del Anexo | del
PCP "Criterios no valorables en cifras o porcentajes"”, cuyo contenido se reproduce a continuacion:

“19.1 Criterios no valorables en cifras o porcentajes.
Los criterios de adjudicacion establecidos a continuacion se valorarén en una primera fase, siendo necesario

para que la proposicion pueda ser valorada en la siguiente fase, la obtencién de una puntuacion minima igual o
superior a 13 puntos.
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19.1.1.1. Disefio y metodologia. Desarrollo detallado de las actividades del servicio, programacion y
planificacién, dando coherencia a la propuesta presentada y su capacidad de interrelacionar las actuaciones
del servicio con otros programas y con servicios vinculados que se gestionen desde la administracion local
(Oficina de Vivienda de Madrid, Servicios Sociales de Distritos, Ayudas al alquiler, Centros de Atencion Social
Especializada de Servicios Sociales, etc. Debera abordar los siguientes aspectos: metodologia de seguimiento,
evaluacion de la gestion y coordinacion para garantizar la homogeneizacion de los procesos a desarrollar, la
capacidad de adaptacion y reestructuracion de la organizacion ante eventualidades y puntas de trabajo, asf
como la organizacion y tratamiento de la informacion y de la documentacion que se
GBNEIC .ottt etk et b e s de 0 a 20 puntos.

19.1.1.2. Propuesta de protocolos de actuacién ante situaciones de incumplimiento de obligaciones
derivadas del contrato de arrendamiento por parte de los usuarios del servicio, en especial, ante la falta de
pago de las rentas, asi como en supuestos de actos vandalicos
........................................................................................................................................................ de 0 a5 puntos.

4.- VALORACION DE LAS OFERTA SEGUN LOS CRITERIOS NO VALORABLES EN CIFRAS O
PORCENTAJES

La valoracion de la calidad técnica de las ofertas presentadas se realiza a partir de la aplicacion de los
criterios no valorables en cifras o porcentajes indicados en el apartado anterior.

OFERTA AEBIA TECNOLOGIA Y SERVICIOS, S.L.

1. Disefio técnico y metodologia. Desarrollo detallado de las actividades del servicio, programacion
y planificacién, dando coherencia a la propuesta presentada y su capacidad de interrelacionar las
actuaciones del servicio con otros programasy con servicios vinculados que se gestionen desde la
administracién local (Oficina de Vivienda de Madrid, Servicios Sociales. Distritos, Bolsa de
Vivienda, ayudas al alquiler, emergencias sociales): 17 puntos.

Ldgica del proyecto:
Propuesta: Coherente: Conveniente contextualizacion.
Nivel de detalle: Alto: Relaciona los enfoques tedricos con los objetivos a conseguir y con las
actividades a desarrollar.

Innovador/Mejora: No.

Desarrollo Detallado programacion

Apoyo inicial y continuado:
Propuesta: Coherente: Presenta una adecuada propuesta de acogida.
Nivel de Detalle: Medio: Desarrolla poco la valoracién familiar.

Innovacion/ Mejora: No.

Informacién de Firmantes del Documento

EMPRESA MUNICIAL DE Lo VIVENOAY SUELO

& IMADRID

Angel Luis Alonso Gonzalo - Jefe/a de Seccion - Jefatura de Seccién Inter - Dir.soc.y Fecha Firma: 04/07/2024 12:06:38
At.ciudad.

CSV: 4WRyVSJhbofGDM4RedPpbA==

Url De Verificacion: ht t ps: // portafirnas. envs. es/ veri firma/ code/ 4WRyVSJIhbof GCDMARedPpbAY8D¥8D

Firmado por: CERTIFICADO DE SELLO EMVS
Fecha: 04-07-2024 12:08:04

Firmado por: MONICA MANRIQUE CEPERO
Cargo: Directora de Servicios Sociales y Atencion Ciudadana.
Fecha: 04-07-2024 12:25:10

http://iwvww4.emvs.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do



http://www4.emvs.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://www4.emvs.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=2beca6368db9f6cf

Péagina: 3 de 12

: 2beca6368db9f6cf

Cédigo de verificacion

2beca6368db9f6ct

http://www4.emvs.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion

B MADRID emvs

EMPRESA MUNICIPAL DE LA VIVIENDA Y SUELO

politicas de
vivienda

Fomento Inclusion:
Propuesta: Coherente: Establece niveles de intervencion.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea adecuadamente las actividades.

Innovacion/Mejora: No.

Promocién Toleranciay Gestion de Conflictos:
Propuesta: Coherente: Articula la intervencién por medio de trabajo vecinal y
comunitario.
Nivel de Detalle: Alto: Presenta actividades y campanas. No presenta niveles de
Intervencién o niveles de conflictividad.

Innovacion/mejora: No.

Cumplimiento Efectivo de Obligaciones:
Propuesta: Coherente: Aborda las obligaciones derivadas del pago de larenta.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea un abordaje preventivo y con apoyos en areas especificas.

Innovacion/mejora: No.

Revertir deterioroy estigmatizacion de comunidades:
Propuesta: Coherente: Articula el trabajo por medio de dinamicas vecinales y
comunitarias.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea actividades especificas en las que trabajar la convivencia
y las habilidades sociales.

Innovacién/Mejora: No

Programacion, Planificacion y Coordinacion:
Propuesta: Coherente: Presenta adecuada propuesta.
Nivel de Detalle: Alto: Detalla de manera adecuada la programacion y las vias de coordinacion.

Innovacién/Mejora: No.

Asignacion de Funciones:
Propuesta: Incoherente: Establece las funciones de los técnicos, pero hay contradicciones al
indicar qué perfil asumira la figura de responsable de equipo.
Nivel de Detalle: Alto: Desarrolla las funciones de los profesionales.
Innovacién/Mejora: Si, al plantear la figura de responsable de equipo.

2. Propuesta de protocolos de actuacién ante situaciones de incumplimiento de obligaciones
derivadas del contrato de arrendamiento por parte de los usuarios del servicio, en especial ante la
falta de pago de las rentas, asi como en supuestos de actos vandalicos: 3,53 puntos

Protocolo ante falta de pago:
Propuesta: Coherente: establece la intervencion con familias que ya han incurrido en
situaciones de impago.
Nivel de Detalle: Alto: Establecen propuestas de trabajo especificas con las familias.

Innovacién/Mejora: No.
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Protocolo ante actos vandalicos:
Propuesta: Incoherente: Plantean actuaciones que no competen al Servicio ni al Departamento
de Servicios Sociales.
Nivel de Detalle: Alto: Protocolo estructurado a través de actividades de sensibilizacion,
deteccién de actos vandalicos y fomento de la colaboracion vecinal.

Innovacién/Mejora: No.

Otros Protocolos:
Propuesta: Coherente: Presenta protocolos pertinentes.
Nivel de Detalle: Alto: Abordan diferentes situaciones.

Innovacién/Mejora: No.

PUNTUACION OTORGADA: 20,53 puntos

OFERTA PROVIVIENDA

1. Disefio técnico y metodologia. Desarrollo detallado de las actividades del servicio, programacion
y planificacion, dando coherencia a la propuesta presentada y su capacidad de interrelacionar las
actuaciones del servicio con otros programas y con servicios vinculados que se gestionen desde
la_ administracion local (Oficina de Vivienda de Madrid, Servicios Sociales, Distritos, Bolsa de
Vivienda, ayudas al alquiler, emergencias sociales): 18,40 puntos

Légica del proyecto:
Propuesta: Coherente: Conveniente contextualizacion.
Nivel de detalle: Alto: Relaciona los enfoques tedricos con los objetivos a conseguir y con las
actividades a desarrollar.

Innovador/Mejora: No.

Desarrollo Detallado programacién

Apoyo inicial y continuado:
Propuesta: Coherente: Presenta una adecuada propuesta de acogida.
Nivel de Detalle: Alto: Desarrolla todos los componentes del proceso de acogida.

Innovaciéon/ Mejora: No

Fomento Inclusién:
Propuesta: Coherente: Establece niveles de intervencion.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea adecuadamente las actividades.

Innovacién/Mejora: No.

Promocién Toleranciay Gestion de Conflictos:
Propuesta: Coherente: Articula la intervencién por medio de trabajo vecinal y
comunitario.
Nivel de Detalle: Alto: Presenta actividades y campafas. Establece niveles de
Intervenciony Prioridades relacionado con ello.

Innovacién/mejora: No.
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Cumplimiento Efectivo de Obligaciones:
Propuesta: Coherente: Aborda las obligaciones derivadas del pago de larenta.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea un abordaje preventivo y con apoyos en areas especificas.

Innovacion/mejora: No.

Revertir deterioro y estigmatizacion de comunidades:
Propuesta: Coherente: Articula el trabajo por medio de dinamicas vecinales y
comunitarias.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea actividades especificas en las que trabajar la convivencia
y las habilidades sociales.
Innovacion/Mejora: Si, establece la figura de Conector de Comunidad.

Programacion, Planificacion y Coordinacion:
Propuesta: Coherente: Presenta adecuada propuesta.
Nivel de Detalle: Alto: Detalla de manera adecuada la programacion y las vias de coordinacion.

Innovacién/Mejora: No.

Asignacion de Funciones:
Propuesta: Coherente: Establece las funciones de los técnicos.
Nivel de Detalle: Alto: Desarrolla las funciones de los profesionales.
Innovacién/Mejora: Si, establece funciones especificas para tareas determinadas y proponer la
creacion de sub-equipos.

2. Propuesta de protocolos de actuacién ante situaciones de incumplimiento de obligaciones
derivadas del contrato de arrendamiento por parte de los usuarios del servicio, en especial ante
la falta de pago de las rentas, asi como en supuestos de actos vandalicos: 4,50 puntos

Protocolo ante falta de pago:
Propuesta: Coherente: Establece la intervencion con familias que ya han incurrido en
situaciones de impago.
Nivelde Detalle: Alto: Establecen propuestas de trabajo especificas con las familias, tanto anivel
preventivo como ante incumplimientos.

Innovacién/Mejora: No.

Protocolo ante actos vandalicos:
Propuesta: Coherente: Establece lineas de actuacion diferentes en base a si los actores estan o
no identificados.
Nivel de Detalle: Alto: Protocolo estructurado en fase preventivay de gestion.
Presenta un sistema para medir el grado de acto y establece metodologias relacionadas.

Innovacién/Mejora: No.

Otros Protocolos:
Propuesta: Coherente: Presenta protocolos pertinentes.
Nivel de Detalle: Alto: Abordan diferentes situaciones.

Innovacién/Mejora: No.

PUNTUACION OTORGADA: 22,90 puntos
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OFERTA ASOCIACION CENTRO TRAMA

1. Diseflo técnico y metodologia. Desarrollo detallado de las actividades del servicio,
programacion y planificacién, dando coherencia a la propuesta presentada y su capacidad de
interrelacionar las actuaciones del servicio con otros programas y con servicios vinculados que
se gestionen desde la administracién local (Oficina de Vivienda de Madrid. Servicios Sociales,
Distritos, Bolsa de Vivienda, ayudas al alquiler, emergencias sociales): 4,20 puntos

Légica del proyecto:
Propuesta: Incoherente: Plantean actuaciones que no competen al Servicios en licitacion.
Nivel de detalle: Medio: No tiene en cuenta los recursos distritales.

Innovador/Mejora: No.

Desarrollo Detallado programacion:

Apoyo inicial y continuado:
Propuesta: Incoherente: Plantea disefiar un Plan Individualizado de Intervencion con
todas las familias adjudicatarias.
Nivel de Detalle: Alto. Plantea laintervencién en un amplio espectro de areas familiares.

Innovacion/ Mejora: No.

Fomento Inclusion:
Propuesta: Incoherente: Plantea intervencion directa en ambitos que ya estan cubiertos
por otros dispositivos especializados.
Nivel de Detalle: Alto: Plantea laintervencion en un amplio espectro de areas familiares.

Innovacién/Mejora: No.

Promocién Toleranciay Gestion de Conflictos:
Propuesta: Incoherente: Plantea desarrollar Planes de Desarrollo Comunitario en todas
las zonas objeto de intervencion (20 distritos).
Nivel de Detalle: Medio: Plantea diferentes acciones de mediacion, pero bajo un mismo
tipo de proceso.

Innovacion/mejora: No.

Cumplimiento Efectivo de Obligaciones:
Propuesta: Incoherente: Vincula exclusivamente losincumplimientos a la vulneracion de
las normas de convivencia.
Nivel de Detalle: Bajo: Plantea técnicas que no abordan la probleméatica.

Innovacién/mejora: No

Revertir deterioroy estigmatizacion de comunidades:

Propuesta: Incoherente: Plantan actividades comunitarias relacionadas con la evolucion
de Madrid como ciudad a través de los Planes Urbanisticos, las movilizaciones vecinales
o las resistencias ciudadanas.

Proponen asesoramiento para la creacion de Asociaciones y apoyo en la busqueda de
subvenciones.

Nivel de Detalle: Medio: Presentan una propuesta ambigua respecto a la deteccion de
desperfectos.

Innovacién/Mejora: No.
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Programacion, Planificacién y Coordinacién:
Propuesta: Coherente: Presenta una propuesta de desarrollo del Servicio en cuatro fases.
Nivel de Detalle: Medio. La propuesta se presenta de una manera muy general.

Innovacién/Mejora: No.

Asignacion de Funciones:
Propuesta: Coherente. Presenta las funciones de los miembros de los equipos.
Nivel de Detalle: Medio. No lo desarrolla.

Innovacién/Mejora: No.

2. Propuestade protocolos de actuacion ante situaciones de incumplimiento de obligaciones

derivadas del contrato de arrendamiento por parte de los usuarios del servicio, en especial
ante la falta de pago de las rentas, asi como en supuestos de actos vandalicos: 3,45 puntos

Protocolo ante falta de pago:
Propuesta: Coherente. Presenta una propuesta enfocada a reducir los indices de morosidad.
Nivel de Detalle: Medio: Tipifica diferentes niveles de impago, pero ante ellos solo propone
notificar y requerir los pagos.
Innovacién/Mejora: No.

Protocolo ante actos vandalicos:
Propuesta: Coherente: Presenta un enfoque de trabajo preventivo, de deteccion de actos
vandalicos y de colaboracién vecinal.
Nivel de Detalle: Bajo: Solo contempla la intervencién ante cierto tipo de actos vandalicos.

Innovacién/Mejora: No.
Otros Protocolos:

Propuesta: Coherente: Presenta protocolos pertinentes.
Nivel de Detalle: Alto: Abordan diferentes situaciones.

Innovacién/Mejora: No.

PUNTUACION OTORGADA: 7,65 puntos

OFERTA LA FACTORIA, Gestiény Consultoria

1. Disefio técnico y metodologia. Desarrollo detallado de las actividades del servicio,
programacion y planificacién. dando coherencia a la propuesta presentada y su capacidad
de interrelacionar las actuaciones del servicio con otros programas y con Servicios
vinculados que se gestionen desde la administracion local (Oficina de Vivienda de Madrid,

Servicios Sociales, Distritos, Bolsa de Vivienda, ayudas al alquiler, emergencias sociales):

15,80 puntos
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Légica del proyecto:
Propuesta: Coherente: Conveniente contextualizacion.
Nivel de detalle: Alto: Relaciona los enfoques tedricos con los objetivos a conseguir y con las
actividades a desarrollar.

Innovador/Mejora: No.

Desarrollo Detallado programacién

Apoyo inicial y continuado:
Propuesta: Coherente: Establece una adecuada propuesta de Acogida Inicial.
Nivel de Detalle: Medio: Incluye funciones que no le corresponde a este dispositivo.

Innovaciéon/ Mejora: No.

Fomento Inclusion:
Propuesta: Coherente: establece niveles de intervencion, prestando especial atencion a
los cupos poblacionales.
Nivel de Detalle: Alto: Propone diagnosticos familiares analizando si la situacion es
estructural o coyuntural, y disefian la intervencion de manera integral y basada en la
persona.
Innovacién/Mejora: No.

Promocién Toleranciay Gestion de Conflictos:
Propuesta: Coherente: Plantea realizar un analisis de las promociones que la EMVS
determine, estableciendo un enfoque intersectorial.
Nivel de Detalle: Alto: Articulalaintervencién a través de reuniones y actividades de tipo
vecinal y comunitario.

Innovacion/mejora: No.

Cumplimiento Efectivo de Obligaciones:
Propuesta: Coherente: Indican que se intervendra ante situaciones de morosidad, de
actos vandalicos y de conflictos.
Nivel de Detalle: Medio: Desarrolla poco la propuesta.

Innovacion/mejora: No.

Revertir deterioroy estigmatizacion de comunidades:
Propuesta: Coherente: Articula el trabajo por medio de dindmicas vecinales y
comunitarias.
Nivel de Detalle: Medio: No especifica las actividades a desarrollar de manera concreta.

Innovacion/Mejora: No.

Programacion, Planificacién y Coordinacion:
Propuesta: Coherente: Presenta adecuada propuesta.
Nivel de Detalle: Alto: Detalla de manera adecuada la programacion y las vias de coordinacion.

Innovacién/Mejora: No.

Asignacion de Funciones:
Propuesta: Coherente: Presenta las funciones de los miembros de los equipos.
Nivel de Detalle: Medio: Las presenta poco desarrolladas.

Innovacién/Mejora: No.
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2. Propuestade protocolos de actuacidn ante situaciones de incumplimiento de obligaciones
derivadas del contrato de arrendamiento por parte de los usuarios del servicio, en especial
ante la falta de pago de las rentas, asi como en supuestos de actos vandalicos: 3.08 puntos

Protocolo ante falta de pago:
Propuesta: Incoherente: Algunas propuestas no pueden desarrollarse en base alanormativa de
laEMVS.
Nivel de Detalle: Medio: Plantea la necesidad de reducir el indice de morosidad y aumentar la
corresponsabilidad de las familias.

Innovacién/Mejora: No.

Protocolo ante actos vandalicos:
Propuesta: Coherente: Presenta una propuesta de tipificar los actos en leves, graves o muy
graves.
Nivel de Detalle: Medio: No establece diferencias sobre como actuar sobre los actos vandalicos
en funcién de si se identifica o no a las personas responsables de estos actos.

Innovacién/Mejora: No.

Otros Protocolos:
Propuesta: Coherente: Presenta protocolos pertinentes.
Nivel de Detalle: Alto: Abordan diferentes situaciones.

Innovacién/Mejora: No.

PUNTUACION OTORGADA: 18,88 puntos

CONCLUSIONES

En el cuadro siguiente aparece la puntuacion obtenida, en orden decreciente, por cada unade las ofertas
en aquellos aspectos no valorables en cifras y porcentajes, de conformidad con los criterios
preestablecidos en el apartado 19.1 del Anexo | del Pliego de Condiciones Particulares.

Atendiendo al mencionado apartado 19.1 del Anexo I, se concluye que la propuesta realizada por la
ASOCIACION CENTRO TRAMA no supera los 13 puntos exigidos, quedando excluida de la valoracion
en lasiguiente fase.

PROVIVIENDA Coherente Nivel Innovadora | TOTAL
Concreta Detalle Mejora
22,90
Disefio técnico y metodologia. 18,40
e Logica del proyecto (0,9 puntos) S ALTO NO
e Desarrollo Detallado Programaciéon (16,10 puntos)
o Apoyoinicial y continuado (3,15) S| ALTO NO
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o Fomento Inclusion (3,15) Sl ALTO NO
o Promocion Toleranciay gestion conflictos (3,15) S| ALTO NO
o Cumplimento efectivo obligaciones (3,15) S| ALTO NO
o Revertir deterioro y estigmatizacion comunidades 3| ALTO 3|
(3,50)
&E e Programacion, Planificacion y Coordinacién S| ALTO NO
S (0,90 puntos)
3
@ . - .
=09 e Asignacion de Funciones (0,50 puntos) S| ALTO S|
?
(8]
—— ()
Q
=d
p— Propuesta de protocolos de actuacién ante situaciones
——— R de incumplimiento de obligaciones derivadas del 450
— contrato de arrendamiento.
g o Protocolo ante la falta de pago (1,35 puntos) Sl ALTO NO
[}
=]
= e Protocolo ante actos vandalicos (1,35 puntos) Sl ALTO NO
k=]
8 e Otros protocolos (1,8 puntos) Sl ALTO NO
AEBIA, TECNOLOGIA Y SERVICIOS, S.L. Caherentef {== Nivel innovadoray By @A
Concreta Detalle Mejora
20,53
Disefio técnico y metodologia. 17
e Logicadel proyecto (0,90 puntos) Sl ALTO NO
e Desarrollo Detallado Programacion (15,05 puntos)
o Apoyoinicial y continuado (2,45) Nl MEDIO NO
o Fomento Inclusion (3,15) S| ALTO NO
o Promocion Toleranciay gestion conflictos (3,15) S| ALTO NO
o Cumplimento efectivo obligaciones (3,15) ALTO NO
o Revertir deterioro y estigmatizacién comunidades S
ALTO NO
(3.15) Sl
§ e Programacién, Planificacién y Coordinacién
3 (0,90 Puntos) sl ALTO NO
©
(52}
% e Asignacion de Funciones (0,15 puntos) NO ALTO sl
[
Qo
~N

Propuesta de protocolos de actuacién ante situaciones
de incumplimiento de obligaciones derivadas del 3,53
contrato de arrendamiento.

S| ALTO NO
e Protocolo ante la falta de pago (1,35)

NO
e Protocolo ante actos vandalicos (0,38) ALTO NO

10
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e Otrosprotocolos(1,8) Sl ALTO NO
—
ks
o
2
= LA FACTORIA, Gestion y Consultoria Coherente | Nivel | lInnovadora | “FOT AL
O Concreta Detalle Mejora
® 18,88
3 Disefio técnico y metodologia. 15,80
—— ()
Q
— N .
e e Lobgicadel proyecto (0,90 Puntos) Sl ALTO NO
—
]
—
—_—O
—
— a
; e Desarrollo Detallado Programacion (13,65 Puntos)
© o Apoyo inicial y continuado (2,45) Sl MEDIO NO
o S
> o Fomentg,lnclusmn (3,15) 5 ) 3| ALTO NO
o o Promocioén Toleranciay gestion conflictos (3,15) S| ALTO NO
8 o Cumplimento efectivo obligaciones (2,45)
; ; ; i acid ; Sl MEDIO NO
o Revertir deterioro y estigmatizacion comunidades
(2,45) Sl MEDIO NO
e Programacién, Planificacién y Coordinacion S ALTO NO
(0,90 Puntos)
o Asignacion de Funciones (0,35 Puntos) Sl MEDIO NO
Propuesta de protocolos de actuacion ante situaciones 308
de incumplimiento de obligaciones derivadas del '
contrato de arrendamiento.
e Protocolo ante la falta de pago (0,23 Puntos) NO MEDIO NO
e Protocolo ante actos vandalicos (1,50 Puntos) Sl MEDIO NO
E e Otros protocolos (1,80 Puntos) Sl ALTO NO
£
o]
©
]
Eﬁ ASOC|AC|ON CENTRO TRAMA Coherente Nivel Innovadora TOTAL
5 Concreta Detalle Mejora
g 7,65
8
= Disefio técnico y metodologfa. 4,20
=l
=}
o
rg e Logicadel proyecto (0,15 Puntos) NO MEDIO NO
=}
<
2 e Desarrollo Detallado Programacion (3 Puntos)
g o Apoyo inicial y continuado (0,88) NO ALTO NO
3 o Fomento Inclusién (0,88) NO ALTO NO
S
e
S
8
E 11
c
S
8
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o Promocién Toleranciay gestion conflictos (0,53)

Cumplimento efectivo obligaciones (0,18)

o Revertir deterioro y estigmatizacion comunidades
(0,53)

o

e Programacion, Planificacion y Coordinacion
(0,70 Puntos)

e Asignacion de Funciones (0,35 Puntos)

Propuesta de protocolos de actuacién ante situaciones
de incumplimiento de obligaciones derivadas del
contrato de arrendamiento.

e Protocolo ante la falta de pago (1,05 Puntos)

e Protocolo ante actos vandalicos (0,60 Puntos)

e Otros protocolos (1,80 Puntos)

NO

NO

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

MEDIO
BAJO
MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

BAJO

ALTO

NO
NO
NO

NO

NO

NO

NO

NO

3,45

Madrid, a la fecha de la firma electrénica
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