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UNIDAD DE CONTRATACION
(INTERIOR)

ASUNTO.- INFORME DE VALORACION DE LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION DEPENDIENTES DE UN JUICIO DE VALOR (SOBRE B):
PROYECTO TECNICO. EXPTE. CONTRATACION 66/2024.

1. INTRODUCCION

El presente informe tiene por objeto la valoracion del criterio dependiente de un juicio de valor
denominado '"Memoria técnica", regulado en el punto 12.2 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Criterio sujetos a juicio de valor..................... Hasta un maximo 30 puntos.

Se valorara la memoria técnica presentada por las empresas licitadoras en la que se indique
metodologia para el desarrollo y prestacion del servicio, asi como su adecuacion al Centro de
Exposiciones, Ferias y Convenciones de Cordoba, conocimiento del sector, metodologia de
organizacion del personal, plan de formacion y método de sustitucion del personal adscrito en
caso de urgencia.

En este punto se valoraran los siguientes aspectos:

a) Calidad general (claridad en la exposicion y el grado de concrecion) y coherencia del
proyecto y adaptacion a las circunstancias especificas del Centro de Exposiciones, Ferias y
Convenciones de Cordoba (hasta 10 puntos).

b) Organizacion interna y métodos de trabajo del equipo, prestando especial atencion a la
racionalidad, coordinacion y flexibilidad de la organizacion, asi como a la idoneidad de ésta
y de la metodologia de organizacion del personal, valorandose en este epigrafe programa o
herramienta informatica de gestion del personal asi como propuesta de sustitucion del
personal adscrito en caso de urgencia (hasta 10 puntos).

¢) Plan de Formacion previsto para los distintos perfiles requeridos, que se valoraran en
funcion de la adecuacion de los mismos a la naturaleza y necesidades del proyecto (hasta 10
puntos).

La valoracién de todos estos criterios se realizard en funcion de la siguiente escala:

Excelente: 100% sobre la maxima puntuacion del criterio.
Notable: 75% sobre la maxima puntuacion del criterio.
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Bueno: 50% sobre la maxima puntuacion del criterio.
Suficiente: 25% sobre la maxima puntuacion del criterio.
Insuficiente o incompleto: 0% sobre la maxima puntuacion del criterio.

El proyecto tendra una extension maxima de 30 paginas, incluidos portada, indices, graficos
y anexos, en su caso, en letra Times New Roman tamafio 12, interlineado 0,60, espaciado bajo el
parrafo 0,25, y sangria 0,00 antes y después del texto. En caso de incumplimiento de las
caracteristicas formales establecidas en el presente apartado, la puntuacion obtenida en el criterio de
valoracion de ofertas "Memoria Técnica" se reducird en un 50 %.

2. VALORACION DE LAS OFERTAS

2.1. Oferta presentada por JUAN ANTONIO PELAEZ HIDALGO (CULTURA EN PIE).

Puntuacion total: 20 puntos.

A) Calidad general

En este epigrafe, la empresa presenta una propuesta de trabajo detallada, seglin organigrama
propuesto y distintos perfiles profesionales presentados.

La distribucion de funciones estd hecha de forma coherente entre los distintos perfiles
profesionales, teniendo en cuenta las caracteristicas del sector de ferias, congresos y
convenciones, y cubriendo todo el espectro de tareas necesarias para llevar a buen fin la
actividad congresual que se requiera.

En el caso del Coordinador de produccion, detalla especificamente funciones y tareas
adicionales a las basicas establecidas en el pliego (informacion detallada de montaje de salas, de
plazos y horarios), coherentes con el puesto y con la funcién a desarrollar, haciendo especial
hincapié en la importancia de la puesta en comun con el Coordinador de clientes.

Puntuacién: 7,5 puntos.

B) Organizacion interna y métodos de trabajo

En cuanto a la organizacion interna y métodos de trabajo, la empresa presenta una propuesta de
organigrama coherente con la actividad que se desarrolla en CEFC, incluyendo el puesto de
coordinadora general y basandose en la amplia experiencia del equipo.

En este epigrafe se hace referencia a una herramienta informatica de gestion del personal, APP
Labor Office Free, aunque no se detallan las utilidades, oportunidades de seguimiento del
personal, jornadas, horarios o perfiles, ni posibilidad de generacion de informes periodicos.

En lo relativo a la sustitucion del personal, propone perfiles de reserva para coordinador de
clientes y logistica, y la figura de la coordinadora general como respuesta a cualquier situacion
imprevista.

Puntuacion: 7,5 puntos

C) Plan de Formacion

En este epigrafe, se propone una accion formativa sobre las instalaciones generales de CEFC,
como actividad principal del plan de formacion, asi como prevencién de riesgos laborales,
igualdad y manejo de la herramienta de gestion de personal para todos los perfiles, con una
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tematica muy genérica y duracion muy ajustada. En el caso del coordinador de clientes, se
afiade ademas formacion en proteccion de datos.

Puntuacién: 5 puntos.

2.2. Oferta presentada por EULEN S.A.

Puntuacion total: 20 puntos.

A) Calidad general

En este epigrafe, la empresa presenta una propuesta de trabajo desarrollada con claridad, aunque
es una propuesta que no estd adaptada a las necesidades de CEFC, ni se concretan acciones
relativas a la actividad de ferias y congresos, siendo un esquema de trabajo mas enfocado al
ambito cultural y patrimonial.

La propuesta de la empresa hace referencia a la experiencia en la prestacion de servicios
artisticos, enfocando los objetivos al desarrollo del edificio en el contexto cultural mas que al
ambito congresual.

Puntuacién: 2,5 puntos.

B) Organizacion interna y métodos de trabajo

En cuanto a la organizacién interna y métodos de trabajo, la empresa presenta un método de
trabajo perfectamente organizado y procedimentado, detallando especialmente la organizacion y
supervision del servicio, la herramienta de gestion de personal (VIVO), cuyas funcionalidades
describe detalladamente, la herramienta para la gestion de PRL (HERCULES), el protocolo de
sustituciones y la flexibilidad en funciones.

Asi mismo, detalla el procedimiento para el desarrollo del servicio, asi como los informes de
inicio y fin del evento, y la encuesta de satisfaccion del cliente. El Protocolo ante incidencias
abarca las situaciones que se puedan dar y su solucién y respuesta por parte de la empresa
proponente.

Puntuacién: 10 puntos.

C) Plan de Formacion

En este epigrafe, la empresa propone acciones formativas comunes, para todos los perfiles (Plan
de evacuacion y PRL, Atencion al usuario) y formaciones especificas segiin cada puesto y
funcién (Quejas y reclamaciones, gestion de equipos, Manipulacion y traslado de elementos
pesados, Almacenes carga y descarga, entre otros).

Aunque recoge entre sus objetivos formar al personal en los contenidos de ferias, eventos y
congresos, ninguna de las formaciones esta relacionada con el sector o con el Centro de
Exposiciones.

Puntuacién: 7,5 puntos.
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2.3. Oferta presentada por OCTOPUS SERVICIOS DE PRODUCCION A LA
COMUNICACION S.L.

Puntuacion total: 22,5 puntos.

A) Calidad general

En este epigrafe, la empresa presenta una propuesta de trabajo detallada por fases temporales, en
la que se describen las tareas y funciones de cada fase. En algunos aspectos, la propuesta se
presenta algo genérica, haciéndose referencia a herramientas de gestion avanzada y a una guia
precisa, pero unicamente se nombra, no se detalla en la propuesta que documentos y procesos
son lo que se generan a partir de esa herramienta.

Puntuacioén: 7,5 puntos.

B) Organizacién interna y métodos de trabajo

En cuanto a la organizacion interna y métodos de trabajo, la empresa presenta una propuesta de
organigrama coherente con la actividad que se desarrolla en CEFC, incluyendo un equipo
especializado en atencion al cliente.

En este epigrafe se hace referencia a una herramienta informatica de gestion del personal,
aunque no se detalla que herramienta aunque si las utilidades.

En lo relativo al protocolo de sustitucion del personal, presenta un protocolo eficaz para la
deteccion y sustitucion agil en caso de incidencia.

Puntuacion: 7,5 puntos

C) Plan de Formacion

En este epigrafe se propone un plan de formaciéon muy acertado y especifico segin perfiles,
asignando acciones formativas muy coherentes y adaptadas a las necesidades de cada una de las
funciones. Todos los perfiles incluyen una accién formativa sobre las instalaciones generales de
CEFC.

Puntuacién: 7,5 puntos.

2.4. Oferta presentada por ROMIAN PRODUCCIONES S.L.

Puntuacion total: 5 puntos.

A) Calidad general

En general la propuesta de esta empresa es muy genérica e incompleta. En algunos de las fases
de la metodologia para la prestacion del servicio, hace referencia a las necesidades de CEFC.

Puntuacion: 2,5 puntos.

B) Organizacién interna y métodos de trabajo

En cuanto a la organizacion interna y métodos de trabajo, la empresa no presenta ninguna
herramienta de gestion de personal y el procedimiento para la sustitucion de personal no
garantiza un sistema eficaz para la solucion de incidencias.
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Puntuacion: 2,5 puntos

C) Plan de Formacion
En este epigrafe, la empresa incluye un parrafo genérico sin concretar acciones formativas.

Puntuacién: 0 puntos.

2.5. Oferta presentada por RAQUEL PANTOJO LOBON.

Puntuacion total: 7,5 puntos.

A) Calidad general

En general la propuesta de esta empresa es insuficiente e incompleta. En la metodologia para la
prestacion del servicio se centra en la Prevencion de Riesgos y no describe los procedimientos
en si mismos.

Puntuacién: 2,5 puntos.

B) Organizacién interna y métodos de trabajo

En cuanto a la organizacion interna y métodos de trabajo, la empresa relaciona las funciones por
perfiles incluidas en el pliego y no presenta ninguna herramienta de gestion de personal. El
tiempo de respuesta es muy rapido y eficaz

Puntuacion: 2,5 puntos

C) Plan de Formacion

En este epigrafe, la empresa inicamente hace referencia a la formacién en movimiento de
paneles y gradas.

Puntuacién: 2,5 puntos.

Lo que se comunica a los efectos oportunos.

(fecha y firma electrénica)

El Técnico de Administracién General
de la Delegacion de Economia y Empleo

Fdo.: Rafael Chacén Reina
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