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PLIEGO TECNICO PARA EL SUMINISTRO E INSTALACION MEDIANTE
ARRENDAMIENTO EN RENTING SIN OPCION A COMPRA DE 17
DESFIBRILADORES SEMIAUTOMATICOS (DESA), SuU
MANTENIMIENTO Y CONEXION AL 112, ASi COMO LA RETIRADA Y
GESTION DE LOS RESIDUOS DE LOS EQUIPOS ANTIGUOS PARA LOS
MUNICIPIOS DE LA COMARCA DEL BAJO CINCA

OBJETO

El objeto del presente pliego es el suministro en régimen de renting sin
opcion de compra de desfibriladores externos semiautomaticos (DESA)
destinados a edificios o espacios publicos de los once municipios
integrantes de la Comarca del Bajo Cinca/ Baix Cinca y conllevara las
siguientes actuaciones:

e Suministro de 17 DESA nuevos, procedentes de fabrica
e 15 vitrinas y sefalética

e 17 mantenimiento durante 4 afios

e 15 Kit conexion al 112 durante 4 afos.

e Retirada de los equipos antiguos (17) y gestion del residuo
pertinente.

DESCRIPCION TECNICA
1. Caracteristicas técnicas de los desfibriladores

Los DESA que sean instalados deberan cumplir con lo establecido en el
Real Decreto 1591/2009, de 16 de octubre, por el que se regulan los
productos sanitarios, ostentando el marcado CE que garantiza su
conformidad con los requisitos esenciales que les resulten de aplicacién.

Ademas, deberan contar con las siguientes caracteristicas:

« Tipo de desfibrilador: Desfibrilador Externo Semi-Automatico
(D.E.S.A.) o desfibrilador externo automatico (D.E.A), compuesto
por:

- Desfibrilador.
- Bateria.
- Funda de transporte.

- Kit de R.C.P. de primer interviniente. (Contenido minimo
formado por guantes, gasas, maquina rasuradora
desechable, tijeras corta ropa, mascarilla para el boca a
boca, abrebocas y tubo de mayo)

- En funciéon de la compatibilidad, juegos de parches de adulto
y pediatricos.

« Programa: De adulto y pediatrico. O cualquier otro sistema que
garantice la funcionalidad y que compatibilice ambos sistemas.
« Electrodos: De adulto y pediatrico. O cualquier otro sistema que
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garantice la funcionalidad y que compatibilice ambos sistemas.
Parches: En funcion de la compatibilidad, juego de parches de
adulto y pediatricos en la dotacidn basica, autoadhesivos,
desechables, y con una vida util minima de 2 afos.

Seguridad del paciente: Todas las conexiones al paciente han
de estar aisladas eléctricamente.

Metrénomo: Indicador de frecuencia de las compresiones
Desfibrilacion en modo asesoramiento: Deberad evaluar la
conexion de los electrodos y el E.C.G. (electrocardiograma) del
paciente para determinar si se necesita desfibrilacién.
Instrucciones verbales: En Castellano, al objeto de guiar al
interviniente en el uso del desfibrilador. También debera dar
instrucciones para la realizacion, si procediera, de las
correspondientes maniobras de Reanimacién Cardio-Pulmonar
(R.C.P.), para adultos o lactantes/nifios, indicando si las
compresiones son correctas. Los avisos de voz e instrucciones,
seran perceptibles de forma clara y concisa, de acorde a una
emisiéon de decibelios apropiados al oido humano.

Instrucciones escritas: Pantalla LCD preparada para vision
nocturna y exteriores para la emisién de mensajes escritos en
castellano, en el mismo sentido que las instrucciones verbales.
(adaptada para su uso con minusvalias ciegos y sordos).

Indicadores: Como minimo, los equipos deberdn contar con
indicadores de funcionamiento, de informacién e indicador de
descarga.

Auto-test: El desfibrilador debera realizar un auto-test con una
frecuencia de al menos una vez al dia, al objeto de garantizar su
correcto funcionamiento. Dicho auto-test incluird, como minimo, la
capacidad y estado de las baterias, la conexién de los electrodos
de desfibrilacién y circuitos de carga y descarga, asi como el
andlisis del software y hardware del desfibrilador.

Grado de proteccion: IP 55

Registro de datos y almacenamiento: Debera incluir sistema
interno de registro/almacenamiento de los datos de las posibles
actuaciones.

Bolsa protectora de transporte. Resistente al agua, humedad y
caidas.

Se deberd aportar informacién técnica del equipo, declaracién CE vy
manual de uso.

2. Caracteristicas técnicas de las cabinas
Todas las cabinas deberdn de tener las siguientes caracteristicas:

Ser estancas al agua, ya que todas deberan estar preparadas para
poder instalarse en el exterior y/o a la intemperie, en el caso de
cambio de ubicacién.

Cumplir con los requisitos de seguridad que existan o puedan existir
segun la normativa aplicable.
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e Disponer de activacion automatica de alarma sonora y luminosa tras
apertura.
e Certificado: marcado CE

3. Senalizacién

Se procederd a la instalacion de la correspondiente sefalética de
ubicacién del desfibrilador. De igual forma, se procedera a la instalacién
de senalética direccional para facilitar la localizacién del equipo. Esta
sefializacion ira acompanada del banner de Comarca del Bajo Cica/ Baix
Cinca.

Se instalara sefalética de relacionada con el equipo y su uso. Esta debera
proporcionar informacidon sobre la resucitacién cardiopulmonar basica y
desfibrilacidn externa semiautomatica o automatica (segun equipo). Esta
sefalizacién ira acompafada del banner de Comarca del Bajo Cica/ Baix
Cinca.

Toda la senalética debera ser aprobada por la Comarca del Bajo Cinca/
Baix Cinca antes de su colocacién.

4. Mantenimiento del sistema

El adjudicatario se compromete al control permanente y mantenimiento
integral de los equipos DESA, de tal manera que se garantice en todo
momento su correcto funcionamiento las 24 horas/365 dias del aino.

El mantenimiento incluird todos los costes asociados, incluyendo los
relativos a la sustitucién de fungibles de los desfibriladores (electrodos y/o
baterias), no pudiendo imputar ningun coste anadido durante la vigencia
del contrato.

El mantenimiento serd integral, incluyendo al menos lo siguiente:

Mantenimiento preventivo del equipamiento deberd garantizar en todo
momento el correcto funcionamiento del sistema y se compondra de
visitas de mantenimiento a las instalaciones donde se encuentren los
desfibriladores (se adjunta anexo con las ubicaciones). Las revisiones
seran anuales de todo el equipamiento, y que incluird, entre otras
comprobaciones:

e Chequeo del estado y cambio, en su caso, de elementos fungibles de
los DESA (baterias, parches de electrodos y pediatricos)

e Revision del material sanitario KIT RCP (tijera corta ropa, rasuradora,
gasas ...) y sustitucidon en caso necesario. Se suministrara, dentro de
la informacién de este contrato, las fechas de caducidad de los
diferentes elementos.

e Revision de las vitrinas donde estén ubicados los DESA, y sustitucién
en su caso, de los accesorios danados.

e Calibracién de los equipos

e Actualizacion del software en caso necesario

e Revision del estado del soporte y el sistema telefédnico siempre que
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disponga de este acceso.

Reparaciones o acciones correctivas que resulten necesarias.
Desplazamientos, mano de obra y piezas.

Test de seguridad

Comprobar y mejorar la sefalizacién de los desfibriladores, en su
caso, para adaptarla a la normativa vigente y que muestre con
claridad y adecuada visibilidad el teléfono de emergencias 112 y las
instrucciones de uso del DESA.

Tras la realizaciéon de tales revisiones se emitiran los correspondientes
informes que describan las comprobaciones realizadas y certifiquen el
correcto estado de los equipos tras realizar las correcciones y ajustes
necesarios, en su uso.

Las posibles actualizaciones de software de los equipos debidas a
recomendaciones internacionales, que pudieran ser necesarias durante el
periodo de vigencia del contrato, deberan ser realizadas por el
adjudicatario y correran a cargo de éste.

Como norma general se procedera a la sustitucién o reparaciéon de
cualquier elemento en el plazo maximo de 24 horas mediante visita
presencial del personal del adjudicatario a los equipos afectados. En caso
de que la incidencia impida el funcionamiento normal del equipo y que
deba atenderse de forma inmediata, el tiempo maximo en el que debera
realizarse la visita, salvo causas justificadas, serd de 3 horas, instalando
en caso de ser necesario un equipo de sustitucion.

Se deberd disponer de atenciéon telefénica personalizada, con indicacién
expresa del niumero de teléfono gratuito de contacto las 24 horas los 365
dias del afio.

El personal destinado al servicio debera tener una cualificacién y categoria
laboral suficiente y acorde al tipo de trabajo a realizar. La relacién del
personal y sus acreditaciones de idoneidad para el trabajo que desempeie
deberan estar a disposicion de esta Comarca.

Sera obligacién de la entidad adjudicataria contar con cualquier tipo de
certificacidon, inscripcibn o autorizacion necesaria para el correcto
cumplimiento del contrato segun la legislacidon que le sea de aplicacién.

Sera de entera responsabilidad de la empresa adjudicataria, los dafios de
cualquier indole, que, por negligencia, impericia o imprudencia durante los
trabajos de mantenimiento o como consecuencia de los mismos, se
causen en las instalaciones o se produzcan a terceras personas o bienes
en los centros objeto de esta licitacion.

Seran por cuenta explicita del adjudicatario los desplazamientos
necesarios para dar cumplimiento a las prescripciones del pliego.
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La adjudicataria serd responsable de dar el destino que legalmente
corresponde a cada tipo de residuo que se genere cumpliendo las normas
medioambientales establecidas en la reglamentacion vigente.

Mantenimiento correctivo

Cuando se detecte una averia, mal funcionamiento del sistema o uso de
cualquiera de los aparatos y sus elementos, de forma inmediata, llevaran
a cabo todas las acciones que sean necesarias, entre otras, las siguientes:

e Soluciéon de la incidencia, ya sea de forma remota o, en caso de que
no sea factible, se procederd al envio de un técnico de
mantenimiento al lugar de la incidencia a fin de restablecer el
servicio dentro del periodo de tiempo establecido.

e Localizacién de la averia.

e Sustitucién de los elementos defectuosos o empleados en el uso de
los aparatos.

e Revisidn general del funcionamiento: electrodos, bateria, sensores,
etc.

e Puesta en marcha del servicio.

Siempre que se realice cualquier intervencion sobre los terminales se
emitird un informe de actuacion en el que se detalle el problema
detectado, los medios utilizados para su subsanaciéon y el estado final del
equipo tras la revisidn o reparacion.

Tras cada utilizacién del desfibrilador se realizardn las reposiciones
necesarias (electrodos, baterias, etc.) para dejar en funcionamiento
nuevamente el servicio y procedera a la extraccién de la informacién
almacenada en el desfibrilador para su posterior tratamiento.

La reparacién de las averias y reposicion de elementos fungibles utilizados
deberd realizarse en un plazo no superior a 24 horas tras la deteccién de
la averia y/o notificacién de la incidencia.

Comunicacion de la instalacion, uso y retirada del DESA

El adjudicatario, previamente a su instalacién, debera comunicarlo al
departamento competente para su inscripcion en el Registro Autonémico
de Desfibriladores Automaticos y Semiautomaticos Externos o
cualesquiera registros obligatorios existentes en el presente o se pudieran
instaurar en un futuro durante la vigencia del contrato, asi como el uso de
los DESA suministrados.

La retirada de un DESA instalado también serd comunicado a las
autoridades competentes.

FORMACION PARA EL USO DEL DESA
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La empresa adjudicataria debera realizar, con medios propios, las
actividades formativas necesarias para la capacitacion del personal que
determine la Comarca del Bajo Cinca/ Baix Cinca, en relaciéon al manejo,
conocimiento de los equipos D.E.S.A. o D.E.A. instalados. El plazo
maximo para la imparticion de la formacién inicial prevista sera de 60
dias desde la firma del contrato.

En relacion al personal designado por la Comarca del Bajo Cinca/ Baix
Cinca objeto de formacién, se estard a lo que se contempla a
continuacién:

« Las actuaciones formativas se desarrollaran en las dependencias
municipales o comarcales que la Comarca del Bajo Cinca/ Baix
Cinca determinara en su momento, y en los horarios que de
igual forma se estableceran.

« Se realizara una actividad formativa presencial para un minimo
de 48 alumnos. La formacién debera estar homologada por el
Plan Nacional de Reanimacién Cardio Pulmonar (en adelante
P.N.R.C.P.), e incluird un curso de Soporte Vital Basico y
aprendizaje de los conocimientos necesarios para el uso del
desfibrilador. La duracién del curso, nimero de asistentes y
contenidos de la actividad formativa, se programaran en funcion
de lo establecido por el P.N.R.C.P., al objeto de que el mismo
pueda ser homologado oficialmente por este.

« Formacion continuada: se estara a lo establecido en el decreto
30/2019, de 12 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que
se regulan el uso de desfibriladores automaticos externos fuera
del ambito sanitario. Superada la formacion bdsica inicial, el
reciclaje tendra una periodicidad anual. Superados los dos
cursos de reciclaje consecutivos, la periodicidad de reciclaje
pasara a ser bianual.

El equipo docente o empresa que realice las actividades
formativas, de forma previa a la realizacién de las mismas,
acreditaran estar homologadas para la imparticién de dicha
formacién en la Comunidad Auténoma de Aragdn con legislacion
especifica en la materia.

Se procederd al registro del personal formado en el
Departamento de Salud del Gobierno de Aragén

Se expenderan los correspondientes diplomas y certificaciones
oficiales acreditativas de los empleados municipales objeto de la
formacion homologada por el P.N.R.C.P, una vez finalizada esta.

GARANTIAS Y SEGUROS

El adjudicatario debera comprometerse, tanto para los equipos
desfibriladores como para las cabinas y sistemas de conexién, a una
garantia de funcionamiento éptimo durante la duracién del contrato.

El adjudicatario dispondra de un seguro de responsabilidad civil por
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importe de 1 millén de euros, como garantia del correcto funcionamiento
de los equipos instalados.

Ante robo o rotura de un DESA por su uso, el adjudicatario debera contar
con un seguro que englobe los DESA'’s incluidos dentro de la licitacion.

GESTION DE FUNGIBLES Y EQUIPOS EN DESUSO

El adjudicatario serd responsable de dar el destino que legalmente
corresponde a cada tipo de residuo que se genere, especialmente de los
residuos electrénicos, baterias, productos quimicos y electrodos.

UBICACION DE LOS DESA
Ver Anexo

Fraga, en la fecha de la firma electrdnica

TECNICO DE PROTECCION CIVIL
Fdo: Trini Marti Cabrerizo
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