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LICITACIÓN 4/2020-SG

INFORME DE VALORACIÓN DE OFERTAS

Este documento recoge el informe de valoración económica y técnica de las ofertas recibidas para la
licitación 4/2020-SG – Sistema de Impresión y Reprografía del Defensor del Pueblo Andaluz (en adelante
DPA).
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 1 ► INTRODUCCIÓN

Tras  los  oportunos  trámites  previstos  en  el  procedimiento  de  contratación  determinado  para  el
expediente, se han recibido en el Dpto. de Informática de la Institución, como unidad proponente de la
contratación, 5 ofertas procedentes de las empresas:

• Canon España SAU (en adelante Canon).

• Coanda S.L. (en adelante Coanda).

• General Machines Technology S.L. (en adelante GM)

• Servicios Microinformática S.A. (en adelante Semic)

• Sharp Electronics (Europe) Limited (en adelante Sharp)
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 2 ► VALORACIÓN DE LAS OFERTAS

La valoración de las ofertas se hace en forma de tablas, tomando como base los criterios de valoración
descritos en el Anexo XII del PCAP de la licitación.

Dicho Anexo establece para cada aspecto, susceptible de ser valorado, su peso dentro del conjunto de
valoración. Este peso se recoge en la columna Ponderación – Punt. de las tablas que siguen a continuación.
La suma total de pesos para el conjunto de la valoración es de 100,00 puntos.

El  anexo  establece  asimismo,  para  ciertos  aspectos,  la  fórmula  o  modelo  que  permite  calcular  la
valoración de forma exacta  a partir  del  valor  ofertado por  cada licitador.  Esta fórmula se recoge en la
columna Ponderación – Criterio de las tablas que siguen, de acuerdo a las siguientes claves:

• (p1) Ponderación lineal respecto de la oferta económica con un importe máximo de referencia, de
aplicación a criterios de tipo económico. En estos casos:

◦ La  columna  Referencia  –  Valor  ref. recoge  el  importe  máximo  de  referencia  (al  que
correspondería una valoración de 0,00 puntos).

◦ La columna  Referencia – Mejor of. recoge el valor de la oferta más favorable en relación al
aspecto considerado (a la que se asigna la máxima puntuación prevista para el aspecto).

• (p2) Ponderación lineal hasta un máximo, de aplicación a características técnicas cuyo crecimiento
resulta beneficioso para el órgano de contratación. En estos casos:

◦ La columna  Req. recoge el  valor  mínimo requerido para el  aspecto considerado (al  que se
asigna la puntuación de 0,00 puntos).

◦ La  columna  Referencia  –  Valor  ref. recoge  el  valor  máximo  valorable  para  el  aspecto  en
cuestión (al que se asignaría la puntuación máxima prevista para el aspecto).

• (p3) Ponderación lineal hasta un mínimo, de aplicación a características técnicas cuyo crecimiento
resulta perjudicial para el órgano de contratación. En estos casos:

◦ La columna  Req. recoge el valor máximo aceptable para el aspecto considerado (al que se
asigna la puntuación de 0,00 puntos).

◦ La columna Referencia – Valor ref. recoge el valor mínimo valorable para el aspecto en cuestión
(al que se asignaría la puntuación máxima prevista para el aspecto).

• (p4) Ponderación lineal del ahorro obtenido respecto del importe de la página a todo color. En estos
casos:

◦ La columna Ofertado recoge el valor ofertado para la página a todo color

◦ La columna Valorado recoge la diferencia entre la página a todo color y la ofertada

• (p5) Ponderación lineal del ahorro obtenido respecto del importe de la página tipo. En estos casos:

◦ La columna Ofertado recoge el valor ofertado para la página color tipo

◦ La columna Valorado recoge la diferencia entre la página color tipo y la ofertada
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2.1. Canon

Observaciones:

• La oferta de Canon no incluye la tabla de valoración de mejoras técnicas, cuya presentación se
exige en el Anexo XII del PCAP, como parte de la documentación a presentar por los licitadores. No
obstante, con objeto de favorecer la concurrencia se han intentado incluir en la valoración técnica
aquellos aspectos que se han podido deducir inequívocamente de la documentación presentada y
sin incurrir en un esfuerzo desproporcionado por parte del órgano de contratación (la exigencia de
esta  información,  entre  la  documentación  a  presentar,  se  hace,  precisamente,  para  evitar
ambigüedades y errores así como reducir el esfuerzo necesario para la valoración de las ofertas).
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Ponderación Referencia Canon
Ref. PPT Característica Ud. Req. Punt. Criterio Valor ref. Mejor of. Ofertado Valorado Punt.

Cuota mensual alquiler equipos (IVA no inc.) €/mes 40,00 (p1) 802,08 454,65 602,76 602,76 22,95
Precio por página B-N  (IVA no inc.) € 25,00 (p1) 0,0075 0,0000 0,0020 0,0020 18,33
Precio por página color, general  (IVA no inc.) € 1,00 (p1) 0,0300 0,0215 0,0300 0,0300 0,00
precio por página color, tipo  (IVA no inc.) € 4,00 (p1) 0,0300 0,0200 0,0300 0,0300 0,00

3.1.1.1.xiii Equipos MF, velocidad impresión ppm 30 2,00 (p2) 50
3.1.1.1.xiv Equipos MF, tiempo calentamiento s 25 2,00 (p3) 15 10 15 2,00
3.1.1.1.xxiv Equipos MF, memoria RAM GB 1,5 1,00 (p2) 4 3 3 0,60
3.1.1.1.xxv Equipos MF, disco duro alto rend. s/n 1,00 n n 0,00
3.1.1.3.iii Equipo MF RG: capacidad entrada papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000
3.1.1.3.iv Equipo MF RG: velocidad impresión ppm 50 3,00 (p2) 70
3.1.1.3.v Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. B-N s 8 1,00 (p3) 4
3.1.1.3.vi Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. color s 8 1,00 (p3) 4
3.1.1.3.vii Equipo MF RG: capacidad salida papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000
3.1.1.3.viii Equipo MF RG: memoria RAM GB 2 1,00 (p2) 8 4 4 0,33
3.1.1.3.ix Equipo MF RG: vel. escaneo A4 300ppp ipm 160 1,00 (p2) 220

3.2.iii Sistema gestión: panel s/n 1,50 s s 1,50
Sistema gestión: Zabbix 1,50 s s 1,50

3.2.v Sistema gestión: alertas s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xiii Sistema gestión: tramos adic. color 1 € 1,00 (p4) - - 0,00

Sistema gestión: tramos adic. color 2 € 4,00 (p5) - - 0,00
3.2.xv Sistema gestión: informes automatizados s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xvi Sistema gestión: discriminar págs. blanco s/n 2,00 n n 0,00
3.4.4.i Servicio: consumibles mismo día s/n 1,00 n n 0,00
3.4.4.ii Servicio: retirada residuos día siguiente s/n 1,00 n n 0,00
3.4.4.iii Servicio: asistencia mismo día s/n 1,00 s s 1,00

Total 100,00 50,21
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2.2. Coanda

Observaciones:

• La oferta de Coanda resulta la más favorable en el aspecto Cuota mensual de alquiler de equipos,
con una oferta de 454,65 €/mes (IVA no incluido). A esta oferta se le asigna por tanto la máxima
puntuación en este aspecto (40,00 puntos) y se toma el valor ofertado como referencia para la
valoración del resto de ofertas en este aspecto.
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Ponderación Referencia Coanda
Ref. PPT Característica Ud. Req. Punt. Criterio Valor ref. Mejor of. Ofertado Valorado Punt.

Cuota mensual alquiler equipos (IVA no inc.) €/mes 40,00 (p1) 802,08 454,65 454,65 454,65 40,00
Precio por página B-N  (IVA no inc.) € 25,00 (p1) 0,0075 0,0000 0,0036 0,0036 13,00
Precio por página color, general  (IVA no inc.) € 1,00 (p1) 0,0300 0,0215 0,0280 0,0280 0,24
precio por página color, tipo  (IVA no inc.) € 4,00 (p1) 0,0300 0,0200 0,0220 0,0220 3,20

3.1.1.1.xiii Equipos MF, velocidad impresión ppm 30 2,00 (p2) 50 32 32 0,20
3.1.1.1.xiv Equipos MF, tiempo calentamiento s 25 2,00 (p3) 15 18 18 1,40
3.1.1.1.xxiv Equipos MF, memoria RAM GB 1,5 1,00 (p2) 4 4 4 1,00
3.1.1.1.xxv Equipos MF, disco duro alto rend. s/n 1,00 s s 1,00
3.1.1.3.iii Equipo MF RG: capacidad entrada papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 4000 3000 1,00
3.1.1.3.iv Equipo MF RG: velocidad impresión ppm 50 3,00 (p2) 70 50 50 0,00
3.1.1.3.v Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. B-N s 8 1,00 (p3) 4 4,3 4,3 0,93
3.1.1.3.vi Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. color s 8 1,00 (p3) 4 5,4 5,4 0,65
3.1.1.3.vii Equipo MF RG: capacidad salida papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 4000 3000 1,00
3.1.1.3.viii Equipo MF RG: memoria RAM GB 2 1,00 (p2) 8 4 4 0,33
3.1.1.3.ix Equipo MF RG: vel. escaneo A4 300ppp ipm 160 1,00 (p2) 220 220 220 1,00

3.2.iii Sistema gestión: panel s/n 1,50 s s 1,50
Sistema gestión: Zabbix 1,50 s s 1,50

3.2.v Sistema gestión: alertas s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xiii Sistema gestión: tramos adic. color 1 € 1,00 (p4) - - 0,00

Sistema gestión: tramos adic. color 2 € 4,00 (p5) 0,018 0,004 0,73
3.2.xv Sistema gestión: informes automatizados s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xvi Sistema gestión: discriminar págs. blanco s/n 2,00 s s 2,00
3.4.4.i Servicio: consumibles mismo día s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.ii Servicio: retirada residuos día siguiente s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.iii Servicio: asistencia mismo día s/n 1,00 s s 1,00

Total 100,00 75,68

VALORACIÓN OFERTAS RECIBIDAS LICITACION: Valoración impresion y
reprografia

Código para validación: 19OBB-B7W8V-UB781
Fecha de emisión: 4 de mayo de 2020 a las 14:20:48
Página 5 de 9

El documento ha sido firmado o aprobado por :
1.- Jefe de Servicio de Informatica de Defensor del Pueblo Andaluz.Firmado 04/05/2020 13:45

FIRMADO
04/05/2020 13:45

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 (

R
ef

: 9
07

40
 1

9O
B

B
-B

7W
8V

-U
B

78
1 

80
F

10
A

4E
6A

D
02

70
A

75
30

0C
6E

B
D

9F
6F

8C
91

F
C

1F
42

) 
ge

ne
ra

da
 c

on
 la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

in
fo

rm
át

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
F

IR
M

A
D

O
. M

ed
ia

nt
e 

el
 c

ód
ig

o 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

pu
ed

e 
co

m
pr

ob
ar

 la
 v

al
id

ez
 d

e 
la

 fi
rm

a 
el

ec
tr

ón
ic

a 
de

 lo
s 

do
cu

m
en

to
s 

fir
m

ad
os

 e
n 

la
 d

ire
cc

ió
n 

w
eb

: h
ttp

://
w

w
w

.d
ef

en
so

rd
el

pu
eb

lo
an

da
lu

z.
es

/



DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

DPTO. DE INFORMÁTICA

LICITACIÓN 4/2020-SG 
INFORME DE VALORACIÓN DE OFERTAS

2.3. GM

Observaciones:

• La oferta de GM resulta la más favorable en el aspecto Precio por página B-N, con una oferta de
0,00 € (precio unitario, IVA no incluido). A esta oferta se le asigna por tanto la máxima puntuación en
este aspecto (25,00 puntos) y se toma el valor ofertado como referencia para la valoración del resto
de ofertas en este aspecto.

• La oferta de GM resulta asimismo la más favorable en el aspecto Precio por página color con una
cobertura equivalente a la del documento tipo, con una oferta de 0,0200 € (precio unitario, IVA no
incluido). A esta oferta se le asigna por tanto la máxima puntuación en este aspecto (4,00 puntos) y
se toma el valor ofertado como referencia para la valoración del resto de ofertas en este aspecto.
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Ponderación Referencia GM
Ref. PPT Característica Ud. Req. Punt. Criterio Valor ref. Mejor of. Ofertado Valorado Punt.

Cuota mensual alquiler equipos (IVA no inc.) €/mes 40,00 (p1) 802,08 454,65 650,00 650,00 17,51
Precio por página B-N  (IVA no inc.) € 25,00 (p1) 0,0075 0,0000 0,0000 0,0000 25,00
Precio por página color, general  (IVA no inc.) € 1,00 (p1) 0,0300 0,0215 0,0300 0,0300 0,00
precio por página color, tipo  (IVA no inc.) € 4,00 (p1) 0,0300 0,0200 0,0200 0,0200 4,00

3.1.1.1.xiii Equipos MF, velocidad impresión ppm 30 2,00 (p2) 50 35 35 0,50
3.1.1.1.xiv Equipos MF, tiempo calentamiento s 25 2,00 (p3) 15 20,27 20,27 0,95
3.1.1.1.xxiv Equipos MF, memoria RAM GB 1,5 1,00 (p2) 4 4 4 1,00
3.1.1.1.xxv Equipos MF, disco duro alto rend. s/n 1,00 n n 0,00
3.1.1.3.iii Equipo MF RG: capacidad entrada papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 3000 3000 1,00
3.1.1.3.iv Equipo MF RG: velocidad impresión ppm 50 3,00 (p2) 70 55 55 0,75
3.1.1.3.v Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. B-N s 8 1,00 (p3) 4 5,2 5,2 0,70
3.1.1.3.vi Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. color s 8 1,00 (p3) 4 6,1 6,1 0,48
3.1.1.3.vii Equipo MF RG: capacidad salida papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 3000 3000 1,00
3.1.1.3.viii Equipo MF RG: memoria RAM GB 2 1,00 (p2) 8 4 4 0,33
3.1.1.3.ix Equipo MF RG: vel. escaneo A4 300ppp ipm 160 1,00 (p2) 220 160 160 0,00

3.2.iii Sistema gestión: panel s/n 1,50 s s 1,50
Sistema gestión: Zabbix 1,50 s s 1,50

3.2.v Sistema gestión: alertas s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xiii Sistema gestión: tramos adic. color 1 € 1,00 (p4) 0,03 0 0,00

Sistema gestión: tramos adic. color 2 € 4,00 (p5) 0,02 0 0,00
3.2.xv Sistema gestión: informes automatizados s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xvi Sistema gestión: discriminar págs. blanco s/n 2,00 s s 2,00
3.4.4.i Servicio: consumibles mismo día s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.ii Servicio: retirada residuos día siguiente s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.iii Servicio: asistencia mismo día s/n 1,00 s s 1,00

Total 100,00 63,22
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2.4. Semic

 2 ►VALORACIÓN DE LAS OFERTAS PÁGINA 7 DE 9

Ponderación Referencia Semic
Ref. PPT Característica Ud. Req. Punt. Criterio Valor ref. Mejor of. Ofertado Valorado Punt.

Cuota mensual alquiler equipos (IVA no inc.) €/mes 40,00 (p1) 802,08 454,65 483,99 483,99 36,62
Precio por página B-N  (IVA no inc.) € 25,00 (p1) 0,0075 0,0000 0,0030 0,0030 15,00
Precio por página color, general  (IVA no inc.) € 1,00 (p1) 0,0300 0,0215 0,0288 0,0288 0,14
precio por página color, tipo  (IVA no inc.) € 4,00 (p1) 0,0300 0,0200 0,0288 0,0288 0,48

3.1.1.1.xiii Equipos MF, velocidad impresión ppm 30 2,00 (p2) 50 50 50 2,00
3.1.1.1.xiv Equipos MF, tiempo calentamiento s 25 2,00 (p3) 15 10,3 15 2,00
3.1.1.1.xxiv Equipos MF, memoria RAM GB 1,5 1,00 (p2) 4 3,5 3,5 0,80
3.1.1.1.xxv Equipos MF, disco duro alto rend. s/n 1,00 n n 0,00
3.1.1.3.iii Equipo MF RG: capacidad entrada papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 3100 3000 1,00
3.1.1.3.iv Equipo MF RG: velocidad impresión ppm 50 3,00 (p2) 70 60 60 1,50
3.1.1.3.v Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. B-N s 8 1,00 (p3) 4 6,9 6,9 0,28
3.1.1.3.vi Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. color s 8 1,00 (p3) 4 8 8 0,00
3.1.1.3.vii Equipo MF RG: capacidad salida papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 2375 2375 0,38
3.1.1.3.viii Equipo MF RG: memoria RAM GB 2 1,00 (p2) 8 7 7 0,83
3.1.1.3.ix Equipo MF RG: vel. escaneo A4 300ppp ipm 160 1,00 (p2) 220 160 160 0,00

3.2.iii Sistema gestión: panel s/n 1,50 s s 1,50
Sistema gestión: Zabbix 1,50 s s 1,50

3.2.v Sistema gestión: alertas s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xiii Sistema gestión: tramos adic. color 1 € 1,00 (p4) - - 0,00

Sistema gestión: tramos adic. color 2 € 4,00 (p5) - - 0,00
3.2.xv Sistema gestión: informes automatizados s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xvi Sistema gestión: discriminar págs. blanco s/n 2,00 s s 2,00
3.4.4.i Servicio: consumibles mismo día s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.ii Servicio: retirada residuos día siguiente s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.iii Servicio: asistencia mismo día s/n 1,00 s s 1,00

Total 100,00 71,03

VALORACIÓN OFERTAS RECIBIDAS LICITACION: Valoración impresion y
reprografia
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2.5. Sharp

Observaciones:

• La oferta de Sharp resulta la más favorable en el aspecto Precio por página color, general, con una
oferta de 0,0215 € (precio unitario, IVA no incuido). A esta oferta se le asigna por tanto la máxima
puntuación en este  aspecto (1,00 puntos)  y  se toma el  valor  ofertado como referencia  para la
valoración del resto de ofertas en este aspecto.

 2 ►VALORACIÓN DE LAS OFERTAS PÁGINA 8 DE 9

Ponderación Referencia Sharp
Ref. PPT Característica Ud. Req. Punt. Criterio Valor ref. Mejor of. Ofertado Valorado Punt.

Cuota mensual alquiler equipos (IVA no inc.) €/mes 40,00 (p1) 802,08 454,65 680,67 680,67 13,98
Precio por página B-N  (IVA no inc.) € 25,00 (p1) 0,0075 0,0000 0,0045 0,0045 10,00
Precio por página color, general  (IVA no inc.) € 1,00 (p1) 0,0300 0,0215 0,0215 0,0215 1,00
precio por página color, tipo  (IVA no inc.) € 4,00 (p1) 0,0300 0,0200 0,0215 0,0215 3,40

3.1.1.1.xiii Equipos MF, velocidad impresión ppm 30 2,00 (p2) 50 40 40 1,00
3.1.1.1.xiv Equipos MF, tiempo calentamiento s 25 2,00 (p3) 15 20 20 1,00
3.1.1.1.xxiv Equipos MF, memoria RAM GB 1,5 1,00 (p2) 4 5 4 1,00
3.1.1.1.xxv Equipos MF, disco duro alto rend. s/n 1,00 n n 0,00
3.1.1.3.iii Equipo MF RG: capacidad entrada papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 3100 3000 1,00
3.1.1.3.iv Equipo MF RG: velocidad impresión ppm 50 3,00 (p2) 70 70 70 3,00
3.1.1.3.v Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. B-N s 8 1,00 (p3) 4 3,7 4 1,00
3.1.1.3.vi Equipo MF RG: tiempo 1ª pág. color s 8 1,00 (p3) 4 5,1 5,1 0,73
3.1.1.3.vii Equipo MF RG: capacidad salida papel ud. 2000 1,00 (p2) 3000 3000 3000 1,00
3.1.1.3.viii Equipo MF RG: memoria RAM GB 2 1,00 (p2) 8 6 6 0,67
3.1.1.3.ix Equipo MF RG: vel. escaneo A4 300ppp ipm 160 1,00 (p2) 220 200 200 0,67

3.2.iii Sistema gestión: panel s/n 1,50 s s 1,50
Sistema gestión: Zabbix 1,50 s s 1,50

3.2.v Sistema gestión: alertas s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xiii Sistema gestión: tramos adic. color 1 € 1,00 (p4) - - 0,00

Sistema gestión: tramos adic. color 2 € 4,00 (p5) - - 0,00
3.2.xv Sistema gestión: informes automatizados s/n 1,00 s s 1,00
3.2.xvi Sistema gestión: discriminar págs. blanco s/n 2,00 s s 2,00
3.4.4.i Servicio: consumibles mismo día s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.ii Servicio: retirada residuos día siguiente s/n 1,00 s s 1,00
3.4.4.iii Servicio: asistencia mismo día s/n 1,00 s s 1,00

Total 100,00 49,45

VALORACIÓN OFERTAS RECIBIDAS LICITACION: Valoración impresion y
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 3 ► RESUMEN DE LA VALORACIÓN Y PROPUESTA DE ADJUDICACIÓN

A modo de resumen,  el  resultado  de la  valoración de las  ofertas  quedaría,  de  la  más a la  menos
favorable, como sigue:

• Coanda:

• Semic:

• GM:

• Canon:

• Sharp:

75,67 puntos

71,03 puntos

63,21 puntos

50,21 puntos

49,44 puntos

Si bien la presentación de oferta supone la aceptación por el licitador de las prescripciones técnicas del
contrato, se ha procedido a una revisión cautelar de la documentación que acompaña a la propuesta de
Coanda  (como  oferta  más  beneficiosa).  De  dicho  examen  no  se  deducen  incompatibilidades  con  las
prescripciones técnicas de la licitación o dificultades insalvables para la ejecución del contrato.

En consecuencia, y a efectos de la valoración de las ofertas, se propone la adjudicación la presente
licitación a la empresa Coanda S.L.  por  ser  la  que mayor puntuación ha obtenido en este  proceso de
valoración de ofertas

 3 ►RESUMEN DE LA VALORACIÓN Y PROPUESTA DE ADJUDICACIÓN PÁGINA 9 DE 9
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