Ayuntamiento de

Marchamalo
INF. VALORACION DE MEMORIAS SAD 2024

INFORME SOBRE VALORACION DE MEMORIAS SAD LICITACION 2024

Tras finalizar el plazo de licitacion, las empresas presentadas han sido:
. OLDER
. GUADASOCIAL
.OBOLO
. SUMA SOCIAL

- Valoracién de Memoria de Trabajo (hasta 40 puntos):

Se han tenido en cuenta en la valoracién del proyecto, de acuerdo al Pliego Técnico:

- Objeto, metodologia de trabajo y organizacion del servicio: hasta 10 puntos:

Marfa del Carmen Ibafiez Martinez (1 de 1)
HASH: 2ff5498d9fb8d13ca31e372cb8ce00ch

Trabajadora Social
Fecha Firma: 25/04/2024

.Older, Desarrolla cdmo se va a llevar a cabo la gestion de altas y bajas (1), seguimientos (1), gestion
diaria (1), coordinacion (1),sustituciones (1), gestion de altas urgentes en 24 h (1), reporte de
informacion mensual con facturacion (1), visitas a domicilio (1), no se especifican gestion de tasas, ni
y adaptaciones al PIA. Puntuacion obtenida: 8 puntos/10.

.GuadaSocial, Desarrolla como se va a llevar a cabo la gestién de altas y bajas (1), seguimientos (1),
gestion diaria (1), coordinacion (1),sustituciones (1), gestion de altas en no mas de 3 dias (1), reporte
de informaciéon mensual con facturacién (1), visitas a domicilio (1), no se especifican gestién de
tasas, ni adaptaciones al PIA. Puntuacion obtenida: 8 puntos/10.

.Obolo, Desarrolla como se va a llevar a cabo la gestion de altas y bajas (1), seguimientos (1),
gestion diaria (1), coordinacion (1),sustituciones (1), gestion de altas en no mas de 3 dias (1), reporte
de informacién mensual con facturacion (1), visitas a domicilio (1), gestién de tasas mensuales (1).
No se especifican adaptaciones al PIA Puntuacion obtenida: 9 puntos/10.

.Suma Social, Desarrolla como se va a llevar a cabo la gestion de altas y bajas (1), seguimientos (1),
gestion diaria (1), coordinacién (1),sustituciones (1), gestion de altas urgentes en 24 h (1), reporte de
informacion mensual con facturacion (1), visitas a domicilio (1),adaptaciones del servicio al PIA con
protocolos y prescripciones de los técnicos municipales (1). No se especifican gestiéon de tasas.
Puntuacion obtenida: 9 puntos/10.

- Numero de Personal adscrito al servicio, titulacion académica, dedicaciéon de los profesionales
gue intervendran en la prestacién del servicio y plan formativo, este tltimo apartado se valora
aparte de forma cuantitativa: hasta 10 puntos:

.Older, Detalla toda la estructura de personal con sus funciones (2/2). Especifica la asignacion de la
coordinadora compartida con otro municipio, sin especificar personal administrativo (1/3). Exponen
la estructura departamental (1/1). Plan de formacion especificando los contenidos adaptados al
servicio (4/4). Puntuacion obtenida: 8 puntos/10.

.GuadaSocial, Detalla toda la estructura de personal con sus funciones (2/2). Especifica la
asignacion de la coordinadora y administrativa, sin especiar dedicacién (1/3). Exponen la estructura
departamental (1/1). Plan de formacion especificando los contenidos adaptados al servicio (4/4).
Puntuacion obtenida: 8 puntos/10.

.Obolo,. Detalla toda la estructura de personal con sus funciones (2/2). Especifica la asignacién de la
coordinadora y administrativa en exclusividad para Marchamalo (3/3). Exponen la estructura
departamental (1/1). Plan de formaciéon especificando los contenidos adaptados al servicio y
ampliado a familias (4/4). Puntuacion obtenida: 10 puntos/10.

.Suma Social, Detalla toda la estructura de personal con sus funciones (2/2). Especifica la
asignacion de la coordinadora y personal administrativo compartida con otro municipio, asi com i s
vehiculo de coordinaciéon (2/3). Exponen la estructura departamental (1/1). Plan de formacié:=
especificando los contenidos adaptados al servicio (4/4). Puntuacion obtenida: 9 puntos/10.

Cod. Validacion: 7LFFJPCTWAFNPFN59MRC33CG2

Verificacion: https://marchamalo.sedelectronica.es/
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- Medios propios materiales y técnicos de que dispone la entidad para la realizacién del servicio:
hasta 10 puntos:

.Older, Aportan Central de Atencién de 8 a 18 h (1/4). Coordinacion disponible 24 horas de L a D /
Prestacion del servicio de 7 a 22 h (2). Aplicacion informatica de gestion (2). No especifica
equipacioén, ni uniformidad. Puntuacién obtenida: 5 puntos/10.

.GuadaSocial, Aportan la disposicién de Oficina de Gestidn en Guadalajara con aula (2/4).
Telefonica inteligente / Prestacion del servicio de 7 a 22 h (2). Aplicacién informatica de gestion (2).
No especifica equipacién, ni uniformidad. Puntuacién obtenida: 6 puntos/10.

.Obolo, Aportan Sede en Marchamalo, no se concreta el lugar (3/4). Coordinacién disponible de
atencién contintia / Prestacion del servicio de 7 a 22 h (2). Aplicacién informética de gestion (2). No
especifica equipacion, ni uniformidad. Puntuacion obtenida: 7 puntos/10.

.Suma Social, Aportan Oficina y Sede en Marchamalo (4/4). Coordinacién disponible con acceso a
linea telefonica/Prestacion del servicio de 7 a 22 h (2). Aplicacion informatica de gestion (2).
Especifica equipacién y uniformidad (2). Puntuacion obtenida: 10 puntos/10.

- Sistema y medios de que dispone la entidad para llevar a cabo el control y evaluacién de la calidad
del servicio: hasta 10 puntos:

.Older, Exponen proceso de evaluacién con encuestas de satisfaccién, cuestionarios, auditorias.. (2).
Procedimiento de quejas y reclamaciones (2). Exposicion del Plan de Calidad (2). No especifica
medidas de conciliacion. Desarrollo de Memorias e informes (1). Modos de coordinacién con el Ayto
e interna (2) Puntuacion obtenida: 9 puntos/10.

.GuadaSocial, Exponen proceso de evaluacién con encuestas de satisfaccion, cuestionarios,
auditorias.. (2). Procedimiento de quejas y reclamaciones (2). Exposicion del Plan de Calidad (2). No
especifica aplicacion de medidas de conciliacion. Desarrollo de Memorias e informes (1). Modos de
coordinaciéon con el Ayto e interna (2) Puntuacién obtenida: 9 puntos/10.

.Obolo, Exponen proceso de evaluacién con encuestas de satisfaccion, cuestionarios, auditorias..
(2). Procedimiento de quejas y reclamaciones (2). Exposicion del Plan de Calidad (2). No especifica
aplicacion de medidas de conciliacion. Desarrollo de Memorias e informes (1). Modos de
coordinacién con el Ayto e interna (2) Puntuacion obtenida: 9 puntos/10.

.Suma Social, Exponen proceso de evaluacion con encuestas de satisfaccién, cuestionarios,
auditorias.. (2). Procedimiento de quejas y reclamaciones (2). Exposiciéon del Plan de Calidad
(2).Aplicacion de medidas de conciliacién (1). Desarrollo de Memorias e informes (1). Modos de
coordinacién con el Ayto e interna (2). Puntuacién obtenida: 10 puntos/10.

Tras la valoracion técnica de las ofertas presentadas, seglin se han detallado, desde Servicios Sociales, se
viene a informar:

® Que la empresa que mayor puntuaciéon ha obtenido, de conformidad con el baremo detallado en el
pliego y con las condiciones elaboras técnicamente ha sido “SUMA SOCIAL” que ha obtenido en el
proceso de valoracién una puntuacién de 38 puntos.

e Que las empresas: OLDER, GUADASOCIAL Y OBOLO que también han concurrido al concurso, ha
obtenido una puntuacién de: 30-31-35 puntos respectivamente.
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Documento firmado electrénicamente
Firma y fecha al margen.
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