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INFORME JUSTIFICATIVO INSUFICIENCIA DE MEDIOS DEL EXPEDIENTE TITULADO
“Renovacion servicio soporte técnico premier Oracle Linux”

El servicio objeto del pliego es disponer del soporte técnico premier del fabricante de los productos Oracle Linux
para poder reportar problemas asociados con los mismos, disponer de acceso a parches, arreglos, parches de
seguridad y alertas de seguridad, etc. que permitan a ENAIRE garantizar la disponibilidad de las aplicaciones de
negocio y del servicio de publicacion que se ejecutan sobre dicho software base

Este servicio no puede ser provisto con los medios actuales ya que requiere de la contratacién del soporte con el
fabricante

Fdo.
José Luis Rodriguez Castro

Director de Sistemas
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