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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN 
  
Fecha y hora de celebración 
05 de septiembre de 2024 a las 09:30:00 
  
Lugar de celebración 
Acto Telematico 
  
Asistentes 
PRESIDENTA 
D./Dña. Tamara Muñoz Pinto, Administradora General del Patronato Provincial de Turismo 
SECRETARIO 
D./Dña. Jorge Víctor Gil-Félez Martín, Técnico Administración General 
VOCALES 
D./Dña. Elisa Del Valle Pérez, Directora del Área de Planificación, Coordinación y Desarrollo 
Estratégico 
D./Dña. Patricia Ruiz Jiménez, Técnico Administración General 
D./Dña. Juan Manuel Ríos Muñoz, Interventor Patronato Provincial de Turismo 
D./Dña. María Luisa Pérez Fabra, Técnico Administración General 
D./Dña. María Díez Baleato, Técnico Promoción Patronato Provincial de Turismo 
  
Orden del día 
 
1.- Valoración criterios evaluables automáticamente (LOTE 1): 2023_CCSAB_00013 - Prestación del 
servicio de agencia de viajes para el desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de 
Turismo de Cádiz. 
2.- Valoración criterios evaluables automáticamente (LOTE 2): 2023_CCSAB_00013 - Prestación del 
servicio de agencia de viajes para el desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de 
Turismo de Cádiz. 
3.- Propuesta adjudicación: 2023_CCSAB_00013 - Prestación del servicio de agencia de viajes para el 
desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de Turismo de Cádiz. 
  
Se Expone 
 
1.- Valoración criterios evaluables automáticamente (LOTE 1): 2023_CCSAB_00013 - Prestación del 
servicio de agencia de viajes para el desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de 
Turismo de Cádiz. 
  
Una vez remitida la información por el equipo técnico, éste ha valorado las proposiciones técnicas de 
acuerdo a los criterios del PCAP de la siguiente manera y como se detalla en la tabla del Anexo 1: 
 
NIF: B07012107 AVORIS RETAIL DIVISION SLU: 
     + 1 - servicio de agencia de viajes para  Patronato de Turismo de Cádiz 
          - PROPOSICION ECONOMICA  LOTE 1  Valor introducido por el licitador: 0  Valor 
aportado por la mesa: 340493.88  Puntuación: 31  Motivo: Según acta de la mesa de contratación. 
          - MEDIOS HUMANOS LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 18 
          - TIEMPO DE REACCION LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por 
la mesa:   Puntuación: 3 
          - MEDIOAMBIENTAL EN TRANSPORTE CARRETERA LOTE 1  Valor introducido por el 
licitador: null  Valor aportado por la mesa: null  Puntuación: 5 
          - MEDIOS TÉCNICOS LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 7 
 
NIF: B86049137 NAUTALIA VIAJES, S.L.: 
     + 1 - servicio de agencia de viajes para  Patronato de Turismo de Cádiz 
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          - PROPOSICION ECONOMICA  LOTE 1  Valor introducido por el licitador: 0  Valor 
aportado por la mesa: 340493.88  Puntuación: 31.88  Motivo: Según acta de la mesa de contratación. 
          - MEDIOS HUMANOS LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 18 
          - TIEMPO DE REACCION LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por 
la mesa:   Puntuación: 3 
          - MEDIOAMBIENTAL EN TRANSPORTE CARRETERA LOTE 1  Valor introducido por el 
licitador: null  Valor aportado por la mesa: null  Puntuación: 0 
          - MEDIOS TÉCNICOS LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 7 
 
NIF: B41599465 VIAJES FUENTES S.L.: 
     + 1 - servicio de agencia de viajes para  Patronato de Turismo de Cádiz 
          - PROPOSICION ECONOMICA  LOTE 1  Valor introducido por el licitador: 0  Valor 
aportado por la mesa: 340493.88  Puntuación: 26.14  Motivo: Según acta de la mesa de contratación. 
          - MEDIOS HUMANOS LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 18 
          - TIEMPO DE REACCION LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por 
la mesa:   Puntuación: 3 
          - MEDIOAMBIENTAL EN TRANSPORTE CARRETERA LOTE 1  Valor introducido por el 
licitador: null  Valor aportado por la mesa: null  Puntuación: 5 
          - MEDIOS TÉCNICOS LOTE 1  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 7 
  
   
2.- Valoración criterios evaluables automáticamente (LOTE 2): 2023_CCSAB_00013 - Prestación del 
servicio de agencia de viajes para el desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de 
Turismo de Cádiz. 
  
Una vez remitida la información por el equipo técnico, éste ha valorado las proposiciones técnicas de 
acuerdo a los criterios del PCAP de la siguiente manera y como se detalla en la tabla del Anexo 2: 
 
NIF: B07012107 AVORIS RETAIL DIVISION SLU: 
     + 2 - Servicios dirigidos a actuaciones de promoción turística del patronato provincial de turismo de 
Cádiz 
          - PROPOSICION ECONOMICA  LOTE 2  Valor introducido por el licitador: 0  Valor 
aportado por la mesa: 923102.48  Puntuación: 34  Motivo: Según acta de la mesa de contratación. 
          - MEDIOS HUMANOS LOTE 2  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 18 
          - MEDIOS TECNICOS LOTE 2  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por la 
mesa:   Puntuación: 7 
          - TIEMPO DE REACCION LOTE 2  Valor introducido por el licitador:   Valor aportado por 
la mesa:   Puntuación: 3 
          - MEDIAMBIENTAL TRANSPORTE CARRETERA LOTE 2  Valor introducido por el 
licitador: null  Valor aportado por la mesa: null  Puntuación: 5 
  
  
3.- Propuesta adjudicación: 2023_CCSAB_00013 - Prestación del servicio de agencia de viajes para el 
desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de Turismo de Cádiz. 
  
De acuerdo a la evaluación de las propuestas aportadas por los licitadores, la mesa concluye la siguiente 
lista ordenada de manera decreciente de puntuación de acuerdo a las puntuaciones obtenidas por los 
licitadores en las diferentes fases:  
 
LOTE 1 - servicio de agencia de viajes para Patronato de Turismo de Cádiz 
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Orden: 1 NIF: B07012107 AVORIS RETAIL DIVISION SLU Propuesto para la adjudicación 
Total criterios CJV:  
Total criterios CAF: 64 
Total puntuación: 64 
Orden: 2 NIF: B86049137 NAUTALIA VIAJES, S.L. 
Total criterios CJV:  
Total criterios CAF: 59.88 
Total puntuación: 59.88 
Orden: 3 NIF: B41599465 VIAJES FUENTES S.L. 
Total criterios CJV:  
Total criterios CAF: 59.14 
Total puntuación: 59.14 
 
Se propone adjudicar el LOTE 1 del expediente 2023_CCSAB_00013 - Prestación del servicio de agencia 
de viajes para el desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de Turismo de Cádiz a 
AVORIS RETAIL DIVISION SLU con NIF B07012107. 
 
 
LOTE 2 - Servicios dirigidos a actuaciones de promoción turística del patronato provincial de turismo de 
Cádiz 
Orden: 1 NIF: B07012107 AVORIS RETAIL DIVISION SLU Propuesto para la adjudicación 
Total criterios CJV:  
Total criterios CAF: 67 
Total puntuación: 67 
 
Se propone adjudicar el LOTE 2 del expediente 2023_CCSAB_00013 - Prestación del servicio de agencia 
de viajes para el desarrollo de las acciones estratégicas del Patronato Provincial de Turismo de Cádiz a 
AVORIS RETAIL DIVISION SLU con NIF B07012107. 
 
 
En virtud de lo expuesto anteriormente, la mesa de contratación decide elevar al órgano de contratación la 
propuesta de adjudicación para que se proceda al envío de la comunicación solicitando el requerimiento 
de documentación a la empresa adjudicataria de los lotes 1 y 2.  
 
Se adjuntan a la presente acta los anexos 1 y 2 con los resultados de las puntuaciones obtenidas por los 
licitadores para los lotes 1 y 2, respectivamente. 
  
Yo, como Secretario, certifico con el visto bueno de la Presidenta: 
  
  
  
  
  
D. Jorge Víctor Gil-Félez Martín                                     Dña. Tamara Muñoz Pinto 
         SECRETARIO                                                    PRESIDENTA 
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ANEXO 1 - VALORACIÓN LOTE 1

CONCEPTO UNIDAD PRECIO MÁXIMO PUNTOS MÁXIMO OFERTA BAJA PUNTOS OFERTA BAJA PUNTOS OFERTA BAJA PUNTOS

TRANSPORTE DE PASAJEROS Ida/Vuelta 10 % 10 1,00 % 9,00 % 10,00 5,00 % 5,00 % 5,56 1,50 % 8,50 % 9,44

GESTION DE MODIFICACIÓN Y CANCELACIÓN DE TRANSPORTES Por persona y trayecto 25 € 7 5 € 20 € 5,60 0 € 25 € 7,00 0 € 25 € 7,00

ALOJAMIENTO Y DESAYUNO Por día 10 % 10 1,00 % 9,00 % 10,00 3,00 % 7,00 % 7,78 1,50 % 8,50 % 9,44

GESTIÓN DE MODIFICACIÓN Y CANCELACIÓN DE ALOJAMIENTO Por día 25 € 5 2 € 23 € 4,60 0 € 25 € 5,00 0 € 25 € 5,00

GESTIÓN DE SEGURO DE VIAJE Por viaje combinado 5 % 1 1,00 % 4,00 % 0,80 1,00 % 4,00 % 0,80 0,00 % 5,00 % 1,00

TOTAL DE PUNTOS CRITERIO ECONÓMICO 33 31,00 26,14 31,88

OTROS CRITERIOS: MEDIOS HUMANOS. 18

Ningún técnico asignado: 0 puntos

1 Técnico asignado: 6 puntos

2 Técnicos asignados: 12 puntos

3 o más Técnicos asignados: 18 puntos X 18 X 18 X 18

MEDIOS TÉCNICOS 7

Gratuidad servicio telefónico nacional: 3 puntos X 3 X 3 X 3

Gratuidad servicio telefónico internacional: 4 puntos X 4 X 4 X 4

TIEMPO DE REACCIÓN 3

2 horas tiempo de respuesta: 3 puntos X 3 X 3 X 3

3 horas tiempo de respuesta: 2 puntos

Más de 4 horas tiempo de respuesta: 1 punto

CRITERIO MEDIOAMBIENTAL: utilización vehículos eléctricos 5 SI 5 SI 5 NO 0

TOTAL DE PUNTOS DEL LOTE 1 66 64,00 59,14 59,88

REPARTO DE PUNTOS SEGÚN ANEXO I AVORIS RETAIL DIVISION SL VIAJES FUENTES NAUTALIA VIAJES SL
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ANEXO 2 - VALORACION LOTE 2

CONCEPTO UNIDAD PRECIO MÁXIMO PUNTOS MÁXIMO OFERTA BAJA PUNTOS

SERVICIOS DE ACTIVIDADES TURÍSTICAS Por unidad 15 % 14 8 % 7 % 14,00

SERVICIOS DE RECEPTIVOS (ALOJAMIENTO Y RESTAURACIÓN) Por unidad 12 % 14 8 % 4 % 14,00

ORGANIZACIÓN TÉCNICA DE EVENTOS Por unidad 10 % 2 5 % 5 % 2,00

ALQUILER DE STANDS/SALAS Y CUOTAS DE INSCRIPCIÓN Por unidad 10 % 4 5 % 5 % 4,00

TOTAL DE PUNTOS CRITERIO ECONÓMICO 34 34,00

OTROS CRITERIOS: MEDIOS HUMANOS. 18

Ningún técnico asignado: 0 puntos

1 Técnico asignado: 6 puntos

2 Técnicos asignados: 12 puntos

3 o más Técnicos asignados: 18 puntos X 18

MEDIOS TÉCNICOS 7

Gratuidad servicio telefónico nacional: 3 puntos X 3

Gratuidad servicio telefónico internacional: 4 puntos X 4

TIEMPO DE REACCIÓN 3

2 horas tiempo de respuesta: 3 puntos X 3

3 horas tiempo de respuesta: 2 puntos

Más de 4 horas tiempo de respuesta: 1 punto

CRITERIO MEDIOAMBIENTAL: utilización vehículos eléctricos 5 SI 5

TOTAL DE PUNTOS DEL LOTE 2 67 67,00

REPARTO DE PUNTOS SEGÚN ANEXO I AVORIS RETAIL DIVISION SL
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