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MESA DE CONTRATACIÓN 
 
ACTA DE VALORACIÓN DE LA PROPOSICIÓN TÉCNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS DE 
ADJUDICACIÓN EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULA AUTOMÁTICA Y PROPUESTA DE 
ADJUDICACIÓN. SOBRE C. 
 
SERVICIO DE BOLSAS DE HORAS DE CONSULTORIA SAP 2022-2025. EXP_1448_LAS_SE_1221 
 
Fecha de la convocatoria: 14 de febrero de 2022 
 
Fecha de la celebración: 14 de febrero de 2022 
 
Presupuesto Base de Licitación: 798.600 € = 660.000 € (PBL SIN IVA) + 138.600 € ( IVA) 
 
Lotes: 

 

Lote 
Breve 

descripción 
Importe 

(€, sin IVA) 
IVA 

Importe(€, 
con IVA) 

Forma de adjudicación 

Presupuesto 
Límite de gasto 

Baja sobre 
el PBL 

1 
Bolsa hores 
SAP-ISU y 

otros módulos 
561.000 117.810 678.810 X / 

2 
Bolsa hores 
SAP HCM 

99.000 20.790 119.790 X / 

 
 
Precios unitarios: 
 

Lote Descripción 
Cantidades 
Estimadas 
(horas/año) 

Precio Unitario  
 

(€, sin IVA) 

Presupuesto Base 
de Licitación  

 
(€, sin IVA) 

 
1 

Bolsa horas SAP-
ISU i otros módulos 

6800 horas en 
remoto 

60 408.000 

1700 horas in situ 90 153.000 

Total 561.000 

 
2 

Bolsa horas SAP 
HCM 

1200 horas en 
remoto 

60 72.000 

300 horas in situ 90 27.000 

Total 99.000 
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Asistentes: 
 

Presidente: Jaume Femenias Blanch 
 

Vocales: Dunia Vivas Lopez 
Olaya Alfonso Salvà 
 

Secretario: Jesús Martín Haces 
 
Gestor O.A: Pau Salort Ortiz 

 
Licitadores: 
 

PYME LICITADOR LOTE 1 LOTE 2 

/ ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L. X X 

X ILLESAP S.L - X 

 
Valoración criterios de adjudicación sobre B: 
 

LOTE 1:  
 

Bolsa horas SAP-ISU i 
otros módulos 

 
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR: 

 
Metodología y nivel del servicio. 

(máx. 24 puntos) 
 

LICITADOR 

Canales y 
metodología de la 

comunicación 
(máx. 6 puntos) 

Metodología de 
resolución de 
peticiones de 

Servicio. 
(máx. 6 puntos) 

Documentación 
entregada para 
cada petición. 

(máx. 6 puntos) 

Metodología de 
seguimiento y 
control de la 

prestación del 
Servicio. 

(máx. 6 puntos) 

ATOS IT SOLUTIONS AND 
SERVICES IBERIA, S.L. 

5 5 3 5 

 
 

LOTE 2:  
 

fBolsa hores SAP HCM 

 
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR: 

 
Metodología y nivel del servicio. 

(máx. 24 puntos) 
 

LICITADOR 

Canales y 
metodología de la 

comunicación 
(máx. 6 puntos) 

Metodología de 
resolución de 
peticiones de 

Servicio. 
(máx. 6 puntos) 

Documentación 
entregada para 
cada petición. 

(máx. 6 puntos) 

Metodología de 
seguimiento y 
control de la 

prestación del 
Servicio. 

(máx. 6 puntos) 

ATOS IT SOLUTIONS AND 
SERVICES IBERIA, S.L. 

5 5 3 5 

ILLESAP S.L 6 5 5 6 
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Puntuación total valoración juicios de valor: 
 

LOTE LICITADORES 
PUNTUACIÓN 

TOTAL 

1 ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA 18 

 

LOTE LICITADORES 
PUNTUACIÓN 

TOTAL 

2 
ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA 18 

ILLESAP S.L. 22 

 
En Palma, siendo las 13:30 horas, se reúnen los miembros de la Mesa de Contratación de EMAYA, Empresa 
Municipal d’Aigües i Clavegueram SA, relacionados anteriormente, para proceder al acto de valoración de la 
proposición técnica relativa a los criterios de adjudicación evaluables mediante fórmula automática y a la 
propuesta de adjudicación de la presente licitación. 
 
Los criterios de adjudicación evaluables mediante fórmula automática son los siguientes: 
 

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE 
FÓRMULA AUTOMÁTICA 

PUNTUACIÓN MÀXIMA FÓRMULA APLICABLE 

Oferta económica sobre el precio 
unitario de la hora de servicio in situ 

 
(ponderación 30%) 

76 

P=K*B / (20+B) 

 
B= % de baja de la oferta a valorar 

K= 76 * (20+M)/M 
M= % de baja de la oferta más 

económica 
 

Fórmula aprobada por el Consejo 
de Administración 
el día 23.05.2013 

Oferta económica sobre el precio 
unitario de la hora de servicio en 

remoto  
 

(ponderación 70%) 
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En el acta de la Mesa de contratación de apertura del sobre C celebrada el pasado 11 de febrero de 2022 se 
dejaron constar las siguientes ofertas: 
 
LOTE 1: Bolsa horas SAP-ISU i otros módulos 
 

LICITADOR:  
 

ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L 

DESCRIPCIÓN 
CANTIDAD 
ESTIMADA 
(horas/año) 

PRECIO 
UNITARIO DE 

LICITACIÓN (€, 
sin IVA) 

PRESUPUESTO 
MÁXIMO DE 
LICITACIÓN  
(€, sin IVA) 

PRECIO 
UNITARIO 

OFERTADO 
(€, sin IVA) 

TOTAL OFERTA  
 

(€, sin IVA) 

 
Bolsa horas SAP-

ISU y otros módulos 

6800 horas 
en remoto 

60 408.000 48,60 
408.000 
330.480 

1700 horas in 
situ 

90 153.000 80,50 
153.000 
136.850 

TOTAL   561.000  
561.000 
467.330 

 

* La oferta presentada por el licitador ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L (LOTE 1) presenta 
un error en el sumatorio del total de la oferta. La Mesa procede a corregir el sumatorio y en consecuencia 
adopta como válidos los señalados en la presente acta. 
 

LOTE 2: Bolsa horas SAP HCM 
 

LICITADOR:  
 

ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L 

DESCRIPCIÓN 
CANTIDAD 
ESTIMADA 
(horas/año) 

PRECIO 
UNITARIO DE 

LICITACIÓN (€, 
sin IVA) 

PRESUPUESTO 
MÁXIMO DE 
LICITACIÓN  
(€, sin IVA) 

PRECIO 
UNITARIO 

OFERTADO 
(€, sin IVA) 

TOTAL OFERTA  
 

(€, sin IVA) 

 
Bolsa horas SAP 

HCM 

1200 horas 
en remoto 

60 72.000 45,00 
72.000 
54.000 

300 horas in 
situ 

90 27.000 75,00 
27.000 
22.500 

TOTAL   99.000  
99.000 
76.500 

 
* La oferta presentada por el licitador ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L (LOTE 2) presenta 
un error en el sumatorio del total de la oferta. La Mesa procede a corregir el sumatorio y en consecuencia 
adopta como válidos los señalados en la presente acta. 
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LICITADOR:  
 

ILLESAP S.L 

DESCRIPCIÓN 
CANTIDAD 
ESTIMADA 
(horas/año) 

PRECIO 
UNITARIO DE 

LICITACIÓN (€, 
sin IVA) 

PRESUPUESTO 
MÁXIMO DE 
LICITACIÓN  
(€, sin IVA) 

PRECIO 
UNITARIO 

OFERTADO 
(€, sin IVA) 

TOTAL OFERTA  
 

(€, sin IVA) 

 
Bolsa horas SAP 

HCM 

1200 horas 
en remoto 

60 72.000 40,00 48.000 

300 horas in 
situ 

90 27.000 50,00 15.000 

TOTAL   99.000  63.000 

 
 
La Mesa de Valoración procede a la puntuación de loa criterios de adjudicación evaluables mediante fórmula 
automática de acuerdo a lo establecido en los pliegos de la licitación y en el informe técnico de fecha 11 de 
febrero de 2022 con el siguiente resultado: 
 
Ponderación de las ofertas recibidas según su valor respecto a la oferta total. 
 
LOTE 1: Bolsa horas SAP-ISU i otros módulos 
 

LICITADOR: ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L  

Concepto 
Precio 

máximo 
unitario 

Coeficiente 
Valoración 

Oferta 
unitaria 

% Baja  

% Baja 
ponderada 

según 
coeficiente 
valoración 

Forma de 
adjudicación 

Oferta económica sobre el 
precio unitario de la hora de 
servicio in situ  
(1700 horas in situ) 

90 € 30% 80,50 € 10,56 3,17 
Presupuesto 

Máximo de Gasto 

Oferta económica sobre el 
precio unitario de la hora de 
servicio en remoto  
(6800 horas en remoto) 

60 € 70% 48,60 € 19,00 13,30 
Presupuesto 

Máximo de Gasto 

 

Suma bajas ponderadas para comparación de 
ofertas  

16,467 
 

 

LOTE 2: Bolsa horas SAP HCM 
 

LICITADOR: ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L  

Concepto 
Precio 

máximo 
unitario 

Coeficiente 
Valoración 

Oferta 
unitaria 

% Baja  

% Baja 
ponderada 

según 
coeficiente 
valoración 

Forma de 
adjudicación 

Oferta económica sobre el 
precio unitario de la hora de 
servicio in situ  
(300 horas in situ) 

90 € 30% 75,00 € 16,67 5,00 
Presupuesto 

Máximo de Gasto 
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Oferta económica sobre el 
precio unitario de la hora de 
servicio en remoto  
(1200 horas en remoto) 

60 € 70% 45,00 € 25,00 17,50 
Presupuesto 

Máximo de Gasto 

 

Suma bajas ponderadas para comparación de 
ofertas  

22,500 
 

 

LICITADOR: ILLESAP S.L     

Concepto 
Precio 

máximo 
unitario 

Coeficiente 
Valoración 

Oferta 
unitaria 

% Baja  

% Baja 
ponderada 

según 
coeficiente 
valoración 

Forma de 
adjudicación 

Oferta económica sobre el 
precio unitario de la hora de 
servicio in situ  
(300 horas in situ) 

90 € 30% 50,00 € 44,44 13,33 
Presupuesto 

Máximo de Gasto 

Oferta económica sobre el 
precio unitario de la hora de 
servicio en remoto  
(1200 horas en remoto) 

60 € 70% 40,00 € 33,33 23,33 
Presupuesto 

Máximo de Gasto 

 

Suma bajas ponderadas para comparación de 
ofertas  

36,667 
 

 
 
La puntuación final resultante de las valoraciones obtenidas por criterios de adjudicación evaluables mediante 
juicio de valor y por criterios de adjudicación evaluables mediante fórmula automática es la siguiente: 
 
LOTE 1: Bolsa horas SAP-ISU i otros módulos 
 

LICITADORES % DE BAJA 

VALORACIÓN 
CRITERIOS JUICIO 
DE VALOR (Máx 24 

Puntos) 

VALORACIÓN 
ECONÓMICA (Máx 76 

Puntos) 

VALORACIÓN TOTAL 
GENERAL 

ATOS IT SOLUTIONS AND 
SERVICES IBERIA, S.L. 

16,46 18,00 76,00 94,00 

 
 
LOTE 2: Bolsa horas SAP HCM 
 

LICITADORES % DE BAJA 

VALORACIÓN 
CRITERIOS JUICIO 
DE VALOR (Máx 24 

Puntos) 

VALORACIÓN 
ECONÓMICA (Máx 

76 Puntos) 

VALORACIÓN 
TOTAL GENERAL 

ATOS IT SOLUTIONS AND 
SERVICES IBERIA, S.L. 

22,50 18,00 62,19 80,19 

ILLESAP S.L 36,66 22,00 76,00 98,00 

 
 
 
 



1448_LAS_SE_1221 

Página 7 de 7 

 

 
Visto el contenido del presente documento, así como del informe técnico de fecha 11 de febrero de 2022, y 

con base en el análisis y las ponderaciones realizadas, la Mesa de Contratación acuerda elevar propuesta de 

adjudicación del contrato SERVICIO DE BOLSAS DE HORAS DE CONSULTORIA SAP 2022-2025 

(1448_LAS_SE_1221) al órgano competente para su adjudicación que es el Consejo de Administración, a 

favor de: 

 

LOTE 1: Bolsa horas SAP-ISU y otros módulos 

 

• la empresa ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L. por los precios unitarios ofrecidos 

en su propuesta hasta un límite máximo de gasto de 561.000 €, más el IVA correspondiente. y por 

una duración máxima de un año: 

- Precio por hora in situ 80,50 €/h. 

- Precio por hora en remoto 48,60 €/h 

 

 

LOTE 2: Bolsa horas SAP HCM 

 

• la empresa ILLESAP S.L por los precios unitarios ofrecidos en su propuesta hasta un límite máximo 

de gasto de 99.000 €, más el IVA correspondiente, y por una duración máxima de un año: 

- Precio por hora in situ 50,00 €/h. 

- Precio por hora en remoto 40,00 €/h. 

 

 

 

La Mesa de contratación acuerda solicitar la documentación señalada en el punto 18.1 del Pliego de Cláusulas 

Particulares a: 

 

 

LOTE 1: Bolsa horas SAP-ISU i otros módulos 

 

• la empresa ATOS IT SOLUTIONS AND SERVICES IBERIA, S.L.. 

 

LOTE 2: Bolsa horas SAP HCM 

 

• la empresa ILLESAP S.L  

 

 

Y sin más que tratar, a 14 de febrero de 2022 siendo las 14:00 horas, se levanta la sesión (20220214-1448) 

de la Mesa de Contratación, de la cual se extiende la presente acta. 

 

 
 
Jesus Martín Haces 

Secretario de la Mesa de Contratación 

 

Jaume Femenias Blanch 

Presidente de la Mesa de Contratación 
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