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INFORME DE VALORACION TECNICA INICIAL DE CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE
FORMULAS

Servicios para la mejora de la arquitectura de software

L . dentro de la Direccion de Transformacion Digital y
Denominacion del Expediente: Sistemas de Adif.

Ref.: 3.21/41110.0030

Plazo de ejecucidn del contrato: 24 meses
e, () Base imponiBLE VA: (21%) TOTAL CON IVA
Presupuesto de licitacion: 1.188.910,00 € | 249.671,10 € | 1.438.581,10 €
Prorrogas: 594.455,00 € (Sin IVA)
(B) Modificados: | e € (Sin IVA)
Importe maximo de: Suministros: | e, € (Sin IVA)
Servicios: | e € (Sin IVA)
Valor estimado del contrato (A+B): 1.783.365,00 € (Sin IVA)
Procedimiento de adjudicacion Criterios de Adjudicacion

O Un solo criterio

Licitacion con Negociacidn X . . . . .
8 Varios criterios (mejor relacion calidad-precio)

1. OBJETO DEL INFORME

El objeto del presente informe consiste en efectuar la valoracion de las ofertas técnicas remitidas
por los licitadores del procedimiento denominado " SERVICIO PARA LA MEJORA DE LA ARQUITECTURA
DF SOTWARE DENTRO DF LA DIRECCION DE TRANSFORMACION DIGITAL Y SISTEMAS DE ADIF'.

2.  CONSIDERACIONES GENERALES

El analisis de la documentacidn técnica de las ofertas ha sido encargado a la Subdireccion de
Soluciones y Productos de la Direccion de Transformacion Digital y Sistemas (DTDS).

Es de destacar que las firmantes de este informe no tienen vinculacion alguna con las empresas
licitantes ni motivo de abstencion de los previstos en el Articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

3.  OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato es la prestacidn de los servicios necesarios para dar soporte,
evolucionar, adaptar y mejorar la arquitectura software de Adif responsabilidad de Ia
Subdireccion de Arquitectura y Tecnologia (SAT) de la Direccion de Transformacion Digital y
Sistemas (DTDS)

Verificable en https.//sede.adif.gob.es/csv/valida.jsp
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4.  RELACION DE LAS EMPRESAS PRESENTADAS

De conformidad con lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y segun
notificacion remitida por la Direccion de Compras y Contratacion, se recibe en tiempo y forma
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la documentacion relativa a los criterios no evaluables mediante formulas de los siguientes
licitadores:

B08377715 CAPGEMINI ESPANA SL

A83057034 GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET, S.A.
B82387770 NTT DATA SPAIN, S.L.U.

A79329108 SOPRA STERIA ESPANA SA

5.  VALORACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

De conformidad con lo establecido en los Pliegos, las valoraciones de las ofertas técnicas
presentadas por los Licitadores tendran un maximo de 51 puntos sobre 100.

Las ofertas técnicas que en cualquiera de los criterios 1, 2, 3 o 4 obtenga una puntuacién que se
pueda enmarcar dentro de "no adecuada”, en primera evaluacion (previa a la posterior
negociacion), seran excluidas del proceso de evaluacidn de ofertas por calidad técnica insuficiente.

Para la valoracion de las ofertas técnicas, (POT), se seguird los siguientes criterios:

Criterio n2 1: Alcance y detalle de la solucion propuesta. Valoracion maxima de 20 puntos.

Mediante el presente criterio se valorara el conocimiento de la licitadora en las diferentes lineas
de actividad recogidas en el pliego de prescripciones técnicas y su planteamiento para dar
respuesta a cada una de ellas, y teniendo en cuenta, entre otros, aspectos como:

- Declaracion expresa de cumplimiento integro de las "épicas" y '"tareas transversales”
indicados en el pliego asociados a requerimientos funcionales y técnicos (obligatorio).

- Descripcion detallada del modo de lograr la solucion ofertada en cada una de las lineas de
actuacion, poniendo de manifiesto las principales actividades a realizar, sus ventajasy el
valor anadido de la solucion.

- Detalle de los perfiles profesionales propuestos asociados a cada linea de actuaciony a las
actividades anteriores, poniendo de manifiesto su formacion y certificaciones asociadas y
su idoneidad para la ejecucion de la actividad.

El enfoque y alcance estaran mejor valorados en cuanto haya mas garantias de éxito en la ejecucion
de las actividades de cada linea de actuacion y del proyecto en global.

Se valorard la adecuacion y el grado de concrecién y conocimiento que revela la licitadora al
describir el enfoque y los trabajos para abordar cada linea de actividades, su ejecucién, alcance,
riesgos, etc.

En relacion con las lineas de actividades y a los perfiles profesionales propuestos para cada una de
ellas, se valorara la adecuacién de su formacion y de las certificaciones especificas que presenten,
segln las necesidades expresadas en el pliego de prescripciones técnicas.

La calificacion del enfoque general de la propuesta se puntuara entre 0 y 20 puntos, con arreglo a
los siguientes valores de referencia:

e No adecuada (0 a & puntos): La solucion propuesta demuestra un enfoque o un alcance
incorrecto o demasiado genérico que no revela conocimiento alguno relativo a las lineas de
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actividad dentro del alcance, o la propuesta demuestra cierto conocimiento de las necesidades
de Adif, pero no cubre las necesidades demandadas en el pliego de prescripciones técnicas.

e Adecuada (>4 a 12 puntos): La soluciéon propuesta demuestra un buen enfoque y alcance,
demostrando conocimiento funcional y técnico en relacidn con las lineas de actividad dentro
del alcance, posibilitando la realizacion en los plazos establecidos.

e Optima (>12 a 20 puntos): La solucidon propuesta demuestra un alto conocimiento funcional y
técnico de las lineas de actividad dentro del alcance, demostrando comprender los
requerimientos técnicos, funcionales, normativos y organizativos que permiten realizar las
tareas solicitadas de forma optima en los plazos requeridos.

Todo ello redactado de una forma estructurada y entendible, que ayude a la rdpida comprension
de la solucidén ofertada.

Criterio n2 2: Enfoque metodoldgico. Valoracion maxima de 10 punftos.

Mediante el presente criterio se valorara el planteamiento metodoldgico de la licitadora para dar
respuesta a las diferentes lineas de actividad indicadas en el pliego de prescripciones técnicas,
segun las necesidades expresadas en él, y teniendo en cuenta, entre otros, aspectos como:

- Declaraciéon expresa de cumplimiento integro de las “épicas” y "tareas transversales"
indicados en el pliego asociados a requerimientos metodoldgicos (obligatorio).

- Descripcion detallada del enfoque metodoldgico a aplicar para lograr la solucién ofertada,
con una entendible descripcion de la metodologia y poniendo de manifiesto sus ventajasy
el valor anadido aportado.

- Descripcion detallada de las fases de la metodologia, de sus productos y entregables
resultantes asociados, asi como el conjunto de herramientas sobre el que se asentara.

El enfoque metodoldgico estara mejor valorado en cuanto contribuya en mayor grado a garantizar
la correcta ejecucion de los trabajos de cada linea de actividad y el éxito global del proyecto,
permita minimizar los riesgos asociados y esté mas proximo a estandares de mercado y/o buenas
practicas, segln las necesidades expresadas en el pliego de prescripciones técnicas.

Se valorara la adecuacion y el grado de concrecidon y conocimiento general que revela la licitadora
al describir en el enfoque metodoldgico.

La calificacion del enfoque general de la propuesta se puntuara entre 0 y 9 puntos, con arreglo a
los siguientes valores de referencia:

e No adecuada (0 a 2 puntos): La propuesta metodoldgica demuestra un enfoque demasiado
genérico que no revela conocimiento alguno relativo a metodologias a aplicar en el contexto
descrito en el pliego de prescripciones técnicas, o la propuesta metodoldgica demuestra cierto
conocimiento de las necesidades de Adif, pero no cubre las necesidades demandadas en el
pliego de prescripciones técnicas.

e Adecuada (>2 a 6 puntos): La propuesta metodoldgica demuestra un buen enfoque,
demostrando conocimiento en cuanto a metodologias a aplicar en el contexto descrito en el
pliego de prescripciones técnicas, posibilitando la correcta ejecucion de los trabajos solicitados
en los plazos establecidos.

e Optima (>6 a 10 puntos): La propuesta metodoldgica demuestra un alto conocimiento en
cuanto a metodologias a aplicar en el contexto descrito en el pliego de prescripciones técnicas,
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garantizando la correcta ejecucion de los trabajos solicitados, optimizando los plazos y
maximizando el valor del trabajo desempenado.

Todo ello redactado de una forma estructurada y entendible, que ayude a la rapida comprension
de la solucién ofertada.

Criterio n2 3: Gestion del conocimiento y gestion del cambio. Valoracion mdxima de 6 puntos.

Mediante el presente criterio se valorara el planteamiento detallado de la licitadora para resolver
aspectos relativos a garantizar la correcta gestion del conocimiento entre las diferentes lineas de
actividad recogidas en el pliego que garanticen una respuesta integrada entre todas ellas, asi como
aspectos relativos a comunicacion, formacidn y gestion del cambio que favorezcan una efectiva
adopcidn tanto de nuevas formas de trabajo como de nuevas tecnologias, teniéndose en cuenta,
entre otros, los siguientes aspectos:

- Detalle de los mecanismos para la comunicacion e indicadores para su valoracidn.
- Detalle de los mecanismos para la formacion e indicadores propuestos para su valoracion.

- Detalle de los mecanismos para la gestion del conocimiento e indicadores propuestos para
su valoracion.

- Otros mecanismos que aporten valor anadido en la gestion del conocimiento y gestion del
cambio.

El enfoque de los aspectos relativos a gestidon del cambio y del conocimiento estard mejor valorado
en cuanto contribuya en mayor grado a garantizar tanto la correcta comunicacién y formacion en
los trabajos realizados en cada una de las lineas de actividad, como la correcta gestion del
conocimiento entre las diferentes lineas de actividad; contribuyendo asi al éxito global del
proyecto.

La calificacion del enfoque general de la propuesta se puntuara entre 0 y 5 puntos, con arreglo a
los siguientes valores de referencia:

e No adecuada (0 a 1,2 puntos): El planteamiento en cuanto a gestion del cambio y del
conocimiento demuestra un enfoque demasiado genérico que no revela conocimiento alguno
relativo a estos aspectos a aplicar en el contexto descrito en el pliego de prescripciones
técnicas, o la propuesta demuestra cierto conocimiento de las necesidades de Adif, pero no
cubre las necesidades demandadas en el pliego de prescripciones técnicas.

e Adecuada (>1,2 a 3,6 puntos): El planteamiento en cuanto a gestion del cambio y del
conocimiento demuestra un buen enfoque, demostrando conocimiento en relacion a las
técnicas y mecanismos a aplicar en el contexto descrito en el pliego de prescripciones técnicas,
posibilitando la correcta ejecucion de los trabajos solicitados en los plazos establecidos.

e Optima (>3,6 a 6 puntos): El planteamiento en cuanto a gestion del cambio y del conocimiento
demuestra un alto conocimiento en relacién a las técnicas y mecanismos a aplicar en el
contexto descrito en el pliego de prescripciones técnicas, garantizando la correcta ejecucion de
los trabajos solicitados, optimizando los plazos y maximizando el valor del trabajo
desempenado.

Todo ello redactado de una forma estructurada y entendible, que ayude a la rapida comprension
de la solucién ofertada.

ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS FERROVIARIAS
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Criterio n2 4: Gestion, planificacion y organizacion para la realizacion de los trabajos. Valoracion
madxima de 15 puntos.

Mediante el presente criterio se valorara el planteamiento detallado de la licitadora en aspectos
relacionados con el modo de gestionar y planificar el proyecto y el tipo de organizacién para la
correcta realizacidn de los trabajos solicitados; asi como aspectos relativos al modelo de gestion
del servicio, mecanismos de gobierno y seguimiento, etc. necesarios para la prestacion efectiva del
servicio, teniéndose en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos:

Declaracién expresa de cumplimiento integro de las “épicas" y "tareas transversales" indicadas
en el pliego asociados a requerimientos relativos a los trabajos del contratista, gestion del
proyecto, control y seguimiento del proyecto, otras consideraciones y planificacién, hitos y
entregables (obligatorio).

Descripcion detallada de las fases del servicio y de los planes asociados a cada una de las fases
para la consecucion de su objetivo. Fase de devolucion.

Planificacion y descripcidon del Roadmap conteniendo las actividades necesarias para cada fase
y paquete de trabajo del proyecto. Su esfuerzo y distribucién por fases y paquetes de trabajo.
En el caso de existencia de subcontratacion, los aspectos y paquetes de trabajo subcontratados
y su porcentaje. Nimero total de horas-perfil. Participacion requerida para personal de Adif.

Descripcion de los procedimientos propuestos para la realizacion de la gestion, control y
seguimiento del proyecto, asi como la propuesta de herramientas sobre la que se asentara.
Mecanismos para la gestion de peticiones, incidencias y desarrollo de nuevas funcionalidades.
Mecanismos para la gestion de la demanda y priorizacidn de los trabajos. Asi mismo se indicara
el procedimiento de gestion, control y seguimiento a aplicar a las subcontrataciones, con
identificacion de las subcontratistas e indicacion de sus capacidades para la realizacion del
proyecto.

Descripcion detallada de los potenciales riesgos identificados y de las acciones de mitigacion a
realizar sobre los mismos. Mecanismos para garantizar la correcta transferencia del
conocimiento.

La propuesta de métricas e indices de rendimiento asociados a los niveles de servicio.

La organizacion que se aplicara al proyecto; describiendo los perfiles contenidos en el
equipo a formar en relacion con la gestion del proyecto, sus categorias y experiencia,
certificaciones y formacién especifica. Ubicacidon del equipo de trabajo, mecanismos para la
incorporacion y desincorporacion de perfiles, mecanismos para asegurar el conocimiento en el
equipo de trabajo.

La calificacion de la propuesta de servicio se puntuara entre 0 y 15 puntos, con arreglo a los
siguientes valores de referencia:

No adecuada (0 a 3 puntos): La propuesta en cuanto a gestion, planificacion y organizacion
revela un bajo conocimiento de la problematica y las necesidades requeridas por Adif, y
contiene planteamientos relativos a organizacion de tareas o capacidad de recursos que no
garantizan la correcta ejecucidn del proyecto en su conjunto.

ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS FERROVIARIAS
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e Adecuada (>3 a 9 puntos): La propuesta en cuanto a gestion, planificacion y organizacion
demuestra un buen enfoque, demostrando los conocimientos necesarios para dar respuesta a
la problematica y a las necesidades planteadas dentro del alcance del pliego de prescripciones
técnicas. La gestidn global y planificacion propuesta se desglosa de forma adecuada en funcidn
de la carga de trabajo necesaria para la correcta ejecucidon de los trabajos solicitados en los
plazos establecidos.

e Optima (>9 a 15 puntos): La propuesta en cuanto a gestion, planificacién y organizacién
demuestra un alto conocimiento para dar respuesta a la problematica y a las necesidades
planteadas dentro del alcance del PPT, garantizando la correcta ejecucion de los trabajos
solicitados y optimizando los plazos. El desglose de las tareas, la duracién de los trabajos y su
secuenciacion esta perfectamente indicado en la oferta, realizando una propuesta con
garantias de cumplimiento adecuada.

Todo ello redactado de una forma estructurada y entendible, que ayude a la rdpida comprension
de la solucién ofertada.

Tabla de Valoracion de criterios técnicos
A continuacidén, se muestra la tabla resumen de valoracion de las ofertas de los licitadores, en que
se basa la solucidn técnica ofertada, con indicacién de puntuaciones:

Aspecto »

Alcance y detalle de la solucion
propuesta

No adecuada

Adecuada

Optima

De 0 a 4 puntos

>4 a 12 puntos

> 12 a 20 puntos

Enfoque metodologico D%Snﬁcolsls >2 a 6 puntos >6 a 10 puntos
Gestion del conocimiento y gestion del De0Oal,?2 >1,2a3,6 >3 6 a 6 puntos
cambio puntos puntos ! P

Gestion, planificacion y organizacion

De 0 a 3 puntos

> 3 a9 puntos

> 9 a 15 puntos

El, La autenticidad de este documento puede ser comprobada mediante el codigo seguro de verificacion: V4ARY 9GMHZK J663A RWR40C4050W
E-I Verificable en https.//sede.adif.gob.es/csv/valida.jsp

para la realizacion de los trabajos

El cuadro resumen de la puntuacidn técnica es el siguiente:

Gestion,
Alcance y Cestion del planificacidn
detalle de estion de y <
Licitador la Enfoque conocimiento | organizacion | PUNTUACION
solucién metodoldgico | y gestion del para la TOTAL
cambio realizacién
propuesta de los
trabajos
CAPGEMINI ESPANA SL 14 10 6 15 45
GMV SOLUCIONES
GLOBALES INTERNET, S.A. 12 > 2 10 29
NTT DATA SPAIN, S.L.U. 9 5 3 8 25
SOPRA STERIA ESPANA SA 10 7 6 13 36

ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS FERROVIARIAS
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La justificacion de las puntuaciones anteriormente indicadas se desarrolla en el Anejo de
puntuaciones técnicas que acompana al presente informe.

V4RY 9GMHZK J663ARWR40C4050W

on:

puede ser comprobada mediante el codigo seguro de verificaci

Verificable en https.//sede.adif.gob.es/csv/valida.jsp
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AUTORIZACIONES
IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO:

INFORME DE VALORACION TECNICA INICIAL DE CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS
relativo al expediente "SERVICIOS PARA LA MEJORA DE LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE DENTRO DE
LA DIRECCION DE TRANSFORMACION DIGITAL Y SISTEMAS DE ADIF.".

Expediente N© 3.21/41110.0030

RELACION DE CARGOS FIRMANTES

targo:  Jefe de Area de Arquitectura de

Propone Firma: Francisco José Aroca Caballero Sistemas y Desarrollo

Autoriza Firma: Gregorio Gascon Navarro large: ~ Subdirector de Arquitectura y Tecnologia

carge:  Director de Transformacién Digital vy

VO BO rirma: Valentin Gonzdalez Barbosa .
Sistemas

cargo:  Directora General de Seguridad, Procesos

Conforme  [rirma: Maria Esther Mateo Rodriguez y Sistemas Corporativos

Firmado electronicamente por: Francisco José Aroca Caballero
06.09.2022 16:10:50 CEST

Firmado electronicamente por: Gregorio Gascon Navarro
06.09.2022 17.22:52 CEST

Firmado electronicamente por: GONZALEZ BARBOSA VALENTIN FIRMA
07.09.2022 10:23:12 CEST
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Firmado electronicamente por: Maria Esther Mateo Rodriguez
08.09.2022 08:20:01 CEST
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