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INFORME-PROPUESTA DE LA DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA, TRANSPARENCIA,
COOPERACION Y VOLUNTARIADO PARA LA REALIZACION DE UN CONTRATO MENOR PARA EL
ACOMPANAMIENTO, APOYO Y DINAMIZACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
ELABORACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA EN LA DIVERSIDAD CULTURAL EN LA COMARCA BAIO
ARAGON-CASPE/BAIX ARAGO-CASP

La Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Pablica y Participacién Ciudadana
de Aragén, tiene por objeto regular e impulsar fa transparencia de la actividad publica en Aragén y la
participacidn ciudadana en las politicas que desarrolla el Gobierno de Aragdn, con la finalidad de impulsar
el gobierno abierto en el ambito de la Comunidad Auténoma como forma de relacion del Gobierno y de
la Administracién con los ciudadanos y las ciudadanas. En concreto, el Titulo IIl establece un conjunto
novedoso de instrumentos para promover la mas amplia participacion ciudadana, sea de forma individual
o colectiva, en la planificacidn, elaboracién, ejecucion y evaluacidn de Ias politicas pablicas del Gobierno
de Aragén, asi como la participacion en los ambitos politico, cultural, econdmico y social de la Comunidad
Autdnoma. Entre estos instrumentos, la citada Ley prevé en su articulo 54 el denominado proceso de
deliberacién participativa o proceso de participacion ciudadana, définido como el contraste de
argumentos y motivaciones expuestos en un debate publico integrado en un pracedimiento de decisién
o de formulacién y adopcién de una politica publica en el que se abre un espacio por parte de los drganos
competentes de las Administraciones pablicas aragonesas para conocer los intereses, posiciones y
propuestas de la ciudadania.

En este marco, el articulo 44 de 1a Ley 8/2015 sefiala los fines que deben guiar Ia actuacion del
Gobierno de Aragdn-en la promocién de la participacion ciudadana, entre los que se encuentra la
promocién y desarrollo de mecanismos que fomenten la participacién ciudadana, .individual o colectiva,
en las politicas publicas con carécter previo a la toma de decisiones, asi como el impulso de instrumentos
de participacién ciudadana mediante canales de comunicacién que permitan interactuar y facilitar el
didlogo entre la Administracion y la ciudadania y a estos Gltimos entre si. En esta Iinea y segln el articula
45 de esta Ley, corresponde al departamento competente en materia de participacion ciudadana, entre
otras funciones, el disefio, gestién y evaluacion de los instrumentos de participacion ciudadana previstos
en el Titulo NI, ademds de la propuesta de medidas de participacion ciudadana a los departamentos del

Gobierno de Aragon.




Ef Decreto 108/2015, de 7 de julio, del Gobierno de Aragén, por el que se desarrdlla la estructura
orgdnica hdsica de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragdn, y de acuerdo con el Decreto
de 5 de julio de 2015 de la Presidencia del Gobierno de Aragc’jn, por el que se establece la nueva
organizacion de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragén, se asigna la competencia en
materia de participacion ciudadana al Departamento de Ciudadanfa y Derechos Sociales. En concreto, el
Decret0_31672015, de 15 de diciembre, del Gobierno de Aragén, de estructura orgénica de! Departamento
de Ciudadania y Derechos Sbciaies, en su artfculo 8, atribuye las competencias en materia de participacion
ciudadana a la Direccidn General de Participacién Ciudadana, Transparencia, Cocperacién y Voluntariado,
correspondiendo a esta Direccidén General fomentar los valores y las prdcticas de participacion ciudadana
gue enriquezcan la calidad de la vida democratica, asi como promover, planificar y coordinar los
instrumentos, procesos y espacios de parficipacion ciudadana para el disefio, ejecucion y seguimietito de
las politicas ptblicas.

En desarrollo y cumplimiento de la Ley 8/2015 y de las competencias atribuidas en el citado marco
normativo, la Direccion General acompafia en el impulso de diferentes procesos de participacion
ciudadana, tanto en el dmbito de las politicas del Gobierno de Aragdn como en apoyo a las entidades
locales aragonesas. En este caso concreto, colahora en el proceso partici;ﬂativo para la elaboracién del
Plan de convivencia en la diversidad cultural en fa comarca Bajo Aragon-Caspe/Baix Arago-Casp.

Una vez realizado el disefio gener'ai de este proceso por {a Direccion General de Participacion
Ciudadana, Transparencia, Cooperacién y Voluntariado, y al no disponer ésta de los medios suficientes y
necesarios, se propone, para poder desariollarlo adecuadamente, e acompafamierto, apoyo y
dinamizacién del procesc por empresas especializad.as en la dinamizacién de metodologfés de
participacion ciudadana. Esta prestacion debera ajustarse a los requisitos expuestos en la propuesta
inicial realizada por esta Direccidon General, proponiendo como importe maximo la cantidad de 3.500 €,
IVA no incluido.

De conformidad con lo establecido en el artfculo 4.2 de |a 'Ley‘3/2011, de 24 de febrero, de
medidas en materia de Contratos del Sector Pablico de Aragon y con objeto de llevar a cabo la
contratacion de referencia, se invité a concurrir al contréto a las siguientes empresas: ARC Mediacion
Ambiental; Atelier de Ideas S.Coop; Aviva Rural; Diego Chueca (Inteligencia Colectiva); Ein Arquitectura
e Ingenieria Urbana; &l Ganchillo éociai, Geoter Consulotres; Iniciativas de Desarrollo y Medicambiente
S.L. (IDEMAY),;Idesca; La Bezindalla Sociedad Cooperativa; Mathias Rull; Milenium 3- Servicios de Gestién
del Conocimiento S.L; Patrizia di Monte; Pilar Balet Robinson (La Mar de Gente) ;Plebia S.Coop; Primula
Asesores S.|; Social Consulting y Javier Carrasco (Sociedad y Empresa). Para facilitar ia concurrencia el
anuncio fue publicado en el Perfil del Contratante de la Comunidad Autdnoma de Aragdn el 23 de julio

de 2018, estableciéndose un plazo para la presentacion de ofertas hasta el 3 de agosto de 2018.




La invitacién, cursada por correo electrénico y fa publicacion en el Perfil del Contratante de la
Comunidad Autonoma de Aragén incluian unas prescripciones técnicas a las que debfan ajustarse las
propuestas a presentar, las cuales serfan valoradas a través de los siguientes criterios:

- Oferta econdmica {20%).
. Metodoiogia. propuesta, tanto general para promover la participacién como ‘especifica para

ordenar el debate y fomentar el consenso en los talleres {40%).

- Mejoras a lo recogido en este documento (40%].

Tras la finalizacidn del plazo de presentacidn, se reciben ofertas por parte de; Atelier de Ideas

S5.Coop. e ldema consultori@.

En base a la documentacidn recibida, se procede a la valoracidn de los citados criterios para lo
que se decide otorgar a cada apartado las puntuaciones maximas de 2 (oferta econémica), 4
{metodologia) y 4 puntos (mejoras), hasta un total de 10 puntos. A continuacion, se presenta las tablas

con la valoracidon de las ofertas recibidas, en base a los criterios de valoracion sefialados anteriormente:

IDEMA consultori@ Propuesta _ _ Puntuacion
Oferta econdmica 3.325 € IVA no incluido 19
{hasta 2 puntos) 4.023,25 € con IVA '

Trahajo en grupos con fichas. Metodologia de World Café.

Metodologia Puesta en comin de las aportaciones para la valoracion del
planteada {hasta 4 grado de consenso (acuerdos/disensos). 2,5
puntos) Sesion de contraste con metodologia Focus Group.
Disefio del cuestionario para la participacidn online
Disefio de invitacion y cartel para difusién del proceso.
) _ Infografia inicial.
(Mh:i(t);a: S:Jiifsg)o Video resumen de la sesién informativa {3 min.) 3
Apovyo del proceso en redes sociales.
Atencidn a cuestiones socio-ambientales
Total: 7,3

ATELIER IDEAS

Propuesta

Puntuacion

Oferta econémica

3.447,60 € IVA no incluido

0,5
{hasta 2 puntos) 4.171,60€ con IVA
Metodologia Trabajo en grupos para validacién y aportacién de medidas, y
planteada {hasta 4 posterior priorizacion y exposicién plenaria. 3,7

puntos)

Adaptacion a las metodologias LAAAB: propuesta de adaptacion

de la técnica del ‘etiquetado’ y una combinacién y adaptacién de




técnicas de generacidn de ideas (brainstorming), deliberacion
(World café)} y priorizacidn y consenso (técnica NUF).

Mejoras ai pliego Siendo la empresa que ha elaborado el diagndstico previo y el
(hasta 4 puntos) horrador del Plan de convivencia, ofrece: una presentacion de
ambos documentos para la sesion informativa y exponer las
principales conclusiones, colaborar en el mapa de actoresy en la
identificacion de posibles conectores/mediadores culturales.

Edicion de la grabaci6n incluyendo elementos como: portada,

nombre de los/las ponentes, zooms, ... :
3,7
Recogida de la valoracidn del grado de acuerdo y observaciones '

relevantes de lo que genere mayor debate

Apoyo del proceso en redes sociales {Fcy Tw) y etiquetado de
asistentes.

Analisis estadistico del perfit de participantes.

Atencidn a cuestiones socio-ambientales

Total: 7,9

En base a la citada valoracién de las ofertas, se decide proponer la cantratacion de Atelier de Ideas

S Coop. al haber obtenido su oferta la puntuacién més alta entre las presentadas.

£l importe total del contrato asciende a de 3.447,60 € IVA no incluido (4.171,60€ IVA incluido),
con cargo a la aplicacién presupuestaria G/1268/22706/91002 del preéupuesto de la Direccion General
de Participacidn Ciudadana, Transparencia, Cooperacion y Voluntariado
| La fecha maxima de finalizacidn del contrato se fija para el 31 de diciembre de 2018. En todo caso,
el pago se realizard una vez ¢comprobado por el drgano competente [a idoneidad de las tareas realizadas,

previa emisién de facturas por la empresa contratada.

Zaragoza, a 14 de agosto de 2018

- EL JEFE DE SERVICIO DE PARTICIPACION CIUDADANA
Por ausencia: asesora técnica de la D.G.

Fdo.: Beatriz Palacios-Llorente




