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CONTRATACIÓN DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE
GESTIÓN DE IDENTIDADES WBSVISION".EXP:30/2024 SV PASS

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 116.3 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de
Contratos del Sector Público se informa que la Diputación Provincial de Cáceres va a contratar
va  a  contratar  el  “Servicio  de  Mantenimiento  del  Sistema  de  Gestión  de  Identidades
WBSVision”.

El “Sistema de Gestión de Identidades WBSVision” está instalado en una infraestructura de
servidores virtuales desplegada en los Centros de Proceso de Datos (en adelante, CPDs) de
esta Diputación Provincial, siendo la solución tecnológica empleada para la autenticación de
acceso  a  múltiples  y  diferentes  aplicaciones  y  servicios  que  se  prestan  desde  distintos
servidores ubicados los CPDs, siendo un sistema crítico pues en caso de fallo  dejarían de
funcionar las aplicaciones y los servicios que hacen uso del mismo al no poder realizarse la
autenticación de acceso.  El  “Sistema de Gestión  de Identidades  WBSVision”  consta de un
software desarrollado, comercializado y licenciado por la empresa “WhiteBearSolutions”. 

Los  servicios  de  mantenimiento,  soporte  y  actualización  de  dicho  software  sólo  puede
realizarse por personal de la empresa propietaria o por cualquier empresa con autorización
expresa de la misma, no siendo posible la utilización de recursos humanos de esta Diputación
Provincial para prestar tales servicios.

En Cáceres, a fecha de firma electrónica.

Jefe Área de Innovación y Provincia Digital            Jefe Servicio Infraestructuras Digitales
Agustín Lorenzo Aretio Gómez                              Miguel Rodríguez Martín
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