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PLIEGO PRESCRIPCIONES TECNICAS PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PARA LA CONTRATACION DE UNA AGENCIA DE MEDIOS PARA GESTIONAR LA
PLANIFICACION DE ANUNCIOS Y CAMPANAS PUBLICITARIAS, ASi COMO LA
COMPRA DE ESPACIOS EN MEDIOS DE COMUNICACION, PARA LLEVAR A CABO
CAMPANAS DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO DE XABIA

1.- Objeto

El objeto del contrato es el de la contrataciébn de una agencia de medios para gestionar la
planificacion de anuncios y campafas publicitarias, asi como la compra de espacios en
medios de comunicacién, para llevar a cabo campafas de publicidad institucional del
Ayuntamiento;

2.- Descripcion y caracteristicas del servicio

El Contratista se encargara de:

2.1 Compra de espacios en cualquiera de los medios de comunicacién en general; es decir,
de todas las tareas necesarias para la contratacion de espacios dentro del &mbito objetivo
del contrato.

Los medios de comunicacion comprendidos en este contrato son los siguientes:

A) Prensa escrita

B) Radio

C) Revistas, semanarios y suplementos especiales

D) Prensa digital y blogs

E) Television

F) Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, Tik Tok) y otros
soportes digitales

El presente pliego incluye en su anexo 1 la relacién de medios de comunicacion sobre los
que se va a realizar la compra de espacios, clasificacion en funcion de su ambito de
actuacion. No obstante, en el caso de las Redes Sociales y otros Soportes Digitales, dado
las caracteristicas propias de estos medios, se estara a lo marcado por el proveedor.

En caso de inexistencia de tarifas de referencia, el contratista debera aportar al inicio de la
ejecucién del contrato las tarifas sobre las que se pretende contratar para su aprobacion. En
ningun caso se admitiran tarifas que no sean las de caracter general ni recargos especiales
sobre las mismas con motivo de la publicidad institucional.

En el caso de otros medios que no aparezcan en el anexo 1, y se quiera incluir en las
campanfas, se facilitard4 por parte del medio, con caracter previo a su contratacion, las tarifas
generales para su aprobacion. En ningln caso se admitirdn tarifas que no sean las de
caracter general ni recargos especiales sobre las mismas con motivo de la publicidad
institucional.
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2.2. Adaptacion de los anuncios a las distintas medidas y caracteristicas de los medios de
comunicacion. En el caso particular de cufias de radio o spots televisivos, la agencia se
encargara de que se materialice el anuncio, bajo los textos o directrices aportadas por el
Ayuntamiento.

2.3 Planificacibn de medios de las campafias de publicidad institucional. El contratista
elaborard los planes de medios, previa peticion del Gabinete de Prensa del Ayuntamiento de
Xabia, en un plazo maximo de 3 dias naturales. Dicha peticién irA acompafiada de las
necesidades comunicativas de la misma, es decir:

-Objeto de la campafia y plazo de ejecucion de la actividad publicitaria

-Publico objetivo y, en su caso, &mbito geografico de la campafia

-Creatividades

Los planes de medios propuestos por el contratista se realizaran bajo criterios de
implantacion social y difusion de los medios informativos propuestos para la
mejor difusion del mensaje, debiendo contemplar los siguientes extremos:
-Eleccién de soportes y espacios publicitarios a comprar y/o cantidad de
inserciones a realizar

-Justificacion de los soportes elegidos de acuerdo con pardmetros cuantitativos y
cualitativos

-Desglose de los costes correspondientes a los medios y soportes elegidos en
funcion de las tarifas aprobadas. El Ayuntamiento facilitard el formato de
suministro de esta informacién al efecto.

Los planes de medios deberan contar con la aprobacion del Gabinete de Prensa del
Ayuntamiento de Xabia, que podra hacer las salvedades que considere pertinentes antes de
su aprobacion.

En caso de que, por motivos ajenos a la empresa, las inserciones previstas en el plan de
medios no se pudiesen realizar, el contratista tendra que exponer los motivos al
Ayuntamiento, proponiendo solucion alternativa para su aprobacion por el Gabinete de
Prensa y que, en ningun caso, supondra un perjuicio econémico para el Ayuntamiento.

Las inserciones no comunicadas y aprobadas previamente por escrito — o las que se hayan
pedido por parte de cualquier departamento diferente del Gabinete de Prensa — no seran
abonadas por el Ayuntamiento.

El contratista se compromete a, una vez recibido el pago por parte del Ayuntamiento,
abonarlo a la empresa o plataforma de comunicacion en un maximo de cinco dias habiles.

2.4 Seguimiento de la difusibn de publicidad. El contratista debera facilitar informes
comprensivos de gestion publicitaria en cualquier momento de la distribucion y andlisis de
inversion por medio, soporte y periodos de tiempo, asi como el nimero de inserciones por
medio y soporte.

El contratista contratara con su propio nombre con los medios y sera responsable exclusivo
del pago frente a ellos.

El contratista designara a una persona responsable de la coordinacién con el Ayuntamiento,
gue centralice las peticiones y comunicaciones de servicios solicitados, asi como el
seguimiento de posibles incidencias.
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Por su parte, el Ayuntamiento nombrara una persona responsable que coordinarda y
supervisara con el contratista todas las acciones objeto del contrato. Dicha persona podra
convocar al responsable designado por el contratista para la coordinaciéon de aspectos
operativos del contrato en cualquier momento.

3.- Condiciones del servicio
3.1. Condiciones generales

En general y salvo lo expresamente dispuesto en este Pliego, se incluye en el precio todos
los gastos necesarios para la completa realizacion del servicio contratado: tramites
preparatorios, materiales e instalaciones, seguros de todo tipo, y las demas cargas y
obligaciones de cualquier indole correspondientes al contratista, todas las cuales asume
desde el momento de la formalizacion del Contrato, ademas de cualquiera otras nacidas del
contrato o de la participacion en la licitacion.

» Corresponde al contratista la obtencién de todas las autorizaciones y licencias, tanto
oficiales como particulares, que le requiera la realizacion de la prestacion.

* El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para
El Ayuntamiento o para terceros de omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del Contrato.

* El contratista deber& prestar, sin derecho a pago suplementario, los servicios que estime
necesarios para el correcto desarrollo y cumplimiento del Contrato, tales como asistencia a
reuniones de trabajo, informativas, etc.

3.2 Obligaciones del Contratista

La insercién de anuncios y adquisicion de espacios en cualquier medio de difusion seguira
las directrices establecidas por el Gabinete de Prensa del Ayuntamiento y cumplirdn con los
estandares de la institucién en materia de comunicacién y de identidad corporativa.

* El contratista recibird un original en un formato adecuado para cada medio, debiendo éste
realizar las copias o adaptaciones precisas para la distribucion a todos los soportes que se
indique. EIl contratista llevara a cabo la realizacién de anuncios y cufias audiovisuales para
cuya confeccién el Ayuntamiento facilitara los contenidos. Todos estos servicios estaran
incluidos en los precios ofertados para cada Categoria de Medios y Soporte.

* Los trabajos se desarrollaran de acuerdo con las instrucciones del Ayuntamiento a través
del Responsable del Contrato designado al efecto, previa revision y aprobacion del
contenido de las inserciones.

 El contratista debera indicar el nombre de la persona Responsable del mismo ante el
Ayuntamiento en todo lo concerniente al servicio. Dicha persona tendré el poder suficiente
para tomar en nombre de la contratista las decisiones oportunas, siendo la interlocutora
valida para todos los asuntos relativos al contrato.

La empresa responsable, asi como el interlocutor que ésta designe como encargada del
contrato con el Ayuntamiento funcionard en régimen de plena disponibilidad, debiendo por
tanto cubrir las necesidades contratadas fuera del horario laboral normal, incluso los dias
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festivos y fines de semana.

 El contratista facilitara toda la informacién necesaria para el adecuado cumplimiento del
contrato, incluyendo tarifas, audiencias y perfil, y difusién de los medios.

» Formaran parte también de las obligaciones del contratista la prestacion de los servicios de
analisis de datos y seguimiento de las diferentes acciones de comunicacion digital, que
incluiran:

-Andlisis y evaluacién de la efectividad de los contenidos de la comunicacion digital,
en todos sus canales y formatos.

-Andlisis de la audiencia en todos los canales de comunicacion digital que sean
utilizados para la prestacion de los servicios.

-Seguimiento, andlisis y evaluacién de los indicadores clave que permitan evaluar
toda la estrategia desarrollada por el licitador.

* A la finalizacion de cada campafa, junto con la facturacién correspondiente, el contratista
deberd entregar al Ayuntamiento un informe con la relacién de las acciones llevadas cabo:
caracteristicas, medios y soportes utilizados, numero de inserciones, y fechas de
publicacion, asi como desglose de precios por cada accién, que debera coincidir con las
acciones y presupuesto previamente elaborados por el Ayuntamiento.

4.- Presupuesto.

Se establece un presupuesto de 72600 euros anuales (IVA incluido) desglosado de la
siguiente manera:

Base Imponible: 60.000 euros
Iva (21%): 12.600 euros

5.- Solvencia econdmica y financiera

1. La empresa adjudicataria acreditara su solvencia economica y financiera
mediante una declaraciéon al volumen anual de negocios del licitador en el &mbito
al que se refiere el contrato, que referido al afilo de mayor volumen de negocio de
los tres ultimos concluidos, debera ser al menos una vez y media el valor anual
medio del contrato.

Se acreditara mediante las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, o en el registro oficial en que deba estar inscrito el empresario
y declaracién del empresario indicando el volumen de negocios global de la
empresa.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el registro mercantil, y si no tuvieran obligacion, mediante las
declaraciones tributarias anuales de IVA o Impuesto sobre Sociedades.
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6.- Solvencia técnica

1. La empresa adjudicataria acreditara su solvencia técnica o profesional mediante
una relacion de los principales servicios o trabajos de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato, en el curso de los tres ultimos
afos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario publico o privado
de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este
certificado, mediante una declaracion del empresario acompafiada de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la
prestacion. El requisito minimo sera que el importe anual acumulado en el afio de
mayor ejecucion sea igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato
(42.000 euros).

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que
constituye el objeto del contrato se atendera al grupo y subgrupo de clasificacion,
o0 a los tres primeros digitos de los respectivos cddigos de la CPV.

7.- Precio e imputacion del gasto

e La empresa adjudicataria cedera en cada una de las facturas al Ayuntamiento el
porcentaje de descuento ofertado —incluido el rappel del sector o cualquier otra
ventaja comercial obtenida- y percibira en concepto de contraprestacion por sus
servicios una comision de agencia consistente en un porcentaje sobre la facturaciéon
neta de los servicios —es decir, sobre el importe resultante tras la practica del
descuento referido a los precios de tarifa de los diferentes soportes publicitarios- que
no podra exceder de un 10 por ciento

e A todos los efectos se entiende que en el importe de la oferta incluidos todos los
gastos que la adjudicataria deba realizar para el cumplimiento de las prestaciones
contratadas, sin que otros gastos puedan ser repercutidos como partidas
independientes.

8.- Forma de pago.

La facturacion se realizard mensualmente por el importe los servicios prestados dentro del
mes anterior.

La contratista expedird las facturas a cargo del Ayuntamiento de Xabia y acompafara un
informe de las acciones realizadas con el siguiente desglose:
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-En television y radio: certificado de emisién del medio

-En prensa escrita, revistas y suplementos: aquellas paginas en las que se haya
insertado la publicidad, siempre y cuando en la misma aparezca el medio y la
fecha. En caso contrario, se debera aportar un ejemplar integro del mismo.

-En prensa y publicaciones digitales: certificado del medio y captura de pantalla
del anuncio

-En redes sociales: pantallazo del informe final de la plataforma

9. Criterios de adjudicacion.
9.1.- Oferta econémica.

A. Hasta un maximo de 20 puntos porcentaje de descuento medios. Cada
empresa licitadora indicard en su oferta econdmica: Porcentajes de
descuento ofrecidos sobre las tarifas generales sin IVA de las empresas que
aparecen en el ANEXO 1 para los medios establecidas en el presente pliego,
con excepcion de las redes sociales y soportes digitales anélogos.

Se debera aportar el acuerdo con las empresas del ANEXO 1 respecto al
porcentaje de descuento.

En todo caso, el descuento presentado representard 20 puntos de la
puntuacion total.

Se asignara 20 puntos a la oferta que presente el porcentaje de descuento
mas alto sobre cada uno de los medios que aparecen del Anexo 1,
aplicandose al resto la siguiente férmula:

PEi = (Oix 20)/ Ob

Donde:

Oi = Oferta econdmica objeto de puntuacion “i".
Ob = Oferta mas econémica.

PEi = Puntuacién criterio econémico de la oferta “i"

B. Mayor porcentaje de reduccion de la comision de agencia. 60 puntos.
Aguella agencia que presente un mayor descuento en la comisién de agencia,
gue es un maximo del 10% tal y como se especifica en la clausula 7, recibira
la maxima puntuacién en este punto, aplicandose al resto la siguiente férmula:

PEi = (Oix 60) / Ob

Donde:

Oi = Oferta econémica objeto de puntuacion
Ob = Oferta mas econémica.

PEi = Puntuacién criterio econémico de la oferta “i"

C. Mejor precio en la publicacidén de los edictos oficiales. 10 puntos. Las
agencias solicitaran a los medios impresos sus ofertas para la
publicacion de edictos oficiales. De tal forma que aquellos que
presenten mejor oferta recibiran la maxima puntuacion:

a. Hasta 5 médulos: 250 euros (precio sin iva)
b. Mas de 5 mdodulos: 450 euros (precio sin iva)

Para la valoracion de las propuestas se aplicara la formula siguiente:
PEi = (Oi x 10) / Ob
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Donde:

Oi = Oferta econémica objeto de puntuacion
Ob = Oferta mas econdémica.

PEi = Puntuacién criterio econémico de la oferta “i"

9.2- Presentacion de dos propuestas de campaias. 10 puntos.

(i)

(ii)

Campanfa de publicidad A: Campafia de difusion de los festivales de musica

gue organiza el Ayuntamiento de Xabia durante el afio: Xabia Jazz / Xabia

Folk / MUsica Estiu / Xabia Blues

1. Obijetivo: incentivar la asistencia del publico de diferentes puntos de la
comarca, Comunitat y territorio nacional a los festivales

2. Difusién: ambito local-autonémico-nacional

3. Presupuesto méximo: 6.000 euros / afio

4. Soportes y formatos: a propuesta de la empresa

Campafna de publicidad B: Concienciar a los residentes extranjeros de la
importancia de empadronarse en el municipio para optar a las ventajas que
ello ofrece.

1. Difusion: ambito local
2. Presupuesto maximo: 6.000 euros/ afio
3. Soportes y formatos: a propuesta de la empresa

Se asignara un maximo de 5 puntos a cada una de las campafas atendiendo
a criterios como el andlisis técnico que justifique la estrategia, originalidad de
la campafia y coste maximo de inversion.

10.- Duracion del contrato

El

contrato tendra una duracion de 2 afios desde el dia siguiente a su

formalizacion.

El contrato podra prorrogarse por un periodo de dos afios mas.
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ANEXO |I: DESCUENTO OFRECIDO SOBRE TARIFAS OFICIALES

PRENSA ESCRITA Y REVISTAS
Levante-EMV

Diario Informacién

Las Provincias

Aqui Medios Xabia
Canfali Marina Alta

PRENSA DIGITAL NATIVA
Javea.com

Xabia al Dia

Alicante Plaza / Valencia Plaza
Diario de Alicante

Es Diario

RADIOS
Dénia FM / Litoral FM
Montgoradio.com

TV
8 Mediterrdneo
A Punt

PRENSA EXTRANJERA

Costa Blanca News /Costa Blanca Nachrichten
The Olive Press

Bay Radio

Euroweekly

Wochen Post

En Xabia, a fecha al margen
DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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