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MEMORIA ECONÓMICA DEL ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACIÓN DE 
LOS SERVICIOS DE DESARROLLO Y SOPORTE DE LOS SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD 
 
El presupuesto máximo se cifra en 7.988.640,00 €, IVA no incluido (9.666.254,40 €, 21% IVA), 
teniendo en cuenta que la duración del Acuerdo Marco propuesto será de dos años, 
prorrogable por dos años más en prórrogas anuales sucesivas e independientes, por un 
importe máximo de cada uno de ellas de 3.994.320,00 €, IVA no incluido (4.833.127,20 €, 21% 
IVA). 
 

Para la estimación se han tenido en cuenta los actuales expedientes vigentes más relevantes 

y añadiendo una estimación relacionada con las evoluciones de la actuales aplicaciones 

incluidas en dichos expedientes y las nuevas aplicaciones futuras que no se encuentran dentro 

los contratos comentados. A continuación se detalla la información relacionada con los 

expediente comentados: 

 

Expediente Denominación  Precio 
licitación 
(sin IVA) 

Precio 
adjudicación 

(sin IVA) 

Duración 

CSE/9900/1100964307/20/PA SERVICIOS DE DESARROLLO EN EL 
ÁMBITO DE SALUD ELECTRÓNICA 
DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD 

279.680,00 € 248.768,00 € 6 meses 

CSE/9900/1100965412/20/PA SERVICIOS DE DESARROLLO EN EL 
ÁMBITO DE RECURSOS HUMANOS 
DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD 

193.200,00 € 173.880,00 € 6 meses 

CSE/9900/1100987546/21/PA SERVICIOS DE SOPORTE Y 
EVOLUCIÓN DEL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN SIGILE, HISTORIA 
CLÍNICA DIGITAL DEL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD Y OTROS DEL 
SERVICIO MURCIANO DE SALUD 

265.420,00 € 226.780,00 € 6 meses 

CSE/9900/1100934483/19/PA SERVICIOS DE DESARROLLO Y 
ADAPTACIÓN A LA PLATAFORMA DE 
ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 

199.488,00 € 179.539,20 € 6 meses 

 
 

Expediente Denominación  Coste anual estimado 2021 

CS/9900/1100802969/17/PA SERVICIO DE SOPORTE DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN ECONÓMICOFINANCIERO Y LOGÍSTICO 
(SAP/R3) DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD  

Se estiman 150.000,00 € 
anuales correspondientes a 
los desarrollos en Java 
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Considerando las 2 tablas anteriores, en la tabla siguiente se indica el coste anual 
correspondiente para los expedientes comentados, teniendo en cuenta el precio de licitación 
y el coste anual estimado de 2021: 
 
 

Expediente Denominación  Coste anual 
(sin IVA) 

CSE/9900/1100964307/20/PA SERVICIOS DE DESARROLLO EN EL ÁMBITO DE 
SALUD ELECTRÓNICA DEL SERVICIO MURCIANO DE 
SALUD 

559.360,00 € 

CSE/9900/1100965412/20/PA SERVICIOS DE DESARROLLO EN EL ÁMBITO DE 
RECURSOS HUMANOS DEL SERVICIO MURCIANO 
DE SALUD 

386.400,00 € 

CSE/9900/1100987546/21/PA SERVICIOS DE SOPORTE Y EVOLUCIÓN DEL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN SIGILE, HISTORIA 
CLÍNICA DIGITAL DEL SISTEMA NACIONAL DE 
SALUD Y OTROS DEL SERVICIO MURCIANO DE 
SALUD 

530.840,00 € 

CSE/9900/1100934483/19/PA SERVICIOS DE DESARROLLO Y ADAPTACIÓN A LA 
PLATAFORMA DE ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 

398.976,00 € 

CS/9900/1100802969/17/PA SERVICIO DE SOPORTE DEL SISTEMA DE GESTIÓN 
ECONÓMICOFINANCIERO Y LOGÍSTICO (SAP/R3) 
DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD (estimación 
anual correspondientes a los desarrollos en Java) 

150.000,00 € 

 Total 2.025.576,00 € 

 
Por lo tanto, el Acuerdo Marco permitirá: 

- La contratación de nuevos expedientes que darán continuidad a los expedientes 
comentados, una vez finalizados. 

- La evolución y ampliación de las aplicaciones incluidas en los expedientes comentados, 
permitiendo la implantación de nuevos requisitos. 

- La creación de nuevos proyectos que requieran servicios de desarrollo y soporte de los 
sistemas de información. 

 
El presupuesto máximo anual propuesto será de 3.994.320,00 €, IVA no incluido, que incluirán 

los necesarios para la evolución y ampliación de los expedientes actuales comentados y como 

al desarrollo de nuevos proyectos. En este momento, el Servicio Murciano de Salud está en 

un proceso de transformación digital y cada vez más, requiere de nuevos sistemas de 

información que ayuden en la prestación de los servicios. Este Acuerdo Marco facilitará la 

transformación digital de la Organización, una mayor agilidad en la adjudicación de los 

contratos basados, así como un ahorro económico. 
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Los servicios a desarrollar y sobre los que se tramitarán los diversos contratos basados, son 
los que afectan a aquellos ámbitos lógicos de actuación propios del SMS según la experiencia 
de los últimos años como son las áreas de salud electrónica, recursos humanos, desarrollos 
para la interoperabilidad y los entornos de gestión económica y administrativa, etc. y por 
medio de los cuales la Subdirección General Tecnologías de la Información ejecuta sus 
competencias en materia de sistemas informáticos, aplicaciones informáticas y definición del 
entorno tecnológico corporativo. 
 

A continuación se indica una estimación anual del número de horas necesarias agrupadas por 

perfil: 

 

    

Perfil Horas totales Precio/hora 
Importe anual 

(sin IVA) 

Jefe Equipo 7.040 45,00 € 316.800,00 €  

Analista 12.320 42,00 € 517.440,00 €  

Analista/Programador 31.680 40,00 € 1.267.200,00 €  

Programador 36.960 36,00 € 1.330.560,00 €  

Diseñador 5.720 34,00 € 194.480,00 €  

Analista BPMN 3.520 45,00 € 158.400,00 €  

Técnico calidad 6.160 34,00 € 209.440,00 €  

 TOTAL 103.400   3.994.320,00 €  

 

 

 

 

(Fecha y firma electrónica en el lateral) 

Jefe de Servicio de Coordinación y 
Aplicaciones Informáticas 

 
D. Miguel Ángel Gambín Marín 

El Subdirector General de Tecnologías de la 
Información 

 
D. Manuel Escudero Sánchez 
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