SECRETARIA DE ESTADO
MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES
% DE DERECHOS SOCIALES

'i Y AGENDA 2030
) GABINETE

CONTRATACION DEL SERVICIO DE “ASISTENCIA TECNICA PARA LA EVALUACION DEL
SISTEMA DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LAS
PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA (SAAD). PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA-FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA-
NEXTGENERATIONUE”.  MEDIANTE PROCEDIMIENTO  ABIERTO  SIMPLIFICADO
REGULADO EN EL ARTICULO 159.6 DE LA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

Organo de contratacién competente

El 6érgano de contratacién competente es la Secretaria de Estado de Derechos Sociales, cuya
competencia en la materia estad delegada en la Subdireccion General de la Oficina
Presupuestaria y Gestién Econdmica por el punto decimoquinto 2 de la Orden DSA/383/2020,
de 29 de abiril, de fijacion de limites de gasto y de delegacién de competencias.

1. Objeto del contrato

El objeto del contrato sera prestar servicios de asistencia técnica para la evaluacion el Sistema
de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacién de
Dependencia (SAAD).

El objetivo principal de esta evaluacién, es obtener evidencias rigurosas, comprensivas y
actualizadas sobre la gestion y los resultados del SAAD que permitan la toma de decisiones
informada para afrontar cambios en el sistema. Este debera ser capaz no sé6lo de proporcionar
servicios de calidad, de forma eficaz y eficiente, sino también estar preparado para asumir los
retos y las necesidades de las proximas décadas.

Esta evaluacion sera también wuna pieza fundamental para el impulso de la
desinstitucionalizacion y el cambio de modelo de cuidados de larga duraciéon contemplada en
el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

2. Naturaleza de las necesidades que pretenden cubrirse, asi como la idoneidad de su objeto
y contenido.

El Consejo Territorial de Servicios Sociales y para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
(SAAD) en su reunién de octubre de 2020 acord6 que el Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030 financiara, como parte del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
una evaluacion completa del SAAD, que debera servir de marco para la toma de decisiones
relacionadas con los cambios a medio plazo que necesita el sistema.

Se acord6 que la evaluacién cubriera, como minimo, los siguientes aspectos:

+ Conocer mejor la realidad del SAAD y sus diferencias territoriales, obteniendo
informacién mas detallada sobre el coste de los servicios prestados, sus intensidades y
su financiacion.

+ Identificar las necesidades de mejora del sistema, de su gestién y de sus sistemas de
informacién y estadisticas y formular propuestas para la reforma de la Ley 39/2006 de
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Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en Situacion de
Dependencia (LAPAD).

« Analizar y evaluar, en particular, el sector de centros residenciales, conociendo cuantas
instituciones hay y sus caracteristicas (tamafio, a qué personas apoyan, perfiles
profesionales, localizacién, condiciones fisicas, sistemas de financiacion). Proponer
mejoras en el sistema de la Acreditacion de la Calidad de los centros sociales
residenciales y de los servicios de proximidad (ayuda a domicilio, promocién de la
autonomia personal, centros de dia, etc.).

» Hacer una revision profunda del impacto de género en las actuales politicas de
cuidados.

« Realizar un andlisis del copago en su formulacion actual en las distintas comunidades
autébnomas y de su impacto.

* Analizar con exactitud las aportaciones del sistema de cuidados, y en concreto del
SAAD, a magnitudes como el PIB del pais; determinar los retornos directos, indirectos
e inducidos del sistema al erario publico; y

» Determinar el impacto en la generacion de empleo.

ALCANCE
» Alcance geogréfico

La evaluacion abarcara todo el territorio nacional, asegurando en su planteamiento, disefio,
recogida de datos, andlisis e interpretacién la adecuada representacion de todas las
Comunidades y Ciudades Auténomas. Las CCAA y ciudades auténomas tendran acceso a los
datos correspondientes a su territorio, para que puedan realizar, si asi lo desean, analisis mas
detallados que den respuesta diferenciada a las particularidades de cada regién.

» Alcance temporal

La evaluacion pretende hacer una valoracién del sistema en su conjunto, desde su gestion inicial
hasta sus resultados, por lo que, por defecto, el alcance temporal de esta evaluacién abarca
desde el 2006 que se aprobd su normativa hasta la actualidad.

No obstante, es preciso tener presente que esta evaluacion tiene el propésito principal de servir a
la toma de decisiones que permitan la mejora del sistema y no sélo la generacién de
conocimiento. En consecuencia, cualquier decisién vinculada a la aproximacion tedrica,
conceptual o metodolégica de la evaluacion deberd venir determinada por los criterios de rigor
cientifico y utilidad.

PREGUNTAS DE EVALUACION

El objetivo de la evaluacién es obtener evidencias rigurosas sobre la gestion y resultados del
SAAD. Las preguntas planteadas incorporan los siguientes nucleos de informacion:

* El analisis de la normativa y su valor efectivo y coherencia para determinar la
implementacion de la politica. Es preciso conocer cual es su coherencia territorial y si esta
sirviendo realmente para configurar un sistema ajustado a las necesidades de las
personas.

* Un andlisis detallado de la estructura de la financiacién con la que cuenta el SAAD,
identificando cuéles son los elementos sobre los que habria que actuar en un potencial
redisefio del sistema.
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» El analisis de los recursos humanos con los que se esta proporcionando la atencién a las
personas en situacion de dependencia, considerando tanto el sector laboral y la calidad
del empleo, como su adecuacion para proporcionar servicios con calidad tanto en este
momento como a la luz de los cambios demogréaficos y necesidades previstas para los
préximos afios.

+ El andlisis de los procedimientos de gestion, que a su vez se vinculan a la normativa, y su
adecuacion para dar respuesta eficaz y eficiente a las personas que lo requieren;
gestionar de forma eficaz la participacion de numerosas entidades tanto publicas como
privadas en el sistema; y hacerlo con seguridad legal, calidad, transparencia, eficacia y
eficiencia.

* Andlisis de la estructura empresarial y de organizaciones vinculadas al SAAD,
considerando el sector de los cuidados como sector empresarial y laboral de envergadura
y con gran potencial de generacién de empleo y riqueza; pero ademas con una
responsabilidad de proporcionar servicios que garanticen con maxima calidad tanto a las
personas beneficiarias como a las personas que desarrollan su trabajo en el sector.

* Andlisis de los servicios proporcionados por el SAAD como primer resultado del sistema, y
particularmente analizando la relaciéon que existe y el nivel de ajuste entre la cartera de
servicios y prestaciones que se proporcionan y las necesidades reales de las personas.

Mas concretamente, las preguntas planteadas son las siguientes:

1. ¢En qué medida la normativa del SAAD est4 sirviendo para generar servicios y prestaciones
gue cubran las necesidades de las personas dependientes y sus familias?

1.1. ;Estd la normativa ajustada para dar respuesta a las necesidades de las personas
dependientes?

1.2. ¢Hay aspectos de la normativa que no esté aportando valor al sistema?

1.3. ¢, Qué elementos no estan siendo desarrollados en la practica?

1.4. ¢ Se ha considerado el impacto de género en la normativa?

1.5. ;Son coherentes y estdn armonizadas las normativas de los distintos territorios y
administraciones de forma que se aseguren los mismos derechos?

2. ¢Cuenta el SAAD con la financiacion suficiente para dar respuesta eficaz y eficiente a las
necesidades de las personas en situacion de dependencia?

2.1. Andlisis de la financiacion del SAAD, gasto en dependencia, analisis del coste de los
servicios prestados, intensidad y como se estan financiando, identificando diferencias territoriales.

2.2. ¢ Esta sirviendo el copago para la equidad en el acceso a los servicios y la sostenibilidad
del sistema de forma que nadie deje de percibir los servicios que necesita por causas
econdmicas?

2.3. ¢ Es el copago equitativo por territorios?
2.4. ¢ Est4 el sistema siendo eficiente en la gestion de los recursos?

3. ¢,Como y en qué medida los recursos humanos se ajustan a los requerimientos de la normativa
y a las necesidades de las personas en situacion de dependencia?

3.1. ¢Cudles son los recursos humanos con los que cuenta el SAAD en términos numeéricos,
contractuales, de perfiles profesionales, capacitacion?
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3.2. ¢Son adecuadas las politicas y practicas institucionales de recursos humanos para
asegurar la calidad del empleo y la calidad de los servicios prestados?

3.3. ¢ Cudles son las necesidades de profesionales de los cuidados en nuestro pais en los
préximos afios en términos numéricos y de capacitacion profesional?

4. ¢ Son adecuados los procedimientos actuales para la gestion eficaz del SAAD?
4.1. ¢Son necesarios y ajustados todos los procedimientos para la provision de servicios y
prestaciones?

4.2. ;Responden a la realidad y las necesidades de las personas en situacion de
dependencia?

4.3. ¢ Como afectan los procedimientos a la generacién y mantenimiento de listas de espera?
5. ¢Como es la estructura empresarial del sector de los cuidados, en términos de numero,
estructura y tamafio de las empresas, nivel de profesionalizacién, especificidad sectorial y calidad
de gestion empresarial?

5.1. ¢ Cudl es la contribucién y valor afiadido de los sectores publico y privado?

5.2. ¢ Cudl es el impacto econémico actual y potencial del sector sobre el PIB?

5.3. ¢ Esté el sector de los cuidados aprovechando todo su potencial como sector econémico

y productivo?

6. ¢ Se ajustan los servicios y prestaciones proporcionados por el SAAD a las necesidades de las
personas en situacion de dependencia en nuestro pais?

6.1. ¢ Es la cartera de servicios actual suficiente para atender a la demanda y necesidades
reales de las personas en situacion de dependencia?

6.2. ¢Los servicios y prestaciones incorporados a la cartera y no contemplados en la
normativa, responden a las necesidades de las personas dependientes y sus familias?

6.3. ¢Qué necesidades de las personas en situacion de dependencia y sus familias estan
detectadas y no estan actualmente cubiertas por el SAAD?

3. Tipo de contrato

Para la realizacion del objeto de contrato y atendiendo a las prestaciones a realizar se
tramitara un contrato de servicios, regulado en el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Plblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014, en adelante LCSP.

Justificacion del procedimiento elegido

Se considera procedente la utilizacion del procedimiento abierto supersimplificado regulado en
el articulo 159.6 de la LCSP. (Procedimiento abierto supersimplicado), al tener el contrato un
valor estimado de 99.990,00 € acorde con lo dispuesto en el articulo 51 del Real Decreto-ley
36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion
de la Administracion Pudblica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resiliencia, en el que se establece que en los contratos de servicios de valor estimado inferior
a 100.000 € que se vayan a financiar con fondos procedentes del Plan de Recuperacién,
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Transformacién y Resiliencia, les podra ser de aplicacion la tramitacién prevista en el apartado
6 del articulo 159 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.

Célculo del valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato es de 99.990,00 € (IVA excluido). El valor estimado del contrato,
asi como el presupuesto base de licitacion se han calculado teniendo en cuenta los precios
habituales del mercado. Se han tenido en cuenta los costes laborales establecidos en el
convenio colectivo del sector, de forma desglosada y con desagregacion de género y
categoria profesional estimados a partir del convenio laboral de referencia, asi como el resto
de costes directos e indirectos.

4. Presupuesto Base de Licitacién e imputacion presupuestaria

El presupuesto base de licitacién es de 120.987,90 €. Para su célculo se han tenido en cuenta
los precios habituales del mercado y los costes laborales establecidos en el convenio colectivo
desglosado por categoria profesional, asi como los costes indirectos. Su desglose es el
siguiente:

Presupuesto Base de licitacion
IVA PRECIO TOTAL
PRECIO (excluido IVA)
99.990,00 € 20.997,90 € 120.987,90 €

La imputacion presupuestaria se realizara con cargo a la aplicacion 29.50.03.230A.290.27.06
Estudios y trabajos técnicos CPGCP: 623000

5. Plazo de inicio y ejecucién del contrato

Se iniciara a partir de la formalizacion del contrato, que podra efectuarse mediante la firma de
aceptacioén por el contratista de la resolucién de adjudicacion, hasta el 31 de julio de 2022.

6. Certificacién de la prestacién y forma de pago

Una vez ejecutado el contrato y entregadas las prestaciones objeto del mismo, la persona que
ostente el cargo de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales certificara la conformidad de
la factura, procediendo asi al pago mediante la tramitacion del correspondiente expediente.

Firmado electrénicamente por
EL DIRECTOR DEL GABINETE DEL SECRETARIO DE
ESTADO DE DERECHOS SOCIALES
Ricardo Molero Simarro
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