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Asunto: Memoria Justificativa para la contratacidon del servicio de ayuda en el
hogar del Ayuntamiento de As Neves.

Documento: Memoria Justificativa

Naturaleza del Informe: Definitivo

Documento firmado por: Alcaldia

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE AYUDA EN EL
HOGAR DEL AYUNTAMIENTO DE AS NEVES

1. Introduccion

La presente Memoria se redacta para dar cumplimiento al indicado en los
articulos 28, 63.3.a) y 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre , de contratos del
sector publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014 (en adelante LCSP), y sera objeto de publicacién en el perfil
del contratante del Ayuntamiento de As Neves situado en la Plataforma de
contratos del Estado (https://contrataciondelestado.es).

2. Marco normativo e competencial

Los poderes publicos deberdn asegurar la proteccién social, econémica y
juridica de la familia, asi como la proteccién de las personas en situacidon de
necesidad, desamparo, circunstancias graves o de urgente necesidad por
carencias econémicas y socio-familiares. La Constitucién espafiola atribuye
la competencia en esta materia a través del articulol148.1.20 a las
Comunidades Auténomas y estas, en el marco de sus estatutos,
promulgaron las leyes de servicios sociales (en Galicia, la Ley 13/2008,de 3
de diciembre , de servicios sociales de Galicia).

La Ley 7/1985, de 2 de abril , reguladora de las bases de régimen local, y la
Ley 5/1997, de 22 de julio , de Administracion local de Galicia, establece en
las competencias de los municipios a prestacion de servicios sociales y de
promocién e insercién social.

El articulo 25 de la Ley 7/1985, reguladora de las Bases del Régimen Local
establece:

«Articulo 25.

1. El Municipio, para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus
competencias, puede promover actividades y prestar los servicios publicos
que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la
comunidad vecinal en los términos previstos en este articulo.
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2. El Municipio ejercera en todo caso como competencias propias, en los
términos de la legislacion del Estado y de las Comunidades Auténomas, en
las siguientes materias:

(...)

e) Evaluacidn e informacidn de situaciones de necesidad social y aatencidn
inmediata la personas en situacion o riesgo de exclusion social».

La Ley 13/2008, de Servicios Sociales de Galicia, indica en su articulo 8:

«Articulo 8. Estructura basica de los servicios sociales

1. El sistema gallego de servicios sociales se estructura en forma de red,
conforme la dos niveles de actuacion:

a) Servicios sociales comunitarios, que comprenden, a su vez, dos modalidades: servicios sociales
comunitarios basicos y servicios sociales comunitarios especificos.

b) Servicios sociales especializados.

2. Cada nivel de actuacién contara con las equipaciones y las personas
profesionales y equipos técnicos interdisciplinares que se determinen
reglamentariamente.

Articulo 9. De los servicios sociales comunitarios
1. Los servicios sociales comunitarios, de caracter predominantemente
local, estan referenciados a un territorio y poblacion determinados y
constituyen el acceso normalizado y el primer nivel de intervencién del
sistema gallego de servicios sociales.
Articulo 60. Competencias de los ayuntamientos
1. De conformidad con el previsto en la presente ley y en la legislacién de
aplicacion sobre régimen local, corresponden a los ayuntamientos, en el
marco de la planificacion y ordenacion general del sistema gallego de
servicios sociales, las siguientes competencias:

a) La creacidon, gestion y mantenimiento de los servicios sociales
comunitarios basicos.

b) La creacién, gestion y mantenimiento de los servicios sociales
comunitarios especificos, sin perjuicio del establecido en el articulo 59,i).

¢) La colaboracion en el fomento de los servicios sociales prestados por

entidades de iniciativa social, asi como la promocién de mecanismos de
coordinacién de las actuaciones realizadas por las mismas, evitando dentro
de lo posible la duplicidad y infrautilizacion de las equipaciones sociales.

d) La promocion y realizacion de estudios e investigaciones sobre la
problematica de los servicios sociales en el ambito local y la divulgacion de
los resultados obtenidos nos mismos.

e) La deteccion y analisis de las necesidades y de la problematica social
existente en su ambito territorial.

f) La elaboraciéon de planes y programas de servicios sociales en su
ambito territorial, de conformidad con el previsto en el articulo 48 de la
presente ley.
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g) La participacién, como entidad colaboradora, en la gestion de las
prestaciones econdémicas y, en su caso, en las subvenciones concedidas por
la Xunta de Galicia, en los términos legalmente establecidos.

h) El fomento y promocidon de la solidaridad y de la participacion de la
sociedad civil en la prevencidn e intervencidon #social en el ambito local.

i) La creacion, regulacion e impulso de mecanismos de participacion local
en el ambito de los servicios sociales.

j) La coordinacién de los servicios sociales con los restantes servicios
municipales y de las restantes administraciones en el desarrollo de los
planes y programas de intervencién comunitaria, facilitando la participacion
de las entidades sociales y la implicacion de la ciudadania en el proceso.

k) Cuantas otras les estén atribuidas o les sean delegadas, de acuerdo

con la legislacién vigente.
2. Estas competencias se ejerceran por los ayuntamientos, por si mismos o
asociados, o a través de las férmulas de colaboracion interadministrativa, el
fin de conseguir una mayor eficacia y rentabilidad social de los recursos
disponibles.

Articulo 61. De los servicios sociales minimos garantizados por los
ayuntamientos

1. Hacia garantizar una oferta publica de servicios sociales a todas las
personas, con independencia de su residencia, todos los ayuntamientos de
Galicia aseguraran, como minimo, la prestacion de servicios sociales
comunitarios basicos de titularidad municipal.

2. Si la prestacion de estos servicios minimos resultara imposible o de muy
dificil cumplimiento, se podra solicitar la suya dispensa, siguiendo el
procedimiento establecido en la Ley 5/1997, de 22 de julio, de
Administracion local de Galicia.»

Posteriormente, la Ley 9/2017, de medidas fiscales y administrativas,
modificé el articulo 64 bis de la Ley de servicios sociales, con el siguiente
tenor:

«3. Conforme al establecido en la legislacion de régimen local y en la Ley
5/2014, de 27 de mayo , de medidas urgentes derivadas de la entrada en
vigor de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre , de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion local, las competencias que
corresponden a los ayuntamientos en materia de creacion, gestion y
mantenimiento de los servicios sociales comunitarios en virtud del
dispuesto en el articulo 60 de esta ley, tienen el caracter de competencias
propias atribuidas por la legislacion autondmica, por lo que para el ejercicio
de tales competencias por los ayuntamientos no seran exigibles los
informes que prevé el articulo 3 de la Ley 5/2014, de 27 de mayo, para el
caso de ejercicio de competencias distintas de las propias y de las
atribuidas por delegacion.»
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En suma, luego de la idea inicial de la Ley 27/2013 que limitaba las
competencias municipales en materia de servicios sociales para que habian
sido asumidas por las CCAA, apenas hubo cambios reales, sea por la falta
de las necesarias normas de financiacién autonémica y local sea por la
retroaccion legal efectuada por la normativa gallega, y de esa manera el
servicio de ayuda en el hogar sigue siendo prestado desde entonces por los
Ayuntamientos, y en Galicia, ya en calidad de competencia propia.

La citada Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia
(LSSG) también define el Servicio de Ayuda a Domicilio como un servicio de
caracter esencial (articulo 20.2) que implica un derecho exigible que debe
estar garantizado para aquellas personas que cumplan las condiciones
establecidas de acuerdo con la valoracion técnica de su situacién (articulo
18.2).

En desarrollo de esta norma, el Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por lo
que se regulan los servicios sociales comunitarios y su financiacidon dispone,
que a los servicios sociales comunitarios basicos les corresponde la gestidn
del servicio de ayuda a domicilio, asi como la participacién en la gestién de
las prestaciones destinadas a garantizar la autonomia personal y la
atenciéon a la dependencia, en los términos establecidos en la normativa
que resulte aplicable.

3. Descripcion de la situacion actual

El servicio de ayuda en el hogar constituye un recurso preventivo y asistencial de
primera orden al posibilitar la permanencia de las personas mayores en su
entorno de convivencia habitual, prever situaciones de dependencia o exclusién
social y retrasar o evitar la institucionalizacién.

Este servicio presenta, por lo tanto, una naturaleza asistencial y preventiva que
pretende ayudar a la persona a permanecer en su domicilio, ofreciéndole una
ayuda de atencién personal y/o doméstica que posibilite su desarrollo en el
propio domicilio y su integracidon en el entorno comunitario evitando asi
situaciones de aislamiento o exclusion.

Afirmada la prestacién del servicio de ayuda en el hogar como propia de la
entidad local, la necesidad del contrato y la idoneidad de su objeto se encuentran
plenamente justificadas.

Conforme el Estudio econémico elaborado para esta licitacién, las necesidades
de atencién del servicio municipal de ayuda en el hogar de las Nieves es la que
se expone de sucesivo:

| HORA | BASICO | | 2.080 |
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| ORDINARIA DEPENDENCIA 15.850
DEPENDENCIA FESTIVOS 864
TOTALES 18.794

Ademads, existe una lista de espera de personas en situacién de dependencia en
el Ayuntamiento de las Nieves (programa de asignacion de recursos SIGAD), que
seran incorporadas la medida que se incremente la asignaciéon de la Xunta de
Galicia.

Por su parte, en el SAF de prestacién basica también hay solicitudes pendientes
de valoracién puesto que no se pueden dar mas altas en esta modalidad en tanto
no se cubran todas las horas de la modalidad del SAF de dependencia.

La prestacién de este servicio se licité en 2020; por eso, expirado el contrato,
debe procederse la una nueva licitacién que tendrd por objeto a prestacion de las
atenciones de caracter basico enumeradas en el PPT, de acuerdo con la
normativa vigente de este servicio.

El articulo 29 relativo a las formas de prestacién de los servicios sociales de la
LSSG, en su redaccién dada por la Ley 8/2016, de 8 de julio , dispone que los
servicios sociales seran prestados por las administraciones publicas gallegas a
través de las siguientes férmulas: gestidn directa, gestion indirecta en el marco
de la normativa reguladora de los contratos del sector publico, mediante el
régimen de concierto social previsto en la dicha norma o mediante convenios con
entidades sin animo de lucro.

En este caso, estamos ante un contrato administrativo de servicios, de
conformidad con el establecido en el articulo 17 de la Ley de Contratos del Sector
Publico (LCSP), que establece que “Son contratos de servicios aquellos cuyo
objeto son prestaciones de hacer consistentes en el desarrollo de una actividad o
dirigidas a la obtencion de un resultado distinto de una obra o suministro,
incluyendo aquellos en que el adjudicatario se obligue a ejecutar el servicio de
forma sucesiva y por precio unitario”.

Esta modalidad contractual implica la realizacién de trabajos auxiliares sin asumir
el riesgo (la diferencia del contrato de concesién de servicios del articulo 15
LCSP), segundo resulta del contenido de los Pliegos de Prescripciones Técnicas
donde el Ayuntamiento de las Nieves se reserva facultades importantes en la
direccion y control del servicio. Eso no implica la modificacion de la forma de
gestion directa a la indirecta, sino que se contratan determinadas labores y
funciones auxiliar bajo la supervisiéon e intervencién en fases de seleccién y
admisién de personas usuarias por el ayuntamiento (en este sentido vid.
Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Galicia de 21 de junio de 2018).
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Por otra parte, la necesidad de introducir mejoras en el servicio, de un caracter
especializado, tanto de caracter técnico como terapéutico y social, también
justifican que se proceda a una contratacién de servicios con empresas
especializadas que pueden ofertar las equipaciones, instrumentos, tecnologia y
servicios complementarios, que el ayuntamiento por si mismo es incapaz de
suministrar a las personas usuarias, pues no cuenta con la especializacién
técnica que se precisa, ademas de que seria ineficiente desde el punto de vista
econdmico dotarse de material, equipos especializados para usos limitados o
temporales, siendo mas 6ptimo desde la perspectiva econémica contratar los
servicios y pagar por el uso efectivo que se hace de esa tecnologia, equipos y
materiales especializados para el cuidado y atencidén de personas usuarias del
servicio de ayuda en el hogar en mayor grado de dependencia.

4. Objecto del contrato

El objeto del contrato consiste en la prestacion del servicio de ayuda en el hogar
para el Ayuntamiento de las Nieves, segln las caracteristicas y criterios que se
definen en el Pliego Técnico.

El servicio de ayuda en el hogar es un servicio municipal entendido técnicamente
como un servicio integral, polivalente y comunitario, orientado a unidades
familiares que presentan dificultades para la realizacion de actividades
elementales de |la vida diaria, proporcionandoles atencién, mediante
intervenciones especificas que favorezcan su permanencia e integracién en su
entorno habitual, y compensen su restriccion de autonomia funcional.

5. Objetivos a alcanzar con la contratacion de servicios

El ayuntamiento de las Nieves, de acuerdo con la regulacién de los servicios a
contratar conforme el PPT, persigue el funcionamiento de un servicio eficaz,
basado en:

« La flexibilidad horaria en la atencién a las personas usuarias garantizando
la cobertura de las necesidades de atencidon de cardacter personal en la
realizaciéon de las actividades basicas de la vida diaria todos los dias de la
semana, incluidos festivos.

* La disponibilidad de personal para sustituir de inmediato la cualquier
auxiliar que por distintas causas tenga que faltar a un servicio, sin que el
usuario deje de recibirlo en ningin momento.

« La reduccion de los tiempos de inicio del servicio, asi como modificaciones
en cuanto a horarios, intensidad, tareas.

e La realizacion de actividades de formacidon continua destinadas a las
Auxiliares de Ayuda en el Hogar.

+ La posibilidad de prestacién de servicios complementarios asi como la
oferta de ayudas técnicas ofertadas por la empresa adjudicataria de cara a
mejorar la autonomia y calidad de vida de las personas usuarias.
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La coordinacién del servicio se realizara a través del personal trabajador social y
personal administrativo de apoyo, que dirigiran la aplicacién del programa y
efectuardn la supervisién y controles sobre las prestaciones contratadas, y
ademas por los servicios de intervencién municipal en el que alcanza al control
econdmico de la facturaciéon. Ademas, el ayuntamiento cuenta con una persona,
como personal propio de asistencia en el hogar, que seguira prestando servicios
en el hogares segundo las directrices de la trabajadora social municipal.

Los objetivos que se pretenden alcanzar con la licitacién del presente contrato
serian:

 Asegurar la cobertura integral del servicio a todas las personas del
Ayuntamiento de las Nieves que precisen de la ayuda, al ser una garantia
para que desarrollen su vida en condiciones dignas.

* Prestar efectivamente Ila totalidad de horas asignadas por Ila
administracién autondmica, ademds de atender a todas las personas que
lo precisan en el ayuntamiento y ya manifestaron la solicitud del servicio
ante los servicios sociales municipales.

« Mantener una coordinacién del programa, sin perjuicio de la forma de
prestacién del servicio, para todas las personas beneficiarias del mismo.

6. Analisis técnica

Las condiciones relacionadas con la prestacién de este servicio de ayuda en el
hogar son las desarrolladas en la diversa normativa estatal y autonémica relativa
a la configuracién del Sistema de Autonomia y Atencidn a la Dependencia creado
por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre , de promocién de la autonomia personal
y atencién a la dependencia.

Entre esta normativa compre destacar el Decreto 142/2023, de 21 de septiembre
, por el que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacién de
dependencia y del derecho a la prestacién del sistema para la autonomia y
atencién a la dependencia, el procedimiento para la elaboracién del programa
individual de atencidn y la organizacién y funcionamiento de los érganos técnicos
competentes, asi como la Orden de 16 de noviembre de 2023 por la que se
modifica la Orden de 2 de enero de 2012, de desarrollo del Decreto 15/2010, la
Orden de 30 de noviembre de 2023 por la que se modifica la Orden de 2 de
enero de 2012, de desarrollo del Decreto 15/2010, y el Decreto 149/2013, de 5
de septiembre , por lo que se define la cartera de servicios sociales para la
promocion de la autonomia personal y la atencién a las personas en situacién de
dependencia y se determina el sistema de participacién de las personas usuarias
en la financiacion de su coste.

Para garantizar el cumplimiento preciso de las prestaciones que se solicitan y la
homogeneidad de las personas y empresas licitadoras, todas ellas deberan
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figurar inscritas en el Registro Unico de Entidades Prestadoras de Servicios
Sociales, para lo concreto programa de ayuda a domicilio.

7. Analisis econémica
De conformidad con el indicado en el articulo 100 de la LCSP:

«Articulo 100. Presupuesto base de licitacion.

1.A los efectos de esta Ley, por presupuesto base de licitacion se entendera el
limite méximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el érgano
de contratacidn, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, excepto disposicion
en contrario.

2.No momento de elaborarlo, los érganos de contratacion cuidaran de que el
presupuesto base de licitacion sea adecuado a los precios del comprado. A tal
efecto, el presupuesto base de licitacion se desglosara indicando en el pliego de
clausulas administrativas particulares o documento regulador de la licitacion los
costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su
determinacidon. En los contratos en que el coste de los salarios de las personas
empleadas para su ejecucion formen parte del precio total del contrato, el
presupuesto base de licitacion indicara de forma desglosada y con desglose de
género y categoria profesional los costes salariales estimados a partir del
convenio laboral de referencia.»

A los efectos de determinar la adecuacién con el presupuesto base de licitacion
con los precios de mercado, se incorpora al expediente de licitacién un Estudio
de costes del Servicio de Ayuda en el Hogar del Ayuntamiento de las Nieves.

Para los afos que englobaria el contrato, incluyendo las prérrogas, se estiman los
costes globales aplicando las actualizaciones del convenio colectivo aplicable (Il
Convenio Colectivo Laboral del sector de la ayuda a domicilio de Galicia) y de los
gastos de explotacidon segun previsiones de variaciéon del IPC:

La estimacién del cueste hora para fijar el precio de licitacién del contrato, toda
vez que el PCAP establece que solo se podran facturar las horas efectivamente

prestadas, es la siguiente:

COSTE HORA ORDINARIA
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TOTAL =

PERSONAL 345.082,15 84,69% 18,36 euros i3
DIRECTOS 18.738,40 4,60% 1,00 euros 3
GASTOS ) 18.794,00 ¥
GENERALES (6%) 21.829,23 5,36% 1,16 euros &
BENEFICIO (6%) |21.829,23 5,36% 1,16 euros 5

.
]




57

STAVY A;Neves

TOTAL

407.479,01

100%

21,68
euros

El coste de hora extraordinaria se estima en el citado Estudio en 24,37 euros (sin

IVA).

En funcién del nUmero de horas estimadas que se precisan segun los informes
técnicos de los servicios sociales municipales del Ayuntamiento de las Nieves,

PREZO CONTRATO SAF AS NEVES

PRECI
;'ORA % o TOTAL 4% IVE | TOTAL
HORA
15.85 | 84,3 343.628, | 13.745,1 | 357.373,
pepenpen | ORDINARIA 0 4 21,68 | 5 2 12
CIA EXTRAORDINA | 460 | 24.37 21.055,6 842,23 21.897,9
RIA 8 1
BASICO ORDINARIA 2.080 %1'0 21,68 35'094'4 £13.803,7 26'898'1
18.79 | 100 409.778, | 16.391, | 426.1609,
TOTALES 4 % 08 12 20

El presupuesto base de licitacion por cada anualidad es el seguinte:

PRECIO ANUAL 409.778,08
euros

IVA (4%) 16.391,12 euros

PRESUPUESTO BASE ANUAL (CON | 426.169,20

IVA) euros

A los efectos de calcular el valor estimado para todo contrato, tense en cuenta a
duracion inicial prevista (2 afios), las prorrogas maximas comunes (2 afos), y las
opciones eventuales previstas: la modificacion del 20 % de horas maximas
previstas en el PCAP a lo largo de toda la duracién mdaxima del contrato en
funcién de los incrementos determinados por la Xunta de Galicia en la modalidad
de dependencia o de los servicios sociales municipales en libre concurrencia:
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PRESUPUESTO ANUAL SEN IVE 409.778,08 _
euros 9%

PRESUPUESTO DURACION INICIAL (2 ANOS) SEN IVA 219'556'16e“r° g5
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PRORROGAS (2 ANOS MAXIMO) SEN IVE 819.556,16 25
euros 15

PRESUPUESTO DURACION MAXIMA TOTAL (4 ANOS) SIN IVA :6239'112'32‘5” &
gs

MODIFICACIONS SIN IVA(20 %, 4 ANOS) 25:0'222'46 H
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1.966.934,78
euros

VALOR ESTIMADO CONTRATO

8. Estabilidade presupuestaria e sostenibilidad financeira
La Ley Organica 2/2012, de 27 de abril , de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera enumera tres objetivos, que son:

« Garantizar la sostenibilidad financiera de todas las Administraciones
Publicas.

« Fortalecer la confianza en la estabilidad de la economia espafiola.

« Reforzar el compromiso de Espafia con la Uniéon Europea en materia de
estabilidad presupuestaria.

En esta ley se establecen los procedimientos necesarios para la aplicacién
efectiva de los principios de estabilidad presupuestaria y de sostenibilidad
financiera; asi como el establecimiento de los limites de déficit y deuda, los
supuestos excepcionales en los que pueden superarse y los mecanismos de
correccion de las desviaciones; y los instrumentos para hacer efectiva la
responsabilidad de cada Administracién Publica en caso de incumplimiento, en
desarrollo del articulo 135 de la Constitucion de 1978 y en el marco de la
normativa europea.

Asi, el articulo 3 recoge el principio de estabilidad presupuestaria:

1. La elaboracién, aprobacion y ejecucidon de los Presupuestos y demas
actuaciones que afecten a los gastos o ingresos de los distintos sujetos
comprendidos en el &mbito de aplicacidon de esta Ley se realizard en un marco de
estabilidad presupuestaria, coherente con la normativa europea.

2. Se entendera por estabilidad presupuestaria de las Administraciones
Publicas la situacién de equilibrio o superavit estructural.

3. En relacién con los sujetos a los que se refiere el articulo 2.2 de esta Ley se
entendera por estabilidad presupuestaria la posicién de equilibrio financiero.

En relacién con el articulo 4.2, que define como “sostenibilidad financiera la
capacidad para financiar compromisos de gasto presentes y futuros dentro de los
limites de déficit, deuda publica y morosidad de deuda comercial conforme al
establecido en esta Ley, la normativa sobre morosidad y en la normativa
europea”. El servicio municipal de ayuda en el hogar se encuentra dentro de los
parametros impuestos por la legislacién de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera.

En la actualidad, lo cueste por hora comun actual, segun la licitacién del afo
2020 es de 16,64 euros con IVA. El incremento del precio previsto en la licitacién,
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se debe a las actualizaciones de los salarios del personal, asi como al incremento
de gastos en materia de desplazamiento (al haber mas personas usuarias del
servicio) y también el material necesario para proteger las personas trabajadoras
y usuarias de la Covid 19 o cualquier otro virus.

La incorporacién de mayores horas de prestacién, también mejoraria la
aportacién de financiaciéon al servicio, tanto por la elevacién de la asignacién de
la Xunta de Galicia cdmo por las aportaciones de las nuevas personas usuarias
que accedan al servicio de ayuda en el hogar.

El Servicio de ayuda en el hogar sufragara a través de los fondos propios del
Ayuntamiento, de la ayuda concedida por la Xunta de Galicia a través del Plan
Concertado, de la ayuda concedida por la Diputacién Pontevedra a través del
Programa de Financiacion de los Servicios Sociales Municipales y por las propias
personas usuarias a través de la tasa correspondiente, en los términos recogidos
en la Ordenanza reguladora de la prestacion del servicio de ayuda en el hogar y
cuya aportacion serd liquidada y recaudada por el Ayuntamiento, de conformidad
con el establecido en la Ordenanza fiscal respectiva.

La Xunta de Galicia aporta actualmente, 12€ por hora para lo SAF en modalidad
de dependencia, mientras que la aportacién de la Diputacién de Pontevedra se
sitla en 23.212,21 euros para SAF libre concurrencia. En cuanto las personas
usuarias, la media de copago en el Ayuntamiento de las Nieves segundo los
datos del 2023, se situa en 2,15 euros/hora (IVA afadido) para SAF en modalidad
dependencia y 1,97 euros/hora (IVA afadido) en SAF prestacién bésica. El
Ayuntamiento de las Nieves asume la parte restante. Con base la estas
consideraciones, realizara la siguiente previsiéon de financiacion:
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Servicio Total A
N¢ horas estimado Prevision financiamento 3
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STAVY As Nevef.
TOTAL PREVISION APORTACIONES SAF
AYUNTAMIENTO DE AS NEVES 162.356,30
XUNTA DE GALICIA 200.568,00 euros
DEPUTACION DE PONTEVEDRA 23.212,21 euros
PERSONAS USUARIAS 40.032,70
TOTAL 426.169,20 euros

Se partimos del incremento del precio de licitacién (en total con IVA anual por
importe de 426.169,20 euros), sin descontar eventuales bajas de las y de los
licitadores, el mayor incremento con el mismo nimero de horas para el
ayuntamiento podria significar respeto del maximo importe comprometido en el
contrato vigente (314.753,92 euros), un mayor compromiso econdémico de
111.415,28 euros.

Con base en el expuesto, se considera que queda garantizada la sostenibilidad
financiera del servicio, maxime cuando se debe tener en cuenta que el niUmero
de horas a prestar ven determinado por la Xunta de Galicia que con la asignacién
de horas también efectla asignacion financiera. La mayores, como ya se
adelantd, la licitacién para atender la demanda de personas usuarias (actuales,
de nueva asignaciéon como ampliar la cobertura horaria de las que ya lo precisan
en la actualidad) a través de una prestacién de servicios externa no compromete
gasto para un periodo superior a la duracion prevista del contrato con las
prérrogas. Asi, una vez finalizado este contrato con sus prdérrogas, si no se
detecta la necesidad de atender una demanda similar, puede el ayuntamiento no
volver a licitarlo, o licitarse por las horas que sean precisas en su momento,
siendo mas adaptable esta modalidad a la demanda detectada en cada
momento.

9. Procedimiento de la licitacion

El contrato objeto de este procedimiento tendra caracter administrativo,
tipificdndose como un contrato de servicios, entendido cdémo aquel en el que el
objeto son prestaciones de hacer consistentes en el desarrollo de una actividad o
dirigidas a la obtencién de un resultado distinto de una obra o un suministro, a
tenor del articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre , de contratos del
sector publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014 (en adelante LCSP), rigiéndose en cuanto a su preparacion,
adjudicacién, efectos y extincidon por el establecido en este Prego y en la dicha
LCSP.

La prestacidon objeto de este contrato no lleva consigo la asunciéon de riesgo y
ventura del contratista, al no comportar una transferencia de riesgo operacional
en la explotacion del contrato.
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A) Procedimiento de la licitacion y adjudicacion

El procedimiento previsto es el procedimiento abierto (articulo 156 LCSP), sujeto
a regulaciéon armonizada, admitiendo la presentacién de proposiciones a todas
las personas naturales o juridicas, espanolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones de contratar de las
sefaladas en el articulo 71 LCSP, y acrediten su solvencia econdmica, financiera
y técnica o profesional.

No obstante, y para asegurar el cumplimiento preciso de las prestaciones que se
solicitan y la homogeneidad de las personas y empresas licitadoras, todas las
personas y empresas licitadoras, como criterio de solvencia técnica, han de
figurar inscritas en el Registro Unico de Entidades Prestadoras de Servicios
Sociales, para lo concreto programa de ayuda a domicilio, de acuerdo con el
previsto en la normativa sectorial reguladora, en concreto en los articulos 10 y
siguientes del Decreto 254/2011, de 23 de diciembre , por el que se regula el
régimen de registro, autorizacién, acreditacién y la inspecciéon de los servicios
sociales en Galicia.

Con base en las necesidades descritas y al objeto del contrato, el procedimiento
mas acomodado para llevar a cabo a licitacién es el procedimiento abierto, con
varios criterios de adjudicacion a los efectos de seleccionar la persona o empresa
licitadora que presente la mejor oferta basada en el principio de la mejor relacion
calidad-precio (articulo 131.2 LCSP).

En este procedimiento toda persona, empresa o empresario con la habilitacién
antedita requerida (inscripcién en el Registro Unico de Entidades Prestadoras de
Servicios Sociales) podrd presentar una proposicién, quedando excluida toda
negociacion de los términos del contrato con los licitadores.

No que alcanza a la solvencia a econdmica y financiera se admite la
acreditacion a través de los medios dispuestos en el articulo 87.1,a) de la LCSP,
especificamente:

(i) Declaraciéon sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el
volumen de negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del
contrato, referido como méaximo al tres ultimos ejercicios disponibles. El afio de
mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos deberd ser, por lo
menos, una vez y media el valor anual medio del contrato (614.707,86 €).Para
dicho célculo se tuvo en cuenta el valor del presupuesto base anual (sin IVA).

Respeto de la solvencia técnica, las personas y empresas licitadoras podran
acercar:

(i) Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o
similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de,

" Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 13 a 24

Q
0
x
=)
g
>
X
X
=
[}
N
2
o
I
<]
[}
I
>
o
N
(]
[a]
g
T2)
c
0
©
©
=]
s
°
Q
(@]

4 Correccion: https://concelloasneves.sedelectronica.gal/

MEMORIA JUSTIFICATIVA CONTRATO SERVICIOS SAF AYUNTAMIENTO DE AS NEVES
Paxina | 13




57

As Neves
N

como maximo el tres ultimos afios. El requisito minimo necesario para considerar
adecuada la solvencia técnica de la empresa que acredite en el afio de mayor
ejecucion un importe igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato
(286.863,67€). Para dicho cdlculo se tuvo en cuenta el valor del presupuesto
base anual (sin IVA).

(ii) La indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o
no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquellos
encargados de la coordinacién, organizacién y supervisiéon de las prestaciones
contratadas.

En este apartado de la solvencia, no se prevé una determinada clasificaciéon por
ser un contrato de servicios conforme al articulo 77.1,b) de la LCSP que exime de
clasificacién este tipo de modalidad contractual, y ademas por no existir una
clasificacién especifica para este tipo de prestaciones de servicios sociales en el
vigente Reglamento de la LCAP, remitiéndose la otros servicios mas genéricos o
de ambitos conexos pero no idénticos (servicios sanitarios) que, no obstante, no
acreditan una experiencia real y contrastada en la prestacidn especifica de
servicios sociales. La mayores, la exigencia como requisito de aptitud para
participar en la licitacién de la inscripcidon en el Registro de Entidades Prestadoras
de Servicios Sociales, reqgulado en el Decreto 254/2011, ya permite intuir la
idoneidad de la empresa en este ambito de prestaciones, complementandose con
unos requisitos de solvencia econdémico-financiera y técnica que permite
verificar una dimensién y organizacién #empresarial suficiente para ejecutar las
prestaciones objeto del contrato, en base a volumen de negocio y realizacién de
trabajos previos de similares caracteristicas.

En cuanto a dichos criterios de solvencia econdémica-financiera y técnica, este
contrato precisa de la gestién de un importante volumen de personal
especializado en las prestaciones de ayuda en el hogar, que lleva asociado para
el adjudicatario el abono de gastos salariales y de cotizaciones sociales que se
pagan contra factura con posterioridad por el ayuntamiento, lo que implica
acreditar por las empresas una gestidén previa de servicios andlogos, por si solas
0 en unién con otras empresas, de manera que sea capaz de afrontar las
obligaciones econémicas que derivan de la prestacion del contrato. Por lo tanto,
la acreditacién de una experiencia previa en prestaciones similares y de acuerdo
con la dimensién que precisa el ayuntamiento para atender todas las horas
anuales previstas, es adecuada al fin que se pretende en el objeto de este
contrato de servicios.

El procedimiento de adjudicacién prevé la valoracién automéatica de hasta el 70
por 100 de los puntos a considerar con una combinacién de criterios (precio,
servicios de préstamo de ayudas técnicas, servicios adicionales, bolsa de horas
adicionales sin #costar para el ayuntamiento, mejoras en programas de gestion,
formacioén del personal empleado), mientras que el 30 por 100 restante sera en
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base a juicios sobre la calidad en la organizacién del servicio, de los recursos
humanos, y en las medidas de evaluacién, mejora e innovacién de la calidad, con
base en la presentaciéon de una Proyecto Técnico de ejecucién de los trabajos a
fin de adjudicar el contrato de acuerdo con la mejor relacién calidad-precio
(articulo 131.2 LCSP).

La seleccién de dicho criterios viene fundamentada en las prestaciones objeto del
contrato que se requeriran de la adjudicataria, y también en el Proyecto de
atencién a las personas usuarias del servicio que viene definido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas elaborado por los servicios técnicos municipales del area
de Servicios Sociales del ayuntamiento.

Asi, ademas de criterios estrictamente econdmicos como el precio o la oferta de
horas adicionales sin coste para el ayuntamiento, también se incluye la
posibilidad de que las empresas oferten mejoras, que repercutiran en la calidad
del servicio para las personas usuarias, pero que no repercutiria en la
financiacién del contrato.

El articulo 145.7 de la LCSP regula la inclusién de mejoras como criterio de
adjudicacién en los siguientes términos:

«7. En él caso de que se establezcan lanas mejoras como criterio de
adjudicacion, estas deberan estar suficientemente especificadas. Se considerara
que se cumple esta exigencia cuando se fijen, de manera ponderada, con
concrecién: los requisitos, limites, modalidades y caracteristicas de lanas
mismas, asi como su necesaria vinculacion con él objeto de él contrato.

[...]

Se entiende por mejoras, la estos efectos, lanas prestaciones adicionales la lanas
que figuraban definidas en él proyecto y en él pliego de prescripciones técnicas,
sin que aquellas puedan alterar lana naturaleza de te las dice prestaciones, ni de
él objeto de él contrato.

Lanas mejoras propuestas por él adjudicatario pasaran a formar parte de él
contrato y en el podran ser objeto de modificacion.»

Esta redaccién tiene su antecedente en el Informe de la Xunta Consultiva de
Administracion del Estado 59/2009, que también consideraba como mejoras
admisibles las que estén previstas con el suficiente grado de identificacién
(requisitos, limites, modalidades y caracteristicas que permitan identificarlas
suficientemente) en los pliegos y en el anuncio de licitacién, guarden relacién
directa con el objeto del contrato y se establezca la forma en la que se efectuara
la valoracion.

De manera mas reciente a Resolucion del Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales de 27 de junio de 2019, NUum. 719/2019:
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«Recordemos que, mejoras son prestaciones adicionales la lanas propias de él
contrato licitado segun los pliegos, que se pueden incluir en lana Unica oferta a
realizar para ser apreciadas como criterio de adjudicacién de tipo residual,
normalmente, y que tienen mero caracter accesorio el complementario de lanas
prestaciones que integran él objeto de él contrato licitado. No son ofertas
variantes, por lo que su inclusion en lana proposicion en el rompe él principio y
requisito de él principio de unicidad de proposiciones u ofertas y su excepcion,
lanas variantes autorizadas (un licitador, una oferta el proposicién); en el han de
ser expresamente autorizadas en los pliegos, ni por ello delimitar sus requisitos,
modalidades, etc. Basta que figuren como criterio de adjudicacién con lana
ponderacion que se lees atribuye como cualquier otro criterio de adjudicacion.»

En suma, la doctrina fijada en el que alcanza a las mejoras deber a respetar la
necesaria vinculacién con el objeto del contrato (objetividad) y la justificacion de
cdomo y porque mejora el contrato. A la vista de la normativa expuesta, las
mejoras previstas atienden a los criterios de adjudicacién expresados, y también
a los criterios establecidos en general para los criterios de adjudicacién de los
contratos publicos que se citan en el articulo 145.5 de la LCSP y en el articulo 67
de la Directiva Europea 2104/24/UE:

* Han de estar vinculados al objeto del contrato.

« Deben ser especificos y cuantificables objetivamente.

« Deben respetar los principios de igualdad y no discriminacion,
transparencia y proporcionales, la libre prestacién de servicios y de
establecimiento, y no otorgar al érgano de contratacién libertad de
decisién ilimitada.

+ Garantizar que las ofertas sean evaluadas en condiciones de competencia
efectiva.

* Deben publicarse previamente.

No que alcanza a la vinculacion del objeto del contrato, la Directiva Europea
2014/24/UE, en el articulo 67.3 (recogido en el articulo 145.6 de la LCSP) indica
que «Se considerara que los criterios de adjudicacién estan vinculados al objeto
de él contrato publico cuando se refieran la lanas obras, suministros el servicios
que deban facilitarse en virtud de te lo dice contrato, en cualquiera de sus
aspectos y en cualquier etapa de su ciclo de vida, incluidos los factores que
intervienen:en él proceso especifico de produccién, prestacion el
comercializacién de lanas obras, suministros el servicios, lo en un proceso
especifico de otra etapa de su ciclo de vida, incluso cuando te los dice factores
en el formen parte de su sustancia material».

Las mejoras previstas como criterio de adjudicacién estan refiriéndose a aspectos
relacionados con el objeto del contrato, dada su vinculacién con el contenido del
servicio de ayuda en el hogar segundo la normativa reguladora. Asi,

a) Los servicios de préstamo de ayudas técnicas y los servicios adicionales
estan contemplados en el Proyecto de intervenciéon del SAF municipal de las
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Nieves, dada la creciente demanda de este tipo de servicios por las personas
usuarias, sobre todo aquellas en situacion de mayor nivel de dependencia que
apenas pueden realizar vida fuera de su domicilio y precisan de un apoyo mas
constante.

b) La incorporacion de herramientas y utilidades tecnolégicas que permitan
agilizar la gestidén y facilitar la justificacion ante otras entidades que financian el
servicio redundard en una menor carga burocratica que permitird destinar mayor
tiempo a labores propias de la intervencién social por parte del personal que
supervisa el contrato desde el ayuntamiento.

c) También la formacion del personal y cuidadores se estima necesaria para la
innovacién y mejora constante del servicio, adecuandose a las novedades
técnicas existentes. Asimismo, la mejora.

Por ultimo, con el Proyecto Técnico o Memoria que se solicita a las empresas
licitadoras se pretende realizar una evaluacién de la calidad técnica de los
servicios a prestar por la futura adjudicataria en los aspectos de organizacién,
recursos humanos y evaluacién e innovacién, el fin de poder comprobar un
enfoque idéneo y especifico a la realidad del servicio de ayuda en el hogar de las
Nieves.

No caso de los criterios automaticos, se contempla para todos los casos una
formula proporcional, que garantiza una traslacidon de las ofertas presentadas al
rango de puntos a valorar de forma equilibrada y equitativa entre todas las
empresas y profesionales participantes, optando por la simplicidad dentro de las
distintas posibles.

Asi, en el caso de las ofertas econémicas la tendencia es progresiva asegurando
la proporcionalidad pura entre la oferta y la puntuacién otorgada (en este grafico
se representa la puntuacién para lo precio sobre la hora comun, 20 puntos) y con
ofertas en un rango de variacion del 11 %):

16.5

16

15.5 /
15 /

14.5 "
14

13.5
13 T T T T T T 1

1 2 3 4 5 6 7 8

En el caso de la oferta por horas adicionales, la férmula tiene la tendencia
inversa, dado que se incentiva a la licitadora que proponga mas horas
adicionales para el ayuntamiento (ata un 5 por 100 adicional), pero de igual
manera proporcional pura (en este grafico se representa la puntuacién para las
horas adicionales sobre 10 puntos y con ofertas en un rango de variacién del 25
%):
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En los restantes criterios automaticos, se opta por establecer rangos de
puntuacién en funcién de bloques de ofertas, para ajustar a las necesidades
reales del servicio de ayuda en el hogar en el Ayuntamiento de las Nieves. De
esa manera se evita que se presenten ofertas que excedan de las necesidades
reales del servicio en préstamo de ayudas o de servicios adicionales, que podrian
suponer prestaciones sin contenido por su escasa utilidad final. También, en el
mismo sentido, la formacién adicional que se puede ofertar se valorara entre
determinados rangos, con un numero maximo de horas que cubriria las
necesidades del servicio, y con una indicaciéon real a las empresas licitadoras de
las necesidades en este campo en funcién de la dimensién del SAF de las Nieves.

A los efectos de la valoracién de las ofertas anormalmente bajas, se remite en el
PCAP al RGLCAP en el que alcanza a la valoracién del precio. A pesar de que el
articulo 149.2.b) de la LCSP también recoge la previsién en los Pliegos de
contratacién a la hora de considerar la anormalidad de una oferta cuando haya
una pluralidad de criterios de adjudicacidén, en este caso no se estima preciso
efectuar ese célculo en el que se refiere a los restantes criterios de valoracién
automatica, pues no se incurrird en presunciéon de anormalidad dado que las
distintas mejoras que se pueden ofertar tienen un limite de valoraciéon
establecido. Este limite opera precisamente como referencia maxima para
considerar dentro de parametros de normalidad las ofertas presentadas, con el
gue aun presentando una oferta mayor por cualquier empresa licitadora, la
puntuacién acotara para evitar ofertas desproporcionadas en el que alcanza la
@dito mejoras. No caso del precio, la baja no se limita y se fija libremente para
las empresas licitadoras por lo que en su caso la valoraciéon de la anormalidad se
efectuara, como se adelantd, en base a los criterios del RGLCAP.

Al ser un contrato de servicios incluido en el Anexo IV de la LCSP, también se ha
de atender al previsto en el articulo 145.4 LCSP, que obliga la que los criterios de
calidad representen cuando menos el 51 por 100.

En este sentido, estan vinculados a la calidad del servicio los criterios que se
evallan en el Proyecto técnico (30 puntos), asi como los relativos a los servicios
de préstamos de ayudas técnicas (15 puntos) y de servicios adicionales (10
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puntos), y finalmente, la formacién de profesionales (4 puntos), sumando un total
de 59 puntos sobre 100.

No supuesto de empates, el PCAP contempla varios de los criterios de los
previstos en el articulo 147.1 LCSP, mas con una orden establecida
especificamente para este procedimiento que se ajusta mas a la realidad laboral
del sector de ayuda a domicilio, primando aquellos criterios vinculados a la
promocién de la igualdad laboral y la menor temporalidad en los contratos. En
todo caso, estd clara la relacién con el objeto del contrato, dado que las
prestaciones son realizadas en su mayor parte por trabajadores/as y los criterios
estan vinculados a la mejora de condiciones laborales que repercutirian en el
funcionamiento del servicio.

B) No division en Lotes

El articulo 99.3 de la LCSP indica que siempre que la naturaleza u objeto del
contrato lo permitan, debe preverse la realizacién independiente de cada una de
sus partes mediante la division en lotes. No obstante, tal y como figura en el
informe incorporado al expediente, no se considera oportuna su licitacién en
lotes:

(i) el objeto del contrato esta relacionado por una parte con el caracter integral
de las prestaciones que constituyen el servicio y, por otra, con las propias
caracteristicas del servicio;

(ii) supondria aminorar la calidad, eficacia y homogeneidad del servicio a
prestar debido a la segregaciéon de equipos de trabajo;

(iii) también se valora para no efectuar la divisidon en lotes a dificultad de la
correcta ejecucidon del contrato desde el punto de vista técnico, asi como el
riesgo para la correcta ejecuciéon del contrato procedente de la naturaleza del
objeto del mismo, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucién de los
servicios objeto del contrato.

El servicio de ayuda a domicilio comprende prestaciones diferentes: atencién
domeéstica, atencidon personal, acompafamiento, ayudas técnicas, etc.; que,
desde un punto de vista técnico, constituyen una Unica unidad funcional y tienen
que realizarse desde una perspectiva integral; la realizacién independiente de
estas actuaciones dificultaria enormemente la coordinacién de las diferentes
actuaciones al depender de una pluralidad de contratistas y esto impediria la
correcta ejecucién de las mismas. También dificultaria la supervisiéon de la
ejecucion del contrato, lo que iria en detrimento de la calidad del servicio. En
consecuencia, carece de sentido a division del contrato en lotes en base a
diferentes prestaciones del servicio.

Por otro lado, el servicio de ayuda en el hogar se caracteriza por las dificultades
de gestién inherentes a la necesidad de responder con agilidad y celeridad a
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servicios fraccionados en cuanto a distribucién geografica y horaria y con
constantes modificaciones de altas, bajas y otras incidencias. Una divisién por
lotes implicaria una mayor labor de coordinacién por parte del personal técnico
del Ayuntamiento -que en la actualidad no es posible asumir con los efectivos de
personal existentes-, y demoraria la asignacién de personas usuarias a los
diferentes contratos y restaria flexibilidad en caso de producirse cambios en el
personal de atencién domiciliaria.

Finalmente, tampoco procede una divisién territorial por lotes en tanto que,
actualmente el servicio de ayuda a domicilio del ayuntamiento se presta de
manera integral en todo el municipio. La divisidon por lotes tomando como base
este criterio distorsionaria la prestacién del servicio e introduciria desequilibrios
en la atencién proporcionada en las distintas localidades.

C) Insuficiencia de medios

A los efectos previstos en el articulo 28.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre ,
de Contratos del Sector Publico, se justifica la necesidad de acudir al contrato
administrativo de servicios en base a la insuficiencia de medios personales y
materiales, ya que el Ayuntamiento de las Nieves no dispone de personal propio
suficiente con el que realizar la totalidad de las horas asignadas por la
Comunidad Auténoma y estaria en dificultades para la ampliacién de las que
habian podido incrementarse.

D) Duracion
La duracién inicial del contrato serd de 2 ANOS vy el lugar de ejecucién del mismo
sera todo el término municipal del Ayuntamiento de las Nieves.

El contrato contempla la posibilidad de 2 prérrogas de 1 afo cada una, hasta una
duracién méaxima de 4 afos, de acuerdo con el articulo 29.4 de la LCSP). Las
prérrogas son obligatorias para el contratista. En caso de que no esté licitado el
nuevo servicio a la finalizacion maxima del contrato, también se prevé Ia
posibilidad de una prérroga de nueve meses mientras se tramita el nuevo
procedimiento de contratacién, al amparo del articulo 29.4 in fallezca de la LCSP.

En este caso, la opcién escogida de no agotar la duracién maxima prevista en la
LCSP en la previsién inicial de duracién esta justificada por las caracteristicas del
servicio que suponen necesidad de someter periédicamente la concurrencia de
su realizacién por ser un servicio de caracter sociosanitario dirigido a las
personas, sujeto a muchas variaciones en cuanto al nimero de usuarios e
intensidad del servicio, ademas de la falta de informacién sobre la planificaciéon
de horas asignadas al servicio con antelacién desde la Administraciéon
Autondmica. Con todo, si al final del plazo inicial de dos afos de duracién se
mantienen las circunstancias del momento de la licitacién pueden acordarse
prérrogas hasta la duracién maxima del contrato de servicios.

" Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 20 a 24

Q
0
x
=
g
>
X
N4
=
[}
N
2
o
I
<]
[}
I
>
o
N
(]
[s)]
g
T2)
c
0
©
©
=
s
°
Q
(&)

4 Correccion: https://concelloasneves.sedelectronica.gal/

MEMORIA JUSTIFICATIVA CONTRATO SERVICIOS SAF AYUNTAMIENTO DE AS NEVES
Paxina | 20




57

As Neves
N

Cuando al vencimiento del contrato no se habia formalizado el nuevo contrato
que garantice la continuidad de la prestacidn a realizar por el contratista a
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el
6rgano de contratacidon producidas por el procedimiento de adjudicacién, y al
existir razones de interés publico para no interrumpir la prestacién se prorrogard
el contrato originario hasta que comience la ejecucidén del nuevo contrato y en
todo caso, por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes
condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo contrato
sea publicado con una antelacién minima de tres meses respeto de la fecha de
finalizacién del contrato originario.

E) Modificaciones contractuales
Conforme el articulo 204 LCSP se prevé la modificacidon hasta el maximo del 20
por 100, en los siguientes supuestos:

a) Cuando desde la Conselleria de Politica Social se incremente el nimero de
horas del servicio de ayuda en el hogar (SAD) asignadas al ayuntamiento en la
modalidad de SAD dependencia (SAAD) y por consiguiente incremente el nimero
de personas destinatarias por causa de serles reconocida de manera motivada la
condicidon de persona beneficiaria del servicio por ser declaradas en situacién de
dependencia y contar con una resolucién del plan individual de atencién que
incluya el SAD municipal, asi como el incremento de la intensidad de la
prestacién del servicio.

b) Cuando desde la Concejalia de Servicios Sociales se incremente el nimero
de horas de SAD en la modalidad bdsica o de libre concurrencia y por
consiguiente incremente el nimero de personas destinatarias por causa de serles
reconocida de manera motivada la condicidn de persona beneficiaria del servicio
por cumplir las condiciones establecidas en la normativa municipal reguladora
del servicio, de acuerdo con la valoracién técnica de su situacion, asi como el
incremento de la intensidad de la prestacién del servicio.

No tendran la consideraciéon de modificacién a variacién que durante la correcta
ejecucion de la prestacion se produzca exclusivamente en el nimero de unidades
realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales podran ser
recogidas en la liquidacién, siempre que no representen un incremento del gasto
superior al 10% del precio del contrato.

Esta modificacién prevista en el PCAP es necesaria porque las estimaciones del
nuimero de horas de atencion a personas usuarias que tienen un derecho de
atencién reconocido dentro del SAAD (SAD dependencia) a prestar por la entidad
adjudicataria, sufren modificaciones a lo largo del afio en funcién de las
necesidades que expone el Sistema Gallego de Atencién a la Dependencia. La
estos efectos ha de recordarse que el Decreto 99/2012, de 16 de marzo por lo
que se regulan los servicios sociales comunitarios y su financiacién, deber a
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todos los ayuntamientos de Galicia a haber establecido el servicio social
comunitario basico de ayuda a domicilio, estableciendo en su articulo 17 que el
acceso al servicio sera prioritario y directo para personas a las que, teniendo
reconocida la situacidon de dependencia, se les asigne la ayuda a domicilio en la
correspondiente resolucién del programa individual de atencioén.

Esta norma deber a los ayuntamientos titulares del servicio a proceder “a dar de
alta a las personas en espera de acuerdo con la orden de prelacién establecido
en el programa de asignacién de recursos” y las previsiones de altas del SADD no
son comunicadas con antelacion por la Conselleria de Politica Social a los
servicios sociales municipales. Esto significa que el nUmero de horas de servicio
que el ayuntamiento tendrd obligatoriamente que prestar por mandato de este
Decreto 99/2012 es fijado polaConselleria de Politica Social que financia el
servicio con las aportaciones que prevé el propio Decreto. Asi, a lo largo de los
ultimos anos, este nimero de horas varié sustancialmente, lo que obliga la que el
contrato haya previsto una amplia margen de modificacién para atender este
deber de prestacién del servicio.

Por otra parte, el creciente envejecimiento de la poblacién en este ayuntamiento
supone que la demanda del servicio de ayuda a domicilio basico, lo que se presta
por el ayuntamiento en régimen de libre concurrencia a personas que no tienen
un derecho de atencion reconocido dentro del sistema de autonomia y atencién a
la dependencia (SAD basico), es también creciente debiendo estar preparado
este ayuntamiento para dar respuesta adecuada la tal demanda.

F) Condiciones especiales de ejecucion

El articulo 202 LCSP establece que se podran establecer condiciones especiales
de ejecucidon de cardacter social, ético medioambiental o de otra orden, siempre
gue estén vinculadas al objeto del contrato, y cuando menos deberd establecerse
una de las condiciones enumeradas en el apartado 2 de dicho articulo
(econdmicas, innovacién, medioambiental o social).

No presente contrato, acorde con esa disposicion normativa, se incluyen
condiciones especiales de ejecucidn de tipo social y/o ético, asi como
econdmicas.

Las de caracter social y/o ético estan relacionadas con el objeto del contrato,
pues tienen a ver con las garantias laborales de las personas que desempefaran
las funciones especificas del servicio de ayuda en el hogar, como son:

* el compromiso de subrogacién del personal (que deriva tanto del articulo 44
del Estatuto de los Trabajadores/as cémo del convenio sectorial de aplicacién);

* la adecuacion a la normativa laboral y del convenio sectorial de aplicacién de
los contratos con el personal trabajador del servicio;
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* dar la formacién en materia de prevencién de riesgos conforme la normativa
sobre prevencion de riesgos laborales y seguridad y higiene en el trabajo;

« y finalmente, la incorporaciéon de la perspectiva de género y evitar elementos
de discriminacién sexista, al ser consistir las prestaciones en una ejecucién de
funciones de un servicio basico local.

No campo econdmico, se establece la garantia de pago a subcontratistas y
proveedores en los plazos establecidos en la normativa de morosidad en las
operaciones comerciales, estando justificado porque la financiacién final de dicho
pagos entre el prestador principal y los contratistas tiene origen publico, y ha de
garantizarse que los fondos publicos contribuyen a evitar la morosidad comercial,
evitando que en el marco de este contrato la empresa principal acumule fondos
(que serian y origen publico) en su beneficio propio en detrimento de otras
empresas que también contribuyen (a través de subcontratas o provisién puntual
de servicios o suministros) a la realizacién de las prestaciones objeto del
contrato.

Ademas de las condiciones especiales de ejecucidon relatadas, también se recoge
el compromiso de adscripciéon de los medios materiales que exponga en su oferta
y que son objeto de valoracién a la hora de adjudicacién de forma que se asegura
una vinculacién entre la oferta la ejecucién de las prestaciones.

Por Ultimo, también se recogen las condiciones especiales de ejecucién en
materia de proteccién de datos que derivan del Real Decreto - Ley 14/2019, de
31 de octubre , por lo que se adoptan medidas urgentes por razones de
seguridad publica en materia de administracién digital, contratacién del sector
publico y telecomunicaciones, en concreto las previstas especificamente en su
articulo 5 que modifica diversas disposiciones de la LCSP.

12. Conclusiones

En suma, el servicio de ayuda en el hogar es un servicio municipal esencial, que
se concibe técnicamente como un servicio integral, polivalente y comunitario,
orientado a unidades familiares que presentan dificultades para la realizacién de
actividades elementales de la vida diaria, proporcionandoles atencién, mediante
intervenciones especificas que favorezcan su permanencia e integracién en su
entorno habitual, y compensen su restriccion de autonomia funcional.

Por lo tanto, su finalidad es contribuir a reducir las desigualdades sociales al
centrarse en un apoyo publico en personas que, bien por la situacién de
dependencia, bien por su avanzada edad, precisan de auxilio en los cuidados
basicos en el hogar.

La ampliacién del servicio, a través de la contratacién de servicios para la
atencién a un mayor nimero de personas usuarias, y también la ampliacién en la
atencién horaria de las personas que lo precisen, permitird reforzar las politicas
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sociales municipales y proporcionar un mayor bienestar a un mayor nimero de
vecinas y vecinos del ayuntamiento.

El Alcalde
Documento firmado digitalmente al margen
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