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JEFE SERVICIO INFORMATICA
Fecha Firma: 10/09/2024

INFORME DEL CONTRATO DE DIVERSOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO HARDWARE Y
SOFTWARE Y SUMINISTROS DE SOFTWARE PARA 2025.

1. Eleccién del procedimiento de licitacion.
Abierto

2. Si no se divide el objeto en lotes.

22 lotes. Las empresa ofertantes pueden presentarse a todos los lotes y ser adjudicatarias
de todos los lotes.

3. Informe de insuficiencia de medios.
No se dispone de personal, ni de piezas de sustituciéon, ni conocimientos para realizar el
mantenimiento.

4.

Los productos VMWARE, ALFRESCO, REDHAT, CHECKPOINT, NESSUS, VEEAM,
TRENDMICRO, CITRIX, HARDWARE DELL, SERVIDORES TEKNOSERVICE, SAl ND-
VIDEOACTAS, SERVIDORES ORACLE, SWITCHES IBM Y HUAWEI y HARDWARE DE AVISO
son hardware y software con componentes de seguridad que permiten la creacién de
infraestructuras y redes seguras y proporcionan una proteccién amplia, integrada y
automatizada contra amenazas emergentes y sofisticadas. Este tema es muy critico, no
podemos cambiarlos porque llevamos ya muchos afios con ellos y toda la politica de
ciberseguridad esta disefiada con ellos y los contempla como pieza basica. Esta politica es
de necesario cumplimento en el marco del Esquema Nacional de Seguridad (ENS) que
deben cumplir todos los organismos oficiales y en cuyo proceso de certificacién se
encuentra inmersa la diputacion.

Los productos PROYECTORES PENYETA y PROYECTORES CASIO aun tienen vida util y
por tanto no deben ser sustituidos pero si estar en mantenimiento.

Los productos AUTODESK, BRICSCAD, ADOBE, ZOOM y MS 0365 son productos de uso
habitual por varios departamentos desde hace aios, cubriendo sus necesidades y siendo
necesario su mantenimiento.
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