.

®= Documento de Pliegos |

;_'_ '.-.g‘f,_.,,,l Numero de Expediente 2024/0000000156
~ [[[ @ % Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 25-06-2024 a
= P& las 12:17 horas.

Servicios de upgrade (mejora, ampliacion o actualizacion) de las licencias antivirus actuales "Protect
Essential on-premise” (en local o en las instalaciones de MAC) a "ESET protect entry on-premise” para la
Mutua de Accidentes de Canarias, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 272.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacion Publica

-+ Valor estimado del contrato 11.004 EUR. -+ Tipo de Contrato Servicios
-+ |mporte 5.887,14 EUR. -+ Subtipo Servicios de informatica y servicios conexos
- |mporte (sin impuestos) 5.502 EUR. -+ Contrato Mixto No
-+ Plazo de Ejecucion -z Lugar de ejecucion ES70 Canarias Los servicios se
-~ 2 ARO(S) circunscriben al ambito de actuacion de la Mutua en toda

la Comunidad Auténoma de Canarias.

- Clasificacion CPV
-+ 72212760 - Servicios de desarrollo de software de proteccién antivirus.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas
- Pliego Clausulas Administrativas

Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto simplificado

-= Tramitacion Ordinaria

-+ Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Reduccion de candidatos en fases sucesivas : No

- Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Las principales caracteristicas del servicio y demas estipulaciones, estan recogidas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas de esta licitacion. Las restantes normas por las que se rige el presente procedimiento de
adjudicacion estan recogidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y que podran consultarse a través de los
enlaces incluidos en los anuncios de este concurso.

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=c%2BpMVrlveYY3vLk2DU2Ddg%3D%3D

: Entidad Adjudicadora

-+ Direccion Gerencia de la Mutua de Accidentes de Canarias
-+ Tipo de Administracion Otras Entidades del Sector Publico

-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Sitio Web http://www.mac-mutua.org

-+ Perfil del Contratante

Direccion Postal Contacto



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6b6a1057-9f4e-4f60-a725-a9a2c86da24e
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=9f5ff7ff-3674-4939-832a-ad624f67091a
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=c%2BpMVrIveYY3vLk2DU2Ddg%3D%3D
http://www.mac-mutua.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=uNRB0rpD6J4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

-+ Robayna, 2
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
-+ ES70

Proveedor de Pliegos

- Direccion Gerencia de la Mutua de Accidentes de
Canarias
- Sitio Web http://www.mac-mutua.org/

Plazo de Obtencién de Pliegos

-» Hasta el 10/07/2024 a las 10:00

Direccion Postal

-+ Robayna, 2

-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
Direccion de Visita

-+ Robayna, 2

-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
Plazo / Horario

- De las 09:00 a las 15:00

Contacto

-= Teléfono 900230001
= Fax 922152279
-+ Correo Electronico comprasmac@mac-mutua.org

Recepcion de Ofertas

- Direccion Gerencia de la Mutua de Accidentes de
Canarias
-z Sitio Web http://www.mac-mutua.org/

Direccién Postal

- Robayna, 2

-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
Direccion de Visita

-+ Robayna, 2

-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
Plazo / Horario

- De las 00:00 a las 00:00

Contacto

-+ Teléfono 900230001

s

-+ Teléfono 900230001
-+ Fax 900230002
-+ Correo Electronico beatrizarteaga@mac-mutua.org

Proveedor de Informacion adicional

- Direccion Gerencia de la Mutua de Accidentes de
Canarias
-+ Sitio Web http://www.mac-mutua.org/

Direccion Postal

-+ Robayna, 2

-2 (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
Direccion de Visita

-+ Robayna, 2

-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
Plazo / Horario

- De las 09:00 a las 15:00

Contacto

-+ Teléfono 900230001
-» Fax 922152279
-z Correo Electronico comprasmac@mac-mutua.org



http://www.mac-mutua.org/
http://www.mac-mutua.org/
http://www.mac-mutua.org/

Fax 922152279
-+ Correo Electronico comprasmac@mac-mutua.org

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 10/07/2024 a las 10:00
-+ Observaciones: Se hace imprescindible dejar

constancia a efectos de presentacion de ofertas para
aspirantes de la CCAA de Canarias, que el horario que
rige el sistema de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico es el Horario Central Europeo (CET) y
se recomienda tener en cuenta también el horario de
soporte de la Plataforma. Las ofertas seran redactadas
y/o traducidas en castellano.

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Economicas

Apertura de sobre (Unico) Lugar

- Apertura sobre oferta econémica - Sede central de la Mutua de Accidentes de Canarias
-+ El dia 10/07/2024 a las 11:00 horas

-+ Apertura de los sobres ((inicos) de los licitadores y que Direccién Postal

contendran la documentacion administrativa junto con las
propuestas relativas a los criterios de adjudicacion
ponderables mediante férmulas

-+ Robayna, 2
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Tipo de Acto : Publico

-= Condiciones para la asistencia : Pablico electrénico (no presencial)

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No




Objeto del Contrato: Servicios de upgrade (mejora, ampliacién o actualizacion) de las licencias antivirus
actuales "Protect Essential on-premise” (en local o en las instalaciones de MAC) a "ESET protect entry
on-premise” para la Mutua de Accidentes de Canarias, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 272.

-+ -+ Descripcion del procedimiento
Servicios de upgrade (mejora, ampliacion o actualizacion) de las 320 licencias de los actuales sistemas antivirus "Protect
Essential on-premise” a "ESET protect entry on-premise", cuya solucién debera contener las siguientes caracteristicas minimas:
«Elimina todo tipo de amenazas tales como virus, rootkits, gusanos y software espia, manteniendo la red de tu empresa
protegida en todo momento. <Evita el robo de informacién de tu empresa bloqueando los dispositivos y medios extraibles no
autorizados en base a reglas y parametros predefinidos. *Analiza de forma automatica dispositivos USB, CDs, DVDs o discos
duros externos en busca de amenazas, inmediatamente después de su insercion. *Bajo consumo de recursos: te permite
garantizar un alto nivel de proteccion en el equipo, dejando la mayoria de los recursos del sistema para ejecutar los programas
que utilizas normalmente. <Potente control web para una navegacion mucho mas segura. *Cortafuegos personal y filtro antispam
para proporcionarle una capa de proteccién adicional a la red de la empresa y también a los dispositivos externos.

- Valor estimado del contrato 11.004 EUR.

-+ Presupuesto base de licitaciéon
- |mporte 5.887,14 EUR.
- |mporte (sin impuestos) 5.502 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 72212760 - Servicios de desarrollo de software de proteccion antivirus.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ 2 ARO(S)

-+ Lugar de ejecucion

- LOS servicios se circunscriben al ambito de actuacion de la Mutua en toda la Comunidad Autbnoma de Canarias.
-= Subentidad Nacional Canarias

-+ Codigo de Subentidad Territorial ES70
Direccion Postal

- Espafia

Opciones y prérrogas

- NUmero maximo de prérrogas: 1

-+ Prorrogas: Plazo inicial de ejecucion de dos (2) afios, prorrogable por otro periodo idéntico de dos (2) afios, independiente y
sucesivo, que sera potestativo para la Mutua y obligatorio para el adjudicatario. El calendario estimado para la publicacion de

ulteriores anuncios se sitla en el afio 2028.
Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : No

Contratacion estratégica

Contratacion estratégica

- Ninguno

Condiciones de Licitacion

-+ No aplica la Directiva de Vehiculos Limpios




Requisitos de participacion de los licitadores

Motivos de exclusion
- Motivos de exclusion exclusivamente nacionales - Motivos de exclusion exclusivamente nacionales
Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Otros - Acreditacion del licitador acerca de su condicion de distribuidor autorizado para la comercializacion de contratos de
licenciamiento, mantenedor autorizado o partner oficial del fabricante.
-+ Otros - Declaracién responsable de adscripcion obligatoria de medios al contrato (anexo V)

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Otros - Formulario normalizado del Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC)

Preparacion de oferta

- Sobre 1

-= Tipo de Oferta Documentacion administrativa y criterios cuantificables automéaticamente

-+ Evento de Apertura Apertura de sobre (Ginico)

-+ Descripcion Documentacion administrativa y la relativa a los criterios ponderables mediante aplicacion de formulas

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-+ Precio
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 100
-+ Expresion de evaluacion : Puntos
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 100

Plazo de Validez de la Oferta

-~ 2 Mes(es)

Presentacion de recursos

Informacién sobre recursos

- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

- Sitio Web https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Admi
nistrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp

Direccion Postal Contacto
-+ Avda. General Peron, nim.38 — 82 planta -+ Teléfono 913491319
-+ (28020) Madrid Espafia -+ Correo Electronico

tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Presentacion de recursos

-=Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

- Sitio Web https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Admi
nistrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp



https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp

Direccion Postal Contacto

- Avda. General Perén, nim.38 — 82 planta - Teléfono 913491319
-+ (28020) Madrid Espafia -+ Correo Electrénico
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

-+ Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion No hay financiaciéon con fondos de la UE

i
|

Proceso de Licitacion

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No f
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