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'-‘# Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 13-09-2024 a
=

del Sector

Pblico

Contrato de Servicios que conllevan prestaciones a favor de la ciudadania denominado "Puntos Municipales
I'y Il del Observatorio Regional de Violencia de Género del Ayuntamiento de Madrid"

Contrato Sujeto a regulacion armonizada Si

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

- Valor estimado del contrato 5.506.951,21 EUR.
- |mporte 2.753.475,6 EUR.
-= |mporte (sin impuestos) 2.503.159,64 EUR.
-+ Plazo de Ejecucion
-+ Del 16/01/2025 durante 715 Dia(s)

-+ Clasificacion CPV

-+ 85312000 - Servicios de asistencia social sin alojamiento.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas
-+ Pliego Clausulas Administrativas
-+ INVENTARIO PMORVG |.pdf

-+ INVENTARIO PMORVG |l.pdf

-+ Personal Punto |.pdf

-+ Personal Punto Il.pdf

-+ Tipo de Contrato Servicios

-+ Subtipo Servicios sociales y de salud

-+ Contrato Mixto No

-+ Lugar de ejecucion ES300 Madrid La prestacion objeto

del contrato se desarrollara en la sede de los puntos | y Il
de ORVG, edificios de titularidad municipal cuya
localizaciéon se mantiene en secreto por motivos de
seguridad.

| Proceso de Licitacion

- Procedimiento Abierto
- Tramitacion Ordinaria
- Presentacion de la oferta Electronica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Sistema de Contratacion No aplica
-+ Caracteristicas del procedimiento Abierto

-+ Detalle de la Licitacion:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=TzpT5AYBk8GcT{iQf3USOg%3D%3D

" Entidad Adjudicadora

-» Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid

- Tipo de Administracion Autoridad local

-+ Actividad Principal 10 - Proteccion social

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
-+ Sitio Web http://www.madrid.es

-z Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO %2BvQIQ%3D%3D



https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=556U%2Bx9FUrQG8hfg%2BRlqRmqjVO8Isz3KfmsPBT9VDM43QGmgiYrSB3Zg8wuLQxcP3dLdqJ0EGb/atrg9Jz4DO4IBxzkLuqf7%2BQz4MIZgKzht/o8fNevwsujgRzaBbugn&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=JUYyzK8jNy2qNfuWT8qcxW3xooEoNnBUhWHxSaGFvOSQPme%2BFs060vrPi61HlEJNMvadJqgELTTOkvY8sxniIXunACO7qEtiLnD%2BvdX6SqcZyAJWGsSt0OzTSTyw9JAs&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=jv5jl0wTt1O9bkSHoDOMkFWM31lOFB86GOr/iEGU9oUiPCRLhe6FDFaWxaZRTw7H0Iw%2BCWB5oNd7g7ef3nFSUYAcPQJmQqXPbvb%2BCsCf0szVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=%2BG7b3P0Me4bSNvRJagLg5qMIte%2BDUdsGzuoOOze75gOOCgRGSNI5fPsI1htsy7yB1QsZHA47m8sUcLDw4krux/VY8bgtneHs%2BqGpX7NbFUPDdQD9RyhUmzT4jZ2In4zL&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=0uk4J%2BazIIOry51G2KY1bNewpzaH%2BO%2BM7Q1MLrOqmQ6qtv6lvK303QKzHwozNu9QsHZKtcs/ECcw080PPAef%2BfeXw8p1SCb07evMyBJZWT2HAj0WEJrB5sP7amrh2jBD&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=6coIZmqKQvmGGNSGSOHEvmrWu4Hk1FgiCntENwnxotkP/W0L7%2BjRziCu1ljSY6MDIyCluxEAjleGoT5m88dPdRWjvOQRr65G1A/7dVqs81Z7QB3HKyQaFUExmUVQCerk&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TzpT5AYBk8GcTfjQf3USOg%3D%3D
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D

Direccion Postal

- Paseo de la Chopera, 41 - PI. 1
-+ (28045) Madrid Espafia
-+ ES300

Proveedor de Pliegos

- Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e
Igualdad del Ayuntamiento de Madrid

Plazo de Obtencién de Pliegos

-» Hasta el 30/09/2024 a las 23:59

Direccion Postal

- Paseo de la Chopera, 41 - PI. 1
-+ (28045) Madrid Espafia

Recepcion de Ofertas

-= Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e
Igualdad del Ayuntamiento de Madrid

Direccion Postal

-+ Paseo de la Chopera, 41 - PI. 1
-+ (28045) Madrid Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-= Hasta el 30/09/2024 a las 23:59

Otros eventos

Sobre A

- Apertura sobre administrativo
-+ El dia 01/10/2024 a las 10:00 horas

Tipo de Acto : Privado

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No

Informacion del Anuncio Previo en Diarios

Contacto

-z Teléfono +34 915883241
-z Correo Electronico contratacionsociales@madrid.es

Proveedor de Informacién adicional

- Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e
Igualdad del Ayuntamiento de Madrid

Direccion Postal

-+ Paseo de la Chopera, 41 - PI. 1
-+ (28045) Madrid Espafia

Lugar

-+ Entorno digital

Informacion del Anuncio de informacién previa con reduccion de plazos en Diarios

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios




Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 12/09/2024

-+ Fecha de publicacion 13/09/2024
- Enlace Publicacion: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:550812-2024: TEXT:ES:HTML



https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:550812-2024:TEXT:ES:HTML

Objeto del Contrato: Contrato de Servicios que conllevan prestaciones a favor de la ciudadania denominado
"Puntos Municipales | y Il del Observatorio Regional de Violencia de Género del Ayuntamiento de Madrid"

-3 Descripcion del procedimiento
Gestion de los Puntos Municipales | y Il del Observatorio Regional de la Violencia de Género (en adelante, PMORVG), que
desarrollaran el Protocolo de Atencién a Victimas de acuerdo a lo dispuesto por el Punto de Coordinacion de Ordenes de
Proteccién de la Comunidad de Madrid y el convenio de colaboracion suscrito con la Comunidad de Madrid.

-+ Valor estimado del contrato 5.506.951,21 EUR.

-+ Presupuesto base de licitacion
-+ lmporte 2.753.475,6 EUR.
-+ lmporte (sin impuestos) 2.503.159,64 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 85312000 - Servicios de asistencia social sin alojamiento.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ Del 16/01/2025 durante 715 Dia(s)

-+ Lugar de ejecucion

-+ La prestacion objeto del contrato se desarrollara en la sede de los puntos | y Il de ORVG, edificios de titularidad municipal
cuya localizacién se mantiene en secreto por motivos de seguridad.

- Subentidad Nacional Madrid

-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

- Espafia

Opciones y prérrogas

-+ Prorrogas: Prérroga: SI Procede Duracion: El presente contrato se podra prorrogar una o varias veces hasta un maximo de
23,5 mensualidades (su plazo inicial), acordandose la prérroga por el 6rgano de contratacién y siendo ésta obligatoria para el

contratista, siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracion
del contrato.

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
-+ Consideraciones de tipo social - 1. Informe de impacto de género 2. Medidas que favorezcan la conciliacion de la vida
personal y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la ejecucion del contrato 3. Prestacion de 36 horas anuales de
supervision externa por profesionales cualificados/as de reconocido prestigio

Contratacion estratégica

Contratacion estratégica

- Ninguno

Condiciones de Licitacion

Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admision

- Capacidad de obrar - Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o




extranjeras, a titulo individual o en union temporal de empresarios, que tengan plena capacidad de obrar, que no estén
incursas en alguna prohibicién de contratar y que acrediten su solvencia econémica, financiera y técnica, o se encuentren
debidamente clasificadas. En relacién a las Uniones Temporales de Empresarios, la alteracion de su composicion asi como
los supuestos de modificacion durante la licitacién se estara a lo dispuesto en el articulo 69, apartados 8 y siguientes de la
LCSP.

-+ Preferencia para empresas con personas con discapacidad - De conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social, aquellos licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su plantilla
estaran obligados a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad, o a adoptar las medidas alternativas previstas en el
Real Decreto 364/2005, de 8 de abiril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota
de reserva a favor de los trabajadores con discapacidad. Asimismo, los licitadores haran constar que cumplen con los
requisitos establecidos en la normativa vigente en materia laboral y social asi como que, en aquellos casos en los que
corresponda, cumple con lo establecido en los apartados 2 y 3 del articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativos a la elaboracion y aplicacion de un Plan de Igualdad. De
conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, el érgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacion que tenga
atribuidas en relacion con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

-+ No prohibicion para contratar - No encontrarse incurso en prohibicién de contratar de acuerdo con el art.71 de la LCSP.

- Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social - Cumplimiento de los requisitos establecidos en el art. 14 del
RGLCAP

-+ Cumplimiento con las obligaciones tributarias - Cumplimiento de los requisitos establecidos en el art. 13 del RGLCAP

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Trabajos realizados - Haber realizado trabajos de igual o similar naturaleza al que corresponde el objeto del contrato,
efectuados por el interesado en el curso de los tres ultimos afios contados hasta la fecha final de presentacién de ofertas,
debiendo ser el importe anual ejecutado, en cualquiera de los mismos, igual o superior a 1.000.000 € (lva excluido). A los
efectos de determinar la correspondencia entre los trabajos acreditados y los que constituyen el objeto del contrato, se
tendra en cuenta la coincidencia del objeto de dichos trabajos con los tres primeros digitos del cddigo CPV 853. Los
servicios y trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando
el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario acompafiado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion. Se considera que dicho criterio de solvencia esta
relacionado con el objeto del contrato al tomar como referencia el cdigo CPV 853 que se corresponde con servicios
sociales. Conforme a lo establecido en el articulo 75 de la LCSP y de conformidad a la clausula 15 del presente pliego, los
licitadores podran acreditar los requisitos especificos de solvencia basandose en la solvencia y medios de otras entidades,
independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestren que durante toda
la ejecucioén del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y medios y la entidad a la que recurran o esté incursa en
una prohibicion de contratar. Umbral: 1000000 Expresion: euros

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocio referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos ejercicios disponibles
(2021, 2022, 2023) sea igual o superior a la cifra de 1.100.000 € (lva excluido). Se debera acreditar mediante declaracién
responsable firmada por el representante legal de la entidad, en la que figure el volumen de negocios global de la empresa.
Posibilidad de acreditar la solvencia mediante medios alternativos, prevista en el articulo 86.1, 3° parrafo: Cuando por una
razon valida, el operador econémico no esté en condiciones de presentar las referencias solicitadas por el érgano de
contratacion, se le autorizara a acreditar su solvencia econémica y financiera por medio de cualquier otro documento que el
poder adjudicador considere apropiado, pudiendo las entidades licitadoras acreditar la solvencia econémica por medios
alternativos en los términos del articulo 86.1 de la LCSP. Si cualquier licitador hiciera uso de esta posibilidad, correspondera
a la Mesa de Contratacion valorar tanto las circunstancias objetivas concurrentes que le impidan acreditar su solvencia
econdmica, como la suficiencia del medio escogido a efectos de acreditar su solvencia econémica. Umbral: 1100000
Periodo: 2021, 2022 y 2023 Expresion: euros

Preparacion de oferta

- Sobre Sobre A
-= Tipo de Oferta Documentacion administrativa




" Descripcion Documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos

Preparacion de oferta

-+ Sobre Sobre B
-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
-+ Descripcion Oferta de criterios no valorables en cifras o porcentajes

Preparacion de oferta

-+ Sobre Sobre C
-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
-+ Descripcion Oferta de criterios valorables en cifras o porcentajes

Condiciones de adjudicaciéon
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-+ Aspectos sociales: Estabilidad Laboral
-+ Subtipo Criterio : Social
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10
-+ Aspectos Sociales: Formacion
-+ Subtipo Criterio : Social
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 10
-+ Oferta econdmica
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 20
-+ Expresion de evaluacion : Y= 20 (P - Importe oferta a valorar) / (P - Importe oferta mas econémica).
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 20
-+ Supervision externa
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Proyecto técnico: a. Grado de conocimiento de la violencia de género en el &mbito de la pareja/expareja
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-+ Proyecto técnico: b. Propuesta detallada
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 30
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 30
- Proyecto técnico: ¢. Conocimiento exhaustivo de las distintas redes y servicios
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5

e




" Cantidad Maxima : 5
-+ Proyecto técnico: d. Implementacion de un sistema de gestion de calidad en la prestacion del servicio
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10

Presentaciéon de recursos

Presentacion de recursos
-+ Juzgado de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid
Direccién Postal

-+ Gran Via 19
-+ (28013) Madrid Espafia

-# Se aceptara factura electronica
-+ Programas de Financiacion No hay financiacién con fondos de la UE
Subcontratacién permitida

-=\Ver Pto 29 PCAP

| Proceso de Licitacion

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No f
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