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INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS PARA LA CONTRATACIÓN DE LA RENOVACIÓN DE 
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A los efectos exigidos en el artículo 116.4 f) de la Ley 9/2017, se informa de la insuficiencia 
de medios para la contratación de la renovación de licencias y soporte de la herramienta 
Darktrace. 
 
 
Con respecto a las tareas de soporte y apoyo técnico continuo con acceso a los expertos de 
Darktrace, se informa de la necesidad de acudir a la contratación privada de estos servicios, al 
no poder ejecutarse internamente por personal propio de EMT por no disponer de personal 
cualificado para dicho trabajo: efectivamente, la herramienta Darktrace .  
 
Las tareas a desarrollar que están integradas en el objeto del contrato revistan tal dificultad y 
especialización que no pueden prestarse por el personal propio de EMT, debiendo acudir a 
operadores expertos en la herramienta Darktrace y que dispongan de los medios informáticos 
y técnicos necesarios para la correcta ejecución del mismo.  
 
En consecuencia, la insuficiencia de medios por parte de EMT hace inviable la ejecución de 
este servicio. 
 
 
 
En Valencia, a 21 de mayo de 2024 
 
 
 
 

      Directora Área Contratación y Adquisiciones  
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