N2 Expediente: 2024/081/01

Unidad Proponente: | SISTEMAS DE INFORMACION

Objeto del contrato: | RECURSOS EN MODALIDAD PAGO POR USO DE RECURSOS AZURE
PARA VEEAM BACKUP FOR OFFICE 365

Fecha: 05 de septiembre de 2024

Doc.: MEMORIA JUSTIFICATIVA — PROPUESTA DE CONTRATACION

TIPO DE CONTRATO: Suministro
TRAMITACION: Ordinaria
PROCEDIMIENTO: Abierto supersimplificado

1. OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del contrato es la contratacion de los recursos en Azure necesarios para el
servicio de copias de seguridad Veeam Backup for Office 365.

Fecha de renovacion: enero 2025.

Duracion del contrato: dos (2) afios.

2. JUSTIFICACION DEL CONTRATO Y NECESIDAD A SATISFACER:

Mutualia hace uso de varios de servicios Office 365 entre los que destacan el correo
electrénico, SharePoint y Teams.

Actualmente, se realizan copias de seguridad con Veeam Backup for Office 365.

Este servicio estd operativo con recursos de procesamiento y almacenamiento
proporcionados por Azure.

El pago de estos servicios se realiza por el uso o consumo detallado mensualmente.
El objeto de este contrato es dar continuidad a la contratacién de los recursos Azure
El contrato actual vencera en diciembre de 2024, por lo que resulta necesario volver a

licitar el suministro citado, de forma que en enero de 2025 Mutualia disponga de los
recursos requeridos.




3. CARACTERISTICAS TECNICAS QUE DEBEN REUNIR LOS BIENES, OBRAS O
SERVICIOS:

Renovacién de licencias Azure, en modalidad CSP, necesarios para el servicio de
Veeam Backup for Office 365.

Sera requisito obligatorio que las empresas concurrentes indiquen su condicién de ser
partner de Microsoft con la categoria necesaria que les habilite para la distribucion de
las licencias solicitadas y que se comprometan a subcontratar obligatoriamente los
servicios de la compafia fabricante: Microsoft Irflanda, propietaria de los derechos
intelectuales de todo el software relativo a este expediente.

Recursos actuales objeto del alcance del contrato:
Suscripcion: Mutualia_ CSP2_Veeam

Grupos de recursos:

s InstanciaLogAnalytics Area de trabajo de Log Analytics LogAnalytics

== mutualiaveeamo3es Cuenta de almacenamiento rg-veeam-o365

£B NetworkWatcher_northeurope Metwork Watcher NetworkWatcherRG
4> rg-veeam-o365-vnet Red virtual rg-veeam-o365
BE yeeam-0365 Maquina virtua rg-veeam-o365

& veeam-0365_OsDisk_1_8bbfaecf7c9f412aa6702932de0f.. Disco RG-VEEAM-0365
I.:. veeam-0365823 Interfaz de red rg-veeam-o0365

: veeam-0365-nsg Grupo de seguridad de red rg-veeam-o365

| veeam-0365-pip Direccién IP publica rg-veeam-o365

Estimacion de costes realizado por Microsoft para 2024:



v 0
Mutuslia CSP2 Veeam |+ AccumulatedCosts ~ [ 2024 v

€2,754.96. €4,827.02. €450, e oot i<

*)

Modelo de Servicio. Este contrato supone la adquisicion de licencias, no existiendo un
servicio asociado al mismo. No es necesario establecer acuerdos de nivel de servicio
(SLA) asociados a este contrato.

Desplazamiento y mano de obra. No se requiere desplazamiento ni mano de obra en
el &mbito de este contrato.

Certificados de la empresa licitadora en tecnologias y servicios relacionados.
El licitador debe ser partner de Microsoft y debe estar habilitado para proveer licencias
en formato CSP.

Dicha circunstancia se debera declarar en el Anexo Xl.- Declaracion de Cumplimiento
técnico del Pliego de Condiciones Particulares en el SOBRE UNICO y se acreditara
Unicamente por la empresa que resulte adjudicataria mediante la presentacion de las
referidas certificaciones, las cuales deberan ser ORIGINALES O COPIAS
COMPULSADAS en el SOBRE D.

4. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES!

¢El objeto de este contrato/inversién/proyecto supone y/o incluye el tratamiento de
datos personales? (marcar con una X lo que proceda)?

Tipo de dato* Titular de los datos®

e Salud e Personas de Mutualia

e Identificacién/contacto e Proveedores

e Biomeétricos/genéticos e Empresarios/as 0
e SPB profesionales

e Econodmicos e Pacientes

e Ideologia, religion, afiliacion e Beneficiarios/as de

politica/ sindical prestaciones

Otros (indicar) e Otros (indicar)




«datos personales»: toda informacion sobre una persona fisica identificada o identificable («el
interesado»); se considerard persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse,
directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un
numero de identificacion, datos de localizacion, un identificador en linea o uno o varios elementos propios
de la identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica, econémica, cultural o social de dicha persona

2 «tratamiento»: cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales o
conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la recogida,
registro, organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccién, consulta,
utilizacion, comunicacion por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo
o interconexion, limitacion, supresion o destruccion;

3 Averiguar/comprobar en primer lugar (y marcar Sl o NO) si, como consecuencia de la ejecucién de
contrato va a ser necesario que por parte de la empresa/profesional adjudicataria contratante se
proceda al tratamiento (como ENCARGADO DE TRATAMIENTO) de datos personales de los que Mutualia
es RESPONSABLE. Si la opcidn es Si, procede cumplimentar las columnas de “tipo de dato” y “titular de los
datos”. Si a opcidn es NO, no procede cumplimentar tales columnas.

4 Tipo de datos es la categoria de datos personales que se tratan por el adjudicatario al ejecutar el

objeto del contrato

s Titular de los datos es la persona fisica de la cual se tratan datos personales por el adjudicatario al
ejecutar el objeto del contrato

5. DIVISION EN LOTES: NO

El expediente, debido a su naturaleza homogénea de compra de licencias, no requiere
division en Lotes.

El objeto de la presente contratacion no admite fraccionamiento toda vez que la
naturaleza del mismo no permite identificar unidades susceptibles de aprovechamiento
separado constitutivas de una unidad funcional. Por este motivo, el objeto de
contratacion no se ha dividido en lotes.

6. FORMA DE CERTIFICACION DE LA PRESTACION Y FORMA DE PAGO DEL
MISMO

La forma de acreditacion de la prestacion del suministro a contratar se realizara
mediante seguimiento y certificacion por escrito a la finalizacion del mismo por parte
de la Persona responsable del contrato de Mutualia.



La Mutua procederd al pago de los servicios prestados a los treinta dias desde la
fecha de recepcion de la factura, y se efectuara el abono conforme la practica habitual
en la Mutua, mediante transferencia en la c/c que indique la empresa, los dias 5, 15
y 25 del mes siguiente.

7. JUSTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO A SEGUIR (A RELLENAR POR
COMPRAS Y CONTRATACION).

Procedimiento abierto supersimplificado: toda vez que se trata de un suministro cuyo
valor estimado es igual o inferior a 60.000,00€, y cuyos criterios de adjudicacion son
exclusivamente automaticos.

8. PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS, EN SU CASO

La ejecucion del contrato se extendera durante DOS (2) afios desde la fecha de inicio
del contrato previsto para 01 enero de 2025. Al ser un modelo de subscripcién, en esta
fecha se procederd a la renovacion de las licencias que sean necesarias en ese
momento.

El contrato NO Podré ser prorrogado.

9. DATOS ECONOMICOS Y JUSTIFICACION, EN SU CASO:

La ejecucién del presente contrato queda supeditada a la verificacion de la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente en el presupuesto de gastos
de la Mutua en los ejercicios correspondientes.

El siguiente cuadro muestra una estimacion de costes segln los precios vigentes en la
fecha de redaccién de este documento.

Los precios pueden estar sujetos a modificaciones por parte del fabricante, lo cual puede
llevar a la cancelacion del contrato si se supera el importe ESTIMADO para el mismo.

El pago se realiza por consumo, pudiendo ser inferior a las estimaciones presentadas
en este pliego.

Partiendo de la estimacion realizada por Microsoft para el afio 2024 (4.827,02.-€), se
estiman los siguientes costes (*):



(*) Estimacion realizada en julio de 2024

e Estimacioén realizada por Mutualia para 2025: 6.500,00.-€
e Estimacioén realizada por Mutualia para 2026: 7.000,00.-€
e Estimacion total a dos afnos: 13.500,00.-€

Se aplicara un maximo de 20 % de subida o bajada de estos importes en concepto de
“modificados” por los siguientes motivos:

o Necesidad de recursos por debajo de la estimacion inicial.
¢ Necesidad de recursos por encima de la estimacion inicial.
e Variacién de precios de fabricante que impacten en las estimaciones.

Presupuesto incluyendo 20% de “modificados”:

Estimacion por ejercicio Importe
(IVA excluido)

Estimacion realizada por Mutualia para 2025
6.500,00.-€
Estimacion realizada por Mutualia para 2026
7.000,00.-€
Estimacion total de duracion inicial de dos afios
(IVA excluido) 13.500,00.-€
Presupuesto maximo incluyendo 20% de
“modificados” sobre importe duracion inicial 16.200,00€
(IVA excluido)

Presupuesto maximo: 16.200,00
IVA (21%): 3.402,00
Total IVA Incluido: 19.602,00

10. CRITERIOS DE VALORACION PROPUESTOS Y PONDERACION, EN SU
CASO (SOLO LICITACIONES):

CRITERIO FORMA DE VALORACION PONDERACION
PRECIO AUTOMATICO 100




Criterios de Valoracion.

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién del presente contrato, asi
como su orden de importancia y ponderacion, se relacionan en el “Arbol de Criterios de
Adjudicacién”, donde se recoge su identificacion, asi como el peso con el que participan
en el conjunto de la valoracion. El orden de importancia serd el resultante de clasificar
los mismos de forma decreciente segun el peso final absoluto.

En el caso de igualdad entre dos o mas ofertas, desde el punto de vista de los criterios
que sirven de base para la adjudicacion, serd preferida la proposicion presentada por
aguella empresa que, en el momento de acreditar la solvencia técnica, tuviera en su
plantilla un nimero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100 (2%).

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la proposicion
mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un
porcentaje superior al 2 por 100 (2%), tendr& preferencia en la adjudicacion del contrato
el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en
su plantilla.

Arbol de criterios de adjudicacion.

ASPECTOS A VALORAR PUNTOS VALOR TOTAL
100,00 100%
1.1. IMPORTE DE LA PROPOSICION ECONOMICA 100,00 100%

Valoracién de la oferta econdémica evaluable automaticamente: 100 puntos.

A) La puntuacion correspondiente al importe de la proposicion econdmica,
vendra determinada por los puntos asignados, segun la siguiente férmula:

P;=P 0
[ " Oi

Siendo:

P;= Puntuacién por los aspectos econémicos de la oferta

P = Puntuacién maxima del criterio. (100 puntos)

0 = Importe total de la oferta mas econdémica presentada.

0; = Importe total, impuestos excluidos, de la oferta “i”

@
.



11.

RESPONSABLE DEL CONTRATO:

A los efectos previstos en el articulo 62 de la LCSP, se designa a Diia. Iratxe ljalba.

Funciones:

- Supervisar la ejecucion del contrato y completar la evaluacion segiin modelo con
la periodicidad que se determine.

- Adoptar las decisiones y dictar instrucciones necesarias con el fin de asegurar la
correcta realizacion de la prestacién pactada.

Por todo lo expuesto, ruego, ordene el seguimiento de las actuaciones para la
ejecucion del expediente administrativo mencionado.

En Bilbao, a 05 de septiembre de 2024

FDO. Iratxe ljalba lIzaguirre
Directora de sistemas de informacion



