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EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ NÚM.: SSCC PA 104/24 – CTR5581 – LCASE 
2024/37216 
TIPUS DE CONTRACTE: serveis 
OBJECTE: servei de neteja de l’ Hospital Son Llàtzer i de l’Hospital Joan March 
ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ: Director General del Servei de Salut de les Illes 
Balears 
 
Resolució de l’òrgan de contractació per la qual s’inicia l’expedient de 
contractació 
 
Fets 
 
1. L’ 11 d’ abril de 2024, el subdirector de Gestió i Serveis Generals de l’Hospital 

Universitari Son Llàtzer ha emès un informe, en virtut del qual exposa la 
necessitat de contractar el servei neteja de l’ Hospital Son Llàtzer i de 
l’Hospital Joan March, en el qual exposa el següent [text original]:  
 

El desarrollo de la actividad asistencial del Hospital Universitario Son Llátzer y del Hospital Joan 
March conlleva la necesidad de disponer de un Servicio de limpieza para un correcto 
funcionamiento de los Hospitales. La limpieza es una necesidad para el desarrollo de la 
actividad sanitaria, ya que consigue reducir de forma muy considerable el número de 
microrganismos potencialmente causantes de infecciones relacionades o asociadas a la 
asistencia en salud. 
 
Deberá realizarse con medios ajenos porque el hospital Universitario Son Llátzer y el Hospital 
Joan March no disponen en su plantilla de personal cualificado ni medios materiales para la 
realización de estas tareas. 
 
Para garantizar el buen funcionamiento de los centros y una correcta actividad asistencial, 
tanto para usuarios como para los profesionales sanitarios, se deberá asegurar que las 
instalaciones de los hospitales se encuentren en adecuadas condiciones de limpieza y 
desinfección. 

 
2. Aquest expedient no es pot dividir en lots, atès que la coordinació necessària 

per a les diferents actuacions d’aquest contracte en diferents contractistes 
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suposaria el risc de soscavar-ne l’execució adequada, d’acord amb l’article 
99.3 de la Llei de contractes del sector públic, a més del risc de restringir la 
competència o fer l’execució del contracte excessivament difícil o onerosa des 
del punt de vista tècnic. 
 

3. El Servei de Salut no disposa de mitjans propis per desenvolupar l’objecte 
d’aquest expedient i cobrir les necessitats descrites, atesa l’especialització de 
l’objecte i no es considera convenient en aquest moment ampliar la plantilla 
del servei. Per això, és necessari contractar l’execució amb tercers segons el 
que disposa la Llei de contractes de sector públic i la resta de la normativa 
aplicable. 

 
4. El pressupost base de licitació d’aquesta contractació és de 17.209.942,98 € 

amb l’IVA inclòs, amb càrrec a la partida pressupostària dels pressuposts de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears i les anualitats que es detallen a 
continuació: 

 
Any Partida Pressupostària Import IVA del 21% Total 

2024 60601G/412B01/22700/00 210.712,50 € 44.249,62 € 254.962,12 € 
2025 60601G/412B01/22700/00 4.741.031,12 € 995.616,54 € 5.736.647,66 € 
2026 60601G/412B01/22700/00 4.741.031,12 € 995.616,54 € 5.736.647,66 € 
2027 60601G/412B01/22700/00 4.530.318,63 € 951.366,91 € 5.481.685,54 € 

 Total 14.223.093,37 € 2.986.849,61 € 17.209.942,98 € 
 
5. El valor estimat del contracte (VEC) de referència és de 25.838.619,61 €. 

Aquest s'ha fixat tenint en compte els costos reals de l'objecte del contracte 
que s'ha de dur a terme i de conformitat amb el que es disposa en 
l'article101.1 de la LCSP. Per aquest càlcul s’ha tingut en compte l’import 
màxim de despesa per als pròxims 3 anys (14.223.093,37 €), més la possible 
pròrroga de 2 anys (9.482.062,24 €) i la possibilitat de modificació del 
contracte fins un 15 % del preu inicial del contracte (2.133.464,00 €). Tots 
aquests imports sense IVA. 
 

6. Es preveu un contracte amb una durada de 36 mesos des del 15 de novembre 
de 2024 fins al 14 de novembre de 2027 i una possibilitat de pròrroga de 24 
mesos més. 
 

7. La tramitació del procediment és ordinària. Quant al procediment, és obert, de 
conformitat amb el que estableixen l’article 156 i següents de la Llei de 
contractes del sector públic; és a dir, qualsevol empresari interessat a 
participar en el procediment pot presentar una proposta.  

 
8. S’ha emès, en virtut de l’article 145 de la LCSP, una proposta en què es 

justifiquen els diversos criteris d’adjudicació per tal de poder proposar 
l’adjudicació del contracte a la millor oferta en relació amb la qualitat-preu. 
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Aquests criteris són els següents: 
− Criteris avaluables per mitjà de fórmules matemàtiques (80 punts) 

1) Oferta econòmica (preu) 
2) Borsa d’hores extraordinàries 
3) Mesures mediambientals  

− Criteris avaluables per mitjà de judicis de valor: oferta tècnica (20 punts) 
 
Fonaments de dret 
 
1. La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual 

es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament 
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 
 

2. El Reial decret 773/2015, de 28 d’agost, pel qual es modifiquen determinats 
preceptes del Reglament general de la Llei de contractes de les 
administracions públiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 
d’octubre. 
 

3. El Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament 
general de la Llei de contractes de les administracions públiques. 
 

4. El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la 
Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic. 
 

5. El Decret 14/2016, d’11 de març, pel qual s’aprova el Text consolidat del Decret 
sobre contractació de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 
 

6. La Llei 14/2014, de 29 de desembre, de finances de la Comunitat Autònoma de 
les Illes Balears i les seves normes de desenvolupament, així com la resta de 
disposicions d’aplicació general. 
 

7. L’article 63.3 a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic, estableix que en el Perfil del Contractant s’ha de publicar la informació 
següent: la memòria justificativa del contracte, l’informe d’insuficiència de 
mitjans en el cas de contractes de serveis, la justificació del procediment 
utilitzat per a la seva adjudicació quan s’utilitzi un procediment diferent de 
l’obert o del restringit, el plec de clàusules administratives particulars i el de 
prescripcions tècniques que hagin de regir el contracte o documents 
equivalents, si s’escau, i el document d’aprovació de l’expedient. 

 
8. L’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, indica que la subscripció de 

contractes per part de les administracions públiques requereix la tramitació 
prèvia de l’expedient corresponent, que ha d’iniciar l’òrgan de contractació 
motivant la necessitat del contracte en els termes que preveu l’article 28 
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d’aquesta Llei i que s’ha de publicar en el Perfil del Contractant. 
 
9. El Decret 39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven els Estatuts del Servei de 

Salut de les Illes Balears i que en determina els objectius fonamentals. 
 
Per tot això, dict la següent 
 
Resolució 

1. Iniciar per la via de tramitació ordinària el procediment obert per contractar el 
servei de neteja de l’ Hospital Son Llàtzer i de l’Hospital Joan March. 

 
2. Publicar aquesta resolució en el moment de l’aprovació de l’expedient de 

contractació en el perfil del contractant. 
 

El director general del Servei de Salut 
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