
Proveedor de Información adicional

Servicio Aragonés de Salud (SALUD)

Proveedor de Pliegos

Servicio Aragonés de Salud (SALUD)

Contacto

Teléfono 876764082
Correo Electrónico contratacionsalud@aragon.es

Dirección Postal

Plaza de la Convivencia, 2
(50017) Zaragoza España
ES243

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de mantenimiento y reparación
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES243 Zaragoza Zaragoza

Valor estimado del contrato 2.279.700 EUR.
Importe 1.326.644 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.096.400 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 01/09/2024 durante 24 Mes(es)

Anuncio de licitación
Número de Expediente SAS-SGE-2024-29 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 11-05-2024 a
las 11:25 horas.

Servicio de mantenimiento y operación del sistema de radiología digital y gestor de peticiones del Servicio
Aragonés de Salud

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Abierto con varios criterios de adjudicación

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PO5%2BX7lNW103vLk2DU2Ddg%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Servicio Aragonés de Salud (SALUD)
Tipo de Administración Autoridad regional
Actividad Principal 7 - Salud
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=2RQ2C%2BCNtoEQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PO5%2BX7lNW103vLk2DU2Ddg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=2RQ2C%2BCNtoEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Servicio Aragonés de Salud

Dirección Postal

Plaza de la Convivencia, 2
(50017) Zaragoza España

Apertura de ofertas económicas (sobre C)

Apertura sobre oferta económica
El día 24/06/2024 a las 09:00 horas

Recepción de Ofertas

Servicio Aragonés de Salud (SALUD)

Dirección Postal

Plaza de la Convivencia, 2
(50017) Zaragoza España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 07/06/2024 a las 14:00

Dirección Postal

Plaza de la Convivencia, 2
(50017) Zaragoza España

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 07/06/2024 a las 13:00

Dirección Postal

Plaza de la Convivencia, 2
(50017) Zaragoza España

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 09/05/2024



Objeto del Contrato: Servicio de mantenimiento y operación del sistema de radiología digital y gestor de
peticiones del Servicio Aragonés de Salud

Descripción del procedimiento
Servicio de mantenimiento y operación del sistema de radiología digital y gestor de peticiones del Servicio Aragonés de Salud
Valor estimado del contrato 2.279.700 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 1.326.644 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.096.400 EUR.

Clasificación CPV
72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

Plazo de Ejecución
Del 01/09/2024 durante 24 Mes(es)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Zaragoza
Código de Subentidad Territorial ES243

Dirección Postal

Plaza de la Convivencia, 2
(50017) Zaragoza España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 1
Prórrogas: Podrá prorrogarse por un período adicional de 24 meses.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo medioambiental - Toda la documentación relacionada con el proyecto indicada en el apartado 5.4
del Pliego de Prescripciones Técnicas (manuales, informes de seguimiento, actas de reunión, etc.) se presentará en
formato digital exclusivamente.

Contratación estratégica

Contratación estratégica

Ninguno

Condiciones de Licitación

Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Plazo de constitución



2 Año(s)

Requisitos de participación de los licitadores

Titulo habilitante • CERTIFICACIÓN CAPABILITY MATURITY MODEL INTEGRATION CMMI de desarrollo (CMMI-DEV) nivel
2 o superior.
 • CERTIFICACIÓN ISO/IEC 20000 – SERVICE MANAGEMENT

Motivos de exclusión

Incumplimiento de obligaciones en materia de legislación laboral - El incumplimiento de las obligaciones en materia de
legislación laboral será causa de exclusión

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - La suma del importe de los servicios de la misma naturaleza que el objeto del contrato, acreditados por
el licitador en los tres últimos ejercicios fiscales, debe ser igual o superior al presupuesto de licitación anual (IVA incluido):
663.322,00 €. Umbral: 663322

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios en el ámbito de actividades correspondientes al objeto del contrato en
el año de mayor volumen de los tres últimos disponibles, de al menos una vez y media el valor anual medio del contrato:
994.983,00 €
 En caso de fusión o absorción de empresas, se aportará la cifra de negocios de las empresas fusionadas o
absorbidas. Si se trata de empresas de nueva creación, la solvencia económica y financiera se justificará con la cifra de
negocios del período correspondiente a la actividad de la empresa.
 Umbral: 994983

Preparación de oferta

Sobre Sobre A
Tipo de Oferta Documentación administrativa

Preparación de oferta

Sobre Sobre B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

Preparación de oferta

Sobre Sobre C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Bolsa de horas de mantneimiento evolutivo
: OtrosSubtipo Criterio 

: 3Ponderación 
Equipo de soporte de sistemas

: OtrosSubtipo Criterio 
: 19Ponderación 

Experiencia RAIM SERVER
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Valoración económica

: PrecioSubtipo Criterio 
: 38Ponderación 



Dirección Postal

Plaza de los Sitios, 7
(50001) Zaragoza España

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Composición y organización del equipo, metodología de trabajo y planificación del proyecto aplicados al servicio requerido
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
: 10Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

diseño funcional y técnico para módulo de TER en el RIS
: OtrosSubtipo Criterio 

: 8Ponderación 
: 5Cantidad Mínima 
: 8Cantidad Máxima 

metodología de transferencia y devolución del servicio
: OtrosSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Metodología para la gestión y supervisión del proyecto
: OtrosSubtipo Criterio 

: 7Ponderación 
: 4Cantidad Mínima 
: 7Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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