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II1. Otras Resoluciones
Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias

3258 ORDEN de 27 de septiembre de 2023, por la que se declara de emergencia social
y atencion prioritaria la situacion de los menores extranjeros no acompanados que
permanecen en los recursos alojativos designados por el Gobierno de Canarias.

HECHOS
Primero.- Necesidad de la declaracion de emergencia.

La necesidad de aprobar una Orden de emergencia ante la llegada de menores
migrantes a las costas de la Comunidad Auténoma de Canarias se fundamenta en una serie
de circunstancias criticas que requieren una respuesta inmediata y coordinada por parte
de las autoridades competentes. Desde una perspectiva legal y de gestion de crisis, los
argumentos para esta necesidad son los siguientes:

A. Situacion de emergencia humanitaria: la llegada masiva y continuada en el tiempo
de menores migrantes no acompanados a las costas de Canarias constituye una situacion
de emergencia humanitaria debido a la vulnerabilidad de estos menores y la necesidad de
garantizar su seguridad, bienestar y proteccion de sus derechos fundamentales.

B. Principio del interés superior del menor: el principio del “interés superior del menor”
es un fundamento legal que exige que todas las decisiones y acciones relacionadas con los
menores migrantes no acompafiados se tomen en consideracion de su bienestar y derechos.
La promulgacion de una Orden de emergencia permite tomar medidas inmediatas para
proteger a estos menores y garantizar su interés superior.

C. Coordinacién y gestion efectiva: una crisis de esta naturaleza requiere una respuesta
integral y coordinada que involucra a todas las administraciones y el tercer sector.
La aprobacion de una Orden de emergencia proporciona un marco legal que facilita la
coordinacion y la cooperacion efectiva entre todas las partes involucradas.

D. Proteccion de derechos humanos: garantizar el acceso a la proteccion internacional,
la atencion médica, la educacion y otros derechos fundamentales de los menores migrantes
no acompainados es una obligacion legal y ética. Una Orden de emergencia puede asegurar
que se tomen las medidas necesarias para cumplir con estas obligaciones en el contexto de
la crisis.

Segundo.- Llegadas masivas.

Desde que a finales del afio 2019 se iniciara una nueva crisis migratoria procedente del
continente africano hacia Canarias, la llegada en embarcaciones de personas menores de
edad migrantes no acompafiadas ha sido una constante en la que dado su elevado ntimero
ha puesto al limite la capacidad de respuesta de nuestro sistema publico de acogimiento.
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EVOLUCION LLEGADAS 2019-2023

AfO MENﬂAS Llegados
afo a afio

2019 587

2020 1961

2021 2829

2022 1713

2023 2274

La situacion, lejos de amainar, contintia agravandose, se prolonga, y crece con el paso
del tiempo, asi cabe en este punto significar, a titulo de ejemplo, que entre el pasado mes de
agosto y los dias transcurridos de septiembre, son 1.112 las llegadas que se han producido.

Tercero.- Plazas alojativas Cabildos Insulares.

Ante esta situacion de crisis social, la Administracion Publica de la Comunidad
Autonoma de Canarias, a través de la Entidad Publica de Proteccion de Menores (Direccion
General de Proteccion a la Infancia y las Familias) y ante la imposibilidad de creacion de
recursos de acogida por los Cabildos ante la magnitud de la llegada de menores conforme
con sus competencias [articulo 11, punto 1 y punto 2, letra c), de la Ley 1/1997, de 7 de
febrero, de Atencion Integral a los Menores, asi como el Decreto 159/1997, de 11 de
julio, de transferencias de competencias de la Comunidad Auténoma de Canarias a los
Cabildos Insulares en materia de prestacion de servicios especializados en cuestiones de
prevencion; de ejecucion de las medidas de amparo que se establecen en la presente Ley, y
asesoramiento y cooperacion técnica, juridica y econdmica a las entidades municipales, de
acuerdo con lo establecido en la legislacion de régimen local, Boletin Oficial de Canarias
n.° 110, de 22 de agosto, y por tltimo el acuerdo de la FECAI (Federacion Canaria de Islas),
de 21 de noviembre de 2018, donde se establece que el nimero de menores extranjeros no
acompanados que asumiran los Cabildos Insulares sera de cuatrocientos], se vio obligada a
habilitar, de forma inmediata, recursos excepcionales para la atencion de menores migrantes,
toda vez que las redes insulares de acogimiento residencial no estaban preparadas para un
fendmeno migratorio de tal magnitud.

Cuarto.- Apertura/Insuficiencia de recursos. Sobreocupacion.

Ante esta situacion, se ha ocasionado durante todo el ejercicio 2023 una sobreocupacion
de los centros existentes, que se encuentran desbordados, y aunque desde la Direccion
General de Proteccion a la Infancia y las Familias, se esta procediendo a la continua apertura
a través de entidades del tercer sector de recursos alojativos en las diferentes islas, siendo
de momento mas de cuarenta centros, se continian superando, ante las repetidas y masivas
llegadas, en todos los casos los limites previstos en el Decreto 40/2000, de 15 de marzo,
por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de los centros de
atencion a menores en el ambito de la Comunidad Autéonoma Canaria. Es absolutamente
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imposible acoplar la realidad social de cada dia a las exigencias mencionadas en el
articulo 14.1 del citado Decreto, debiendo ser reorganizados los dispositivos de emergencia
y con ello adaptandolos a la demanda en continuo e imparable aumento.

Quinto.- Proceso de licitacion.

Actualmente por cuanto persiste esta situacion, nos lleva a concluir sobre la necesidad
de consolidar el numero de plazas creadas en recursos de esta tipologia, garantizando la
homogeneizacion de las condiciones, a fin de asegurar la igualdad en la prestacion a los
usuarios y la optimizacion del sistema desde el punto de vista administrativo. Se trataria
de establecer condiciones idénticas para una misma prestacion, dando a todas las plazas
disponibles el mismo tratamiento en cuanto a la contratacion, seguimiento de los contratos,
precios y condiciones.

En este sentido si bien se ha iniciado la tramitacion de un proceso de licitacion ofertando
mas de mil plazas alojativas, el expediente se encuentra en fase de fiscalizacion, siendo
en fechas proximas, indeterminadas todavia, cuando podran formalizarse los oportunos
contratos con las entidades que resulten adjudicatarias. Hasta entonces la realidad impone
hacer frente a la misma.

Sexto.- Elementos que determinan la declaracion de emergencia.

Por tanto dos son los elementos que confluyen en el supuesto de hecho que determina
la actuacion excepcional de esta Consejeria a través de la Direccion General de Proteccion
a la Infancia y las Familias.

En primer lugar, la fuerza mayor, sobre todo durante el presente ejercicio 2023,
consistente en la obligacion que ha tenido y tiene esta Entidad Publica de atender y proteger
a las personas menores de edad que estan bajo su tutela, sin posibilidad de renuncia al
ejercicio de tal potestad, no siendo posible su derivacion a las redes insulares de atencion
residencial, por imposibilidad material.

En segundo lugar, y consecuencia de ello, la constitucion de una situacion de emergencia
social derivada de la crisis migratoria inconclusa, cuyo acto declarativo tiene lugar mediante la
presente Orden.

En definitiva el hecho determinante que justifica la actuacién de esta Consejeria es la
obligacion, por causa de fuerza mayor, de atender de manera inmediata a personas menores
de edad extranjeras no acompanadas, que se encuentran en situacion de riesgo personal

(desamparo), en el contexto de una crisis migratoria.

Séptimo.- Consta en el expediente la Propuesta de Orden del Viceconsejero de Bienestar
Social.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- Los menores inmigrantes no acompafiados que arriban a nuestras costas
se encuentran en situacion de desamparo en virtud de lo dispuesto en el articulo 46 de la
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Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencidn Integral a los Menores, que, en su apartado 1,
establece que “de conformidad con el Coédigo Civil, se considera como situacion de
desamparo la que se produce de hecho a causa del incumplimiento, o del imposible o
inadecuado ejercicio de los deberes de proteccion establecidos por las leyes para la guarda
de los menores, cuando estos queden privados de la necesaria asistencia moral y material”.

Segundo.- Por su parte, el articulo 47 de la citada Ley 1/1997, de 7 de febrero, relativo a
las medidas de amparo, dispone que “en situaciones de desamparo de los menores deberan
adoptarse las medidas previstas en el Codigo Civil, asi como cualesquiera otras de caracter
asistencial, educativo o terapéutico que redunden en beneficio del menor, en atencion a sus
circunstancias personales, familiares y sociales”.

Tercero.- El articulo 35, punto 3, de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en su redaccion
vigente, establece que “en los supuestos en que los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado localicen a un extranjero indocumentado cuya minoria de edad no pueda ser
establecida con seguridad, se le dara, por los servicios competentes de proteccion de
menores, la atencion inmediata que precise, de acuerdo en lo establecido en la legislacion
de proteccion juridica del menor poniéndose el hecho en conocimiento inmediato del
Ministerio Fiscal, que dispondra la determinacion de su edad, para lo que colaboraran
las instituciones sanitarias oportunas que, con caracter prioritario, realizaran las pruebas
necesarias”, y en su punto 2 dispone que “determinada la edad, si se tratase de un menor,
el Ministerio Fiscal lo pondra a disposicion de los servicios competentes de proteccion de
menores”.

Cuarto.- Por su parte, la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias,
en su articulo 9 que regula los derechos de las personas con acceso al sistema publico
de servicios sociales, indica que “1. Son titulares del derecho a acceder a los servicios
y prestaciones del sistema publico de servicios sociales establecidos en esta Ley y en la
legislacion especifica que corresponda:

d) Las personas menores de edad extranjeras que se encuentren en Canarias, con
independencia de su situacién administrativa”.

Asimismo, en el contexto -los derechos sociales- en el que se desenvuelve la presente
situacion, si concurren las circunstancias que permiten calificar la situacion a la que
se pretende dar respuesta como de emergencia social, siendo en el articulo 29.1 de la
Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias, donde se procede a definir
con mayor grado de exactitud en qué consiste esa situacion de grave riesgo ante la cual
debe responderse de forma inmediata.

Por lo tanto, la emergencia social se define como aquella situacion de necesidad, de
atencion inmediata a personas o grupos de convivencia por situaciones de crisis social,
catastrofes, accidentes, entre otras. Toda intervencion de emergencia social deber dar
cobertura a las necesidades basicas con caracter temporal, salvaguardando a la persona de
los dafios o riesgos a los que estuvieran expuestas.

Y, segun dicho articulo 29, apartado 3, “En situaciones de urgencia y emergencia
social acreditadas, cuando se requiera de un servicio o prestacion, de forma extraordinaria
se podran establecer excepciones a todos o alguno de los requisitos establecidos en la
legislacion vigente”.
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Quinto.- La Consejera como organo titular del Departamento es competente para
ejercer aquellas otras funciones que se le atribuyan por las disposiciones vigentes. Tales
actuaciones se deberan instrumentar, en todo caso, con la participacion de todas las
Administraciones Publicas y entidades de iniciativa social presentes en el &mbito sectorial
y espacial afectado.

Sexto.- Existiendo razones de interés publico que asi lo aconsejan y conforme al articulo
45.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, la presente Orden sera objeto de publicacion en el
Boletin Oficial de Canarias.

Es por lo que en virtud de las disposiciones vigentes,
RESUELVO:

Primero.- Declarar la emergencia social desde el 1 de agosto de 2023, y de atencion
prioritaria, la situacion de las personas extranjeras menores de edad no acompafiadas, que
permanecen en los diversos recursos alojativos hasta que se pueda disponer de una red de
centros que permitan hacer frente a una situacion de emergencia de proteccion civil de
larga e incierta duracion.

Segundo.- Publicar la presente Orden en el Boletin Oficial de Canarias para su general
conocimiento.

Contra el presente acto, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso
potestativo de reposicion ante la Consejera de Bienestar Social, Igualdad, Juventud,
Infancia y Familias, en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente a su publicacion
en el Boletin Oficial de Canarias, o directamente recurso contencioso-administrativo ante
la Sala competente de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Canarias, en el plazo de dos meses, conforme al articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa; significando que, en el
caso de presentarse recurso de reposicion, no se podra interponer recurso contencioso-
administrativo hasta que se resuelva expresamente el recurso de reposicion o se produzca
la desestimacion presunta del mismo, y todo ello sin perjuicio de que el interesado pueda
ejercitar, en su caso, cualquier otro que estime procedente, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Santa Cruz de Tenerife, a 27 de septiembre de 2023.
LA CONSEJERA DE BIENESTAR SOCIAL,

IGUALDAD, JUVENTUD, INFANCIA'Y FAMILIAS,
Maria Candelaria Delgado Toledo.
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