
Contacto

Teléfono 928455849
Correo Electrónico jtrumath@gobiernodecanarias.org

Dirección Postal

Ramón y Cajal, nº 3 - Semisótano 1 - local 5
(38003) Santa Cruz de Tenerife España
ES70

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de investigación de estudios y
encuestas de la opinión pública
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 100.000 EUR.
Importe 107.000 EUR.
Importe (sin impuestos) 100.000 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 01/09/2024 al 31/12/2024
Observaciones: La duración del contrato es la
establecido en el PCAP y la fecha de inicio indicada
es estimada.

Anuncio de licitación
Número de Expediente 24-CO-SE-A-03 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 05-07-2024 a
las 12:58 horas.

Servicio de estudio de condiciones psicosociales y ergonómicas en el sector hotelero de Canarias para la
Dirección General de Trabajo de la Consejería de Turismo y Empleo.

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
79300000 - Investigación mercadotécnica y económica; sondeos y estadísticas.
71317000 - Servicios de consultoría en protección y control de riesgos.

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Conforme a lo establecido en el PCAP y la LCSP

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1Uff4CBpe8z10HRJw8TEnQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Dirección General de Trabajo de la Comunidad Autonóma de Canarias
Tipo de Administración Autoridad regional
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.gobiernodecanarias.org/trabajo
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=I%2BpWsYUVp3EBPRB xZ4nJ%2Fg%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1Uff4CBpe8z10HRJw8TEnQ%3D%3D
http://www.gobiernodecanarias.org/trabajo
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=I%2BpWsYUVp3EBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D


Recepción de Ofertas

Dirección General de Trabajo de la Comunidad
Autonóma de Canarias

Dirección Postal

Ramón y Cajal, nº 3 - Semisótano 1 - local 5
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 22/07/2024 a las 08:00

Proveedor de Información adicional

Dirección General de Trabajo de la Comunidad
Autonóma de Canarias

Dirección Postal

Ramón y Cajal, nº 3 - Semisótano 1 - local 5
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Contacto

Correo Electrónico 
contratacion.trabajo@gobiernodecanarias.org

Proveedor de Pliegos

Dirección General de Trabajo de la Comunidad
Autonóma de Canarias

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 22/07/2024 a las 08:00

Dirección Postal

Ramón y Cajal, nº 3 - Semisótano 1 - local 5
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Contacto

Correo Electrónico 
contratacion.trabajo@gobiernodecanarias.org

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Servicio de estudio de condiciones psicosociales y ergonómicas en el sector hotelero
de Canarias para la Dirección General de Trabajo de la Consejería de Turismo y Empleo.

Descripción del procedimiento
Conforme a lo establecido en los pliegos de condiciones se licita el servicio de estudio de condiciones psicosociales y
ergonómicas en el sector hotelero de Canarias para la Dirección General de Trabajo de la Consejería de Turismo y Empleo.
Valor estimado del contrato 100.000 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 107.000 EUR.
Importe (sin impuestos) 100.000 EUR.

Clasificación CPV
79300000 - Investigación mercadotécnica y económica; sondeos y estadísticas.
71317000 - Servicios de consultoría en protección y control de riesgos.

Plazo de Ejecución
Del 01/09/2024 al 31/12/2024

Observaciones: La duración del contrato es la establecido en el PCAP y la fecha de inicio indicada es estimada.

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Canarias
Código de Subentidad Territorial ES70

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 0

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí

Contratación estratégica

Contratación estratégica

Ninguno

Condiciones de Licitación

Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión



Capacidad de obrar - Conforme al PCAP
No prohibición para contratar - Véase cláusula 4 del PCAP

Motivos de exclusión

Motivos de exclusión exclusivamente nacionales - Los motivos de exclusión serán los establecidos en el PCAP y la LCSP

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Conforme a lo establecido en el PCAP

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Conforme a lo establecido en el PCAP

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Véase cláusula 15.1 PCAP

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción Véase cláusula 15.2 del PCAP

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 3
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Véase cláusula 15.3 del PCAP

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Calidad
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
Precio

: PrecioSubtipo Criterio 
: 40Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

A. Programa General del servicio
: OtrosSubtipo Criterio 

: 25Ponderación 
B. Propuesta de comunicación

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

C. Propuesta de interlocución
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
D. Propuesta de vinculación PRL

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 



Dirección Postal

Ramón y Cajal, nº 3 - Semisótano 1 - local 5
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Dirección Postal

Ramón y Cajal, nº 3 - Semisótano 1 - local 5
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Dirección General de Trabajo de la Comunidad Autonóma de Canarias
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

Presentación de recursos

Dirección General de Trabajo de la Comunidad Autonóma de Canarias

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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