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Documento de Pliegos

'-‘# Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 16-05-2024 a
=

del Sector

Pblico

Servicio de mantenimiento y soporte 24x7 del fabricante dde los diferentes servidores fisicos y sistemas de

almacenamiento corporativos.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

-+ Directiva de aplicacionN/A

- Valor estimado del contrato 114.226,14 EUR.
-+ |mporte 69.106,81 EUR.
-= |mporte (sin impuestos) 57.113,07 EUR.
-+ Plazo de Ejecucion
-+ 12 Mes(es)

-+ Clasificacion CPV

-+ 50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.

- 48820000 - Servidores.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas

-+ Pliego Clausulas Administrativas
-+ Annex_declaracio_responsable.pdf
-= Annex_oferta_economica.pdf

-z Tipo de Contrato Servicios

-+ Subtipo Servicios de mantenimiento y reparacion

-+ Contrato Mixto No

-+ Lugar de ejecucion ES53 llles Balears CPD principal

(Ubicado en la Llar de la Infancia, General Riera,113
07010 Palma) donde también estan las oficinas del SIT.
CPD secundario (Ubicado en el edificio de la
Misericordia, Via Roma, 1 07012 Palma)

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto simplificado
- Tramitacion Ordinaria
- Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Reduccién de candidatos en fases sucesivas : No
-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Procedimiento abierto simplificado con tramitacion ordinaria. Precio a tanto alzado para el
servicio de mantenimiento y soporte y precio referido a unidad de tiempo para el soporte adicional. Pluralidad de criterios de

adjudicacion.
-#|dioma de Presentacion de Oferta Catalan Espafiol

-+ Detalle de la Licitacion:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=Ippi7zBulCzKY 6rls5tG9A%3D%3D

| Entidad Adjudicadora

-+ Departamentos del Consell Insular de Mallorca

- Tipo de Administracion Autoridad local

-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
-+ Perfil del Contratante



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6c0eeb07-5576-4c99-a2e0-0f7600ebd800
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=b0e71ad9-9c82-477a-86a0-2700c4fe2af7
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=79280577-8ea2-442b-926c-94732e5bd36e
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e96ca3b3-e33d-41a5-914f-64d06651d684
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lppi7zBulCzkY6rls5tG9A%3D%3D

Direccion Postal

-+ C/ Palau Reial, 1
-+ (07001) Palma Espafia
-~ ES532

Proveedor de Pliegos

-+ Departamentos del Consell Insular de Mallorca

Direccion Postal

-+ Palau Reial, 1 07001 Palma (llles Balears)
-+ (07001) PALMA DE MALLORCA Espafia
Contacto

- Teléfono 971173500

Recepcion de Ofertas

-+ Departamentos del Consell Insular de Mallorca

Direccién Postal

-+ Palau Reial, 1 07001 Palma (llles Balears)
-+ (07001) PALMA DE MALLORCA Espafia
Contacto

- Teléfono 971173500

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 03/06/2024 a las 14:00

Contacto

-+ Teléfono +034 971173953
-x Fax +034 971173534
- Correo Electronico jamer@conselldemallorca.net

Proveedor de Informacion adicional

-+ Departamentos del Consell Insular de Mallorca

Direcciéon Postal

-+ Palau Reial, 1 07001 Palma (llles Balears)
-+ (07001) PALMA DE MALLORCA Espafia
Contacto

- Teléfono 971173500

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas EconOmicas

Apertura criterios evaluables
automaticamente

- Apertura sobre oferta econémica
-+ El dia 05/06/2024 a las 09:00 horas
-+ Fecha provisional.

Tipo de Acto : Privado

-+ Condiciones para la asistencia : Atendiendo al art.
de la oferta econdmica, no sera publica.

Lugar

- Despacho Servicio de Contratacién. Aplicacion de
videoconferencia Teams

Direccion Postal

- Palau Reial, nim. 1.
-2 (07001) Palma de Mallorca Espafa

157.4 de la LCSP, al usarse medios electrénicos en la licitacion, la apertura



https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LkqxIIXs62mrz3GQd5r6SQ%3D%3D

Subasta electronica

-+ Se adjudicard mediante subasta electrénica: No




Objeto del Contrato: Servicio de mantenimiento y soporte 24x7 del fabricante dde los diferentes servidores
fisicos y sistemas de almacenamiento corporativos.

-+ -+ Descripcion del procedimiento
Dar continuidad a la sustitucién de piezas y componentes (discos, placas, memorias, etc.) de los diferentes servidores fisicos y
sistemas de almacenamiento corporativos donde se ejecutan las diferentes aplicaciones corporativas, ya que son elementos
criticos en la gestion de los sistemas de informacién corporativos.

- Valor estimado del contrato 114.226,14 EUR.

-+ Presupuesto base de licitacion
- |mporte 69.106,81 EUR.
- |mporte (sin impuestos) 57.113,07 EUR.

-+ Clasificacion CPV
- 50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
- 48820000 - Servidores.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ 12 Mes(es)

-+ Lugar de ejecucion
-+ CPD principal (Ubicado en la Llar de la Infancia, General Riera,113 07010 Palma) donde también estan las oficinas del SIT.
CPD secundario (Ubicado en el edificio de la Misericordia, Via Roma, 1 07012 Palma)
-+ Subentidad Nacional llles Balears
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES53

Direcciéon Postal

-+ Espafia

Opciones y prorrogas

-+ NUmero maximo de prérrogas: 1
-= Prorrogas: Por un periodo méaximo de 12 meses.

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : No
-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
-+ Sometimiento del contratista a la normativa de proteccion de datos - Obligacion del contratista de someterse a la
normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos

Condiciones de Licitacion

-+ Importe Maximo Gastos de Publicidad 0 EUR.

Garantia Requerida Definitiva
-+ Porcentaje 5 %
Plazo de constitucion

-+ 7 Dia(s)
Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admisién




- Capacidad de obrar

-+ No prohibicién para contratar

-+ NO estar incurso en incompatibilidades

- Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social

- Cumplimiento con las obligaciones tributarias

-» Para las empresas extranjeras, declaracion de sometimiento a la legislacion espafiola.

Preparacion de oferta

-+ Sobre 1
-+ Tipo de Oferta Documentacion administrativa y criterios sometidos a juicios de valor

Preparacion de oferta

-+ Sobre 2
-z Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas

Condiciones de adjudicaciéon
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

-+ 1.1 Oferta econdmica servicio de mantenimiento y soporte.
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 88
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méaxima : 88
- 1.2 Oferta econdmica servicio de soporte adicional.
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 2
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 2

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ 2. Descripcidn del servicio, organizacion y recursos técnicos.
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 10

Plazo de Validez de la Oferta

- 2 Mes(es)
Presentacion de recursos

Presentacion de recursos

- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

- Sitio Web https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Admi
nistrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp

Direccion Postal Contacto

-+ Avenida General Perén, n° 38, 82 planta. -+ Teléfono +034 913491319
-+ (28020) Madrid. Espafia -+ Fax +034 913491441



https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp

e o
Correo Electronico
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

-» Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion No hay financiacion con fondos de la UE

| Proceso de Licitacion

| Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No f

ID 0000013317957 | UUID 2024-000541105 | SELLO DE TIEMPO FechaThu, 16 May 2024 13:51:22:764 CEST N.Serie
36194354188147379973712434640901388608 Autoridad 4: C=ES,L=MADRID,0=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE
SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2020




