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1 INTRODUCCION

El anuncio del procedimiento de licitaciéon para la adjudicacién del contrato “SERVICIO DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL PERFIL DEL CONTRATANTE Y DEL SELLADO DE TIEMPO
DE LA SEDE ELECTRONICA DE RED.ES”, cuyo n2 de expediente es 030/19-SI, se publicé en la
Plataforma de Contratacion del Estado el 03 de Julio de 2019.

El presente informe tiene por objeto realizar la evaluacién de los criterios cuya valoracion
depende de un juicio de valor referidos en el apartado 9.1 del Pliego de Condiciones
Particulares, de las ofertas presentadas en el procedimiento de licitacién abierto incoado por
la entidad publica empresarial Red.es para la adjudicacidon de un contrato de “SERVICIO DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL PERFIL DEL CONTRATANTE Y DEL SELLADO DE TIEMPO
DE LA SEDE ELECTRONICA DE RED.ES” cuyo n? de expediente es 030/19-SI.

Este informe relaciona las ofertas no admitidas en el presente procedimiento de licitacién,
con expresion de las causas de la no toma en consideracién de las mismas, asi como los
aspectos técnicos relevantes de cada una de las ofertas admitidas que deben ser objeto de
valoracién de acuerdo con los criterios cuya valoraciéon depende de un juicio de valor, y
finalmente la puntuacién obtenida por cada una de las ofertas en relacién a dichos criterios.

Una vez emitido el presente informe se realizara la evaluacidn de las ofertas conforme a los
criterios cuantificables mediante la mera aplicacién de formulas.

El valor estimado del Contrato, eventuales prdrrogas incluidas, asciende a OCHENTA MIL
SETECIENTOS EUROS (80.700 €) impuestos indirectos aplicables.

El presupuesto maximo del contrato de licitacién, para el periodo inicial de duracién del
mismo de 2 afios asciende a CINCUENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS EUROS (53.800 €)
impuestos indirectos aplicables excluidos.

Exp: 030/19-SI
red.es Realizado  por: Sistemas  de Pagina 3 de 9
Informacién

Codigo Seguro De Verificacién Cc++9MD1PUNDY g0j | 6d9EQ== Estado Fechay hora
Firmado Por Alberto Perez Gomez - Director de Rediris Firmado 10/09/2019 15:05:28
Observaciones Péagina 3/9

Url De Verificacién

https://portafirmas.red. es/verifirma/ code/ Cc++9M1PUnD gOj | 6d9EQ==



https://portafirmas.red.es/verifirma/code/Cc++9M01PUnD/g0jl6d9EQ==

AL v redes

& YTEMPRESA

Informe de Valoracion de los criterios que dependen de un juicio de valor del procedimiento de licitacién para la
adjudicacion del contrato de “SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL PERFIL DEL CONTRATANTE Y DEL
SELLADO DE TIEMPO DE LA SEDE ELECTRONICA DE RED.ES”. Exp. 030/19-SI

2 OFERTAS PRESENTADAS

2.1 Ofertas excluidas

No hay ofertas excluidas.

2.2 Ofertas admitidas

- GUADALTEL, S.A.

Exp: 030/19-SI
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3 CRITERIOS CUYA VALORACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR

Los criterios cuya valoraciéon depende de un juicio de valor tendran un peso del 45% en la
valoracién de la oferta.

La puntuacidn se realizara de 0 a 10 y vendra determinada por la ponderacidn descrita en los
siguientes subapartados. Cada subapartado se puntuara igualmente de 0 a 10:

i) Modelo de Ejecucion del servicio de desarrollo y mantenimiento
evolutivo .....cceevvveceiriene, 40%

Se valorari, hasta un mdaximo de 10 puntos los mecanismos,
herramientas y procedimientos propuestos por el licitador en su oferta
sobre el modelo de ejecucién del servicio de desarrollo y
mantenimiento evolutivo que, dando cumplimiento a los requisitos
minimos establecidos en el presente pliego, contribuyan a reducir los
tiempos de desarrollo, disminuyan los errores y optimicen las pruebas,
de forma que se mejore la calidad global de las entregas y su
implantacidén en los diferentes entornos de Red.es.

(i)  Plan de accesibilidad ......... 40%

El 20 de septiembre de 2018 entr6 en vigor el Real Decreto 1112/2018,
de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones
para dispositivos moéviles del sector publico que traspone al
ordenamiento juridico espafiol la Directiva (UE) 2016/2102 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2016.

Se valorara, hasta un maximo de 10 puntos los mecanismos, tareas y
procedimientos contemplados en el diseno del plan de accesibilidad
propuesto por el licitador que permitan mejorar la accesibilidad de las
plataformas objeto del pliego conforme a lo dispuesto en el Real
Decreto de accesibilidad mencionado anteriormente.

(iii) Diseno de cohesién........... 20%

Se valorara, hasta un mdaximo de 10 puntos, los mecanismos y
procedimientos contemplados por el licitador en el disefio de
integraciéon de la plataforma de publicaciéon de los documentos con
sellado de tiempo de la Sede electrénica con el portal de la sede
electronica (Drupal), que permitan mejorar la cohesién entre estas
aplicaciones, asi como optimizar la publicacién de los documentos.
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Al resultado de la suma de las puntuaciones ponderadas obtenidas en la valoracién de los
subapartados anteriores (PP]V), se le aplicara la siguiente féormula para hallar la puntuacién
total de los criterios cuya valoraciéon dependa de un juicio de valor (PTJV):

(PPIV —M)
(Puntuacion juicio devalor mas alta— M)

PTJV =5

Donde:
PTJV = Puntuacidn total de los criterios sujetos a juicio de valor

PPJV = Puntuacién parcial resultante de la suma ponderada de las puntuaciones
obtenidas en la valoracién de los subapartados referidos (valor comprendido entre 0

y 10).

M ( umbral minimo de puntuacién) =0

De modo que:

- Se asignaran 5 puntos a la oferta u ofertas cuya valoracion sea igual al umbral minimo de
puntuacion.

- Se asignaran 10 puntos a la oferta u ofertas que obtengan la mayor valoracion.

Todas las puntuaciones referidas se redondearan al segundo decimal.
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4 DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DE LAS OFERTAS
VALORABLES CON ARREGLO A LOS CRITERIOS DEFINIDOS EN EL
APARTADO 3

A continuacién, se describen los aspectos técnicos relevantes de cada una de las ofertas
admitidas cuya valoracién depende de un juicio de valor.

4.1 Modelo de ejecucion del servicio de desarrollo y

mantenimiento evolutivo

Guadaltel propone un muy buen modelo de ejecucion del servicio de desarrollo y
mantenimiento evolutivo que mejora la calidad de las entregas y su implantacién en los
distintos entornos de Red.es, donde se han valorado de forma positiva los siguientes puntos:

e La utilizaciéon de mecanismos de integracién continua con las herramientas de
Jenkins, Sonarqube y Jacoco, y la evolucion de la tecnologia de desarrollo de las
plataformas con la utilizacién de un framework disefiado por Guadaltel, “Arquetipo”,
que permite una arquitectura en capas, la aplicaciéon de las buenas practicas de
seguridad (OWASP), control de versiones, gestion de textos y generacion de cdodigo, lo
que supone un mayor control del software desarrollado, reutilizacién, control de
errores, mejoras de interoperabilidad, que dan lugar a la reduccién de los tiempos de
desarrollo y a la disminucidn los errores.

e La optimizacién de las pruebas con el disefio de un completo plan de pruebas en el
que se especifican los niveles de las pruebas (componentes, integracion, sistema,
aceptacion, regresion, etc.) junto con el tipo de pruebas (manuales y/o automaticas),
las herramientas utilizadas, los umbrales definidos de satisfaccion y el desarrollo de
un moédulo de pruebas basicas en la propia plataforma, permiten controlar la calidad
del software y que se entregue s6lo cuando cumple ciertos umbrales de calidad
especifica.

Por este motivo la puntuacién otorgada a GUADALTEL, S.A. en este apartado es de 8 puntos.

4.2 Plan de accesibilidad

Guadaltel presenta un plan de accesibilidad que permite dar cumplimiento al Real Decreto
1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos méviles del sector publico que traspone al ordenamiento juridico espafiol la
Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento Europeo y del Consejo. En dicho plan destaca la
propuesta de un nuevo disefio del sistema, basado en las tendencias actuales de disefio web
respecto a organizacidon en cuadriculas, scroll vertical, imagenes planas, responsive, y el
desarrollo de una barra especifica de accesibilidad que contenga, la posibilidad de aumentar
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o disminuir el texto de la pagina asi como cambiar el aspecto de las pantallas a un disefio sin
imagenes o de alto contraste.

Por este motivo la puntuacion otorgada a GUADALTEL, S.A. en este apartado es de 7 puntos.

4.3

Diseiio de cohesion

En este apartado se han valorado de forma positiva los siguientes mecanismos contemplados
por Guadaltel para mejorar la cohesion entre el portal de la Sede electrénica y la plataforma
de publicacién de los documentos con sellado de tiempo, asi como la optimizacién de la
publicacion de los documentos:

El desarrollo de una API que permita el intercambio de informacién en formato
estandar para su visualizacidon por parte de la pagina web correspondiente, lo que
permite mejorar la unién entre ambas aplicaciones y la visualizacién de cara al

usuario.

El desarrollo de servicios web securizados que permitan la creacién de expedientes,
incorporacion de documentos, eliminacion, consulta, etc., que darian lugar a optimizar
la publicaciéon de los documentos con sellado de tiempo, ya que permitiria

automatizar parte del proceso.

Por este motivo la puntuacion otorgada a GUADALTEL, S.A. en este apartado es 8 puntos.

red.es
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5 PUNTUACION DE LAS OFERTAS
5.1 Puntuacion de las ofertas no normalizada

A continuacién, se desglosan los valores de las puntuaciones asignadas a las ofertas
presentadas al procedimiento de licitacién para la adjudicacién del contrato de “SERVICIO DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL PERFIL DEL CONTRATANTE Y DEL SELLADO DE TIEMPO
DE LA SEDE ELECTRONICA DE RED.ES”, asi como la ponderacién de cada apartado y la nota
final obtenida tras el analisis de los criterios cuya valoracidon depende de un juicio de valor.

PUNTUACION CONFORME A LOS CRITERIOS TECNICOS NO CUANTIFICABLES

Modelo de Plan de Disefio de
LICITADOR ejecucion accesibilidad cohesion

PESO EN LA VALORACION TECNICA
GUADALTEL, S.A. 8 7 8

5.2 Puntuacion de las ofertas normalizada

A continuacidn, se presenta, de mayor a menor, la puntuacién obtenida por las ofertas en
relacidn con los criterios técnicos no cuantificables mediante la mera aplicacién de férmulas
del contrato.

PUNTUACION CONFORME A LOS CRITERIOS TECNICOS NO CUANTIFICABLES

Disefio
Modelo de Plan de de PTIV PTIV
LICITADOR ejecucion  accesibilidad cohesion Ponderada Normalizada

PESO EN LA VALORACION TECNICA

GUADALTEL, S.A. 8 7 8 7,60 10

Fdo: Alberto Pérez

Director de Redlris, Dominios y Sistemas de Informacién
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