AGUAS DE DENIA, S.A.

Exp. 2018/3

Pdto. abierto simplificado de tramitacion reducida

NOTA ACLARATORIA N°2 para para la contratacion de servicios de PORTAL DE
CONTRATACION ELECTRONICA de la sociedad AGUAS DE DENIA, S.A.

CORRECCION DE ERRORES NOTA ACLARATORIA N2 1.

La nota aclaratoria n® 1 queda como sigue:

Aguas de Denia podré gestionar toda su contratacion realizando la tramitacién, seguimiento y
evaluacion de los expedientes en la plataforma, desde la creacion y publicacién del contrato o
invitacién a licitadores, a la recepcion de ofertas, la apertura de plicas y la adjudicacion-firma del
contrato.

En la plataforma se habilitaran los siguientes procedimientos para su tramitacién:

Contrato menor

Procedimiento abierto

Procedimiento negociados

Procedimiento simplificado y super simplificado

*Estos procedimientos pueden estar sujetos a cambios normativos legales

En las siguientes lineas y a modo de sintesis detallamos el alcance propuesto para este proyecto:

Implementar el servicio de licitacién publica electronica de EL LICITADOR en Aguas de
Denia para la gestién de toda su contratacién (contratos menores, procedimientos
negociados, procedimientos simplificados y procedimientos abiertos), y la posibilidad de
tramitar y dar seguimiento a los expedientes, con un nivel de servicio 24x7 con un 99.5%
de disponibilidad.

02 jornadas de implementacion, formacién y soporte (una presencial y una en remoto)
de un consultor de EL LICITADOR, para ensefiar a los usuarios tramitadores a configurar
la plataforma. También para dar soporte en la tramitacion de expedientes reales,
publicacién y apertura de ofertas de los primeros contratos;

01 jornadas de formacién a licitadores de forma presencial de un consultor de EL
LICITADOR, para ensefnar a las empresas licitadoras el proceso de registro en la
plataforma, acceso a oportunidades, utilizaciébn de certificados de firma digital y
presentacion de ofertas;

Soporte a licitadores a través del centro de atencion telefénica en castellano de EL
LICITADOR (con grabacion de llamadas) y correo electronico todos los dias del afio
menos festivos nacionales.

Soporte del departamento de calidad y seguridad de EL LICITADOR, a todas las
operaciones realizadas en el sistema, emitiendo informes en caso de solicitud sobre lo
ocurrido ante incidencias, con informes forenses.
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» Soporte al personal de Aguas de Denia por teléfono y correo electrénico entre las 09:00
y las 18:30 horas de lunes a viernes durante la vigencia del contrato, excepto festivos de
ambito nacional.

Gestor de cliente/consultor asignado durante la vigencia del contrato.

1.-Principales funcionalidades de la plataforma electronica:

1.1.- Registro de usuarios y categorizacion:

Registro de Licitadores, categorizacion y autentificacion

* Registro de Licitadores mediante formulario online sede electrénica.

» Categorizacion de licitadores (CPV, area geogréfica, etc...)

»  Usuarios Licitadores/Administracion Publica multi-entidad.

»  Gestion de perfiles y roles de usuarios.

» Bulsqueda de Licitadores a través de categorias CPV, &rea geogréfica, CIF y razén
social.

*  Obtencién de informacion para la pre-cualificacion de Licitadores

1.2.- Creacion de expedientes de Licitacion:

« Guia paso a paso en la creaciéon de expedientes segln la normativa en vigor.

» Configuracién y gestion de todas las fechas clave del expediente de Licitacion

+ Biblioteca de modelos de evaluacion multicriterio para valoracién automatica de las
propuestas.

+ Subida y firma electrénica multiple de documentos a la plataforma, asociados a un
expediente sin limite de tamario.

* Invitacién a los licitadores en expedientes sin publicidad.

» Configuracién de las mesas de contratacion.

»  Gestor documental de documentacion administrativa —técnica para su reutilizacion.

1.3.- Gestor de expedientes de Licitacion:

« Publicacién automatica en la plataforma de contratacion de sector publico.
* Acceso Online a los pliegos y demas documentacion del expediente.
« Organizacién centralizada de expedientes en carpetas en funcién de su estado de

tramitacion.
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» Recepcién de alertas a la entidad publica del interés en el expediente de contratacién
por parte de los licitadores.

1.4.- Licitacion publica electrénica:

Acceso electronico al expediente

« Notificaciones automaticas a los licitadores de acuerdo con los intereses seleccionados
en la plataforma.

« Busqueda de expedientes y anuncios de licitacion.

» Acceso sencillo, intuitivo y rapido a los expedientes tramitados en la plataforma.

» Visualizacion grafica de los plazos del expediente.

Notificaciones electronicas

» Herramienta de notificacién electronica por comparecencia, para la comunicacién
confidencial entre la entidad publica y el licitador.

» Sellado de tiempo en todas las notificaciones electrénicas.

* Acuse de Recibo.

» Firma electrénica de todas las notificaciones.

Aclaraciones y modificaciones en los expedientes

* Notificaciones de aclaracion / Subsanacion.
* Modificaciones a los expedientes (formularios, documentos y fechas).
» Gestion de ampliaciones del plazo de los expedientes.

Preparacion de las propuestas

« Flexibilidad total en la creacibn de propuestas con funcionalidades de
importacion/exportacién de documentos.

«  Subida multiple de archivos a las propuestas sin limitacién de tamafo.

« El sistema no obligara a descargar ninguin software para el cifrado de las ofertas en los
ordenadores de los licitadores.

» Reutilizacién de informacién en las propuestas.

* Respuesta online a la informacion requerida en los sobres electrénicos.

» Repositorio documental de cualificacion.

* Propuestas variantes.
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Envio electronico de propuestas con recibos electronicos

« Verificacion y control del estado de cumplimiento de la propuesta antes de su
presentacion.

» Firma electrdnica reconocida.

» Cifrado de las propuestas enviadas en la plataforma.

» Sellado de tiempo (entidad de certificacién).

Apertura de propuestas

» Principio de los cuatro ojos-apertura de las propuesta realizadas por la accién
conjunta de mas de un usuario de la mesa de contratacion.

» Descifrado automatico de las propuestas y documentos adjuntos.

» Posibilidad de exclusion de las propuestas fuera de plazo.

» Actas de constitucion e informe de las mesas de contratacion.

» Publicacion de la lista de Licitadores en el perfil del contratante.

Evaluacion electronica automatica de las propuestas

» Posibilidad de configuracion de los equipos de evaluacién técnica-administrativa de
las propuestas.

» Verificacion del grado de cumplimiento de los requisitos en las propuestas.

» Evaluacion individual de propuestas segun los criterios, escalas, formulas y modelos
de ponderacién definidos.

* Mapas comparativos automaticos o manuales multi-criterio.

« Evaluacion colaborativa entre varios usuarios.

Adjudicacion

» Propuesta de adjudicacion generada automatica 0 manualmente para su aprobacion
por el 6rgano de contratacion.

» Flujo de trabajo interno de aprobacidn.

» Notificacion de adjudicacidén para los adjudicatarios y no adjudicatarios.

Contratos electronicos
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» Firma electrénica de contratos entre las partes.

» Gestion de aceptacion de contratos.

» Archivo digital de contratos firmados por ambas partes.
» Pedidos directos.

1.5.- Infraestructura tecnologica

La infraestructura tecnoldgica de la nube que soporte la plataforma de licitacion electronica
debera cumplir con el esquema nacional de seguridad con nivel alto y con la legislacién sobre la
proteccién de la informacion de Identificacion personal en la nube. Estos puntos se certificaran
mediante la presentacion de certificados oficiales.

ACLARACION

No existe un documento de Prescripciones Técnicas como tal en esta licitacién. ADSA rige la
adjudicacién de sus licitaciones no sujetas a regulacién de acuerdo con su naturaleza de poder
adjudicador no administracién publica. De acuerdo con el art. 318 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, los poderes adjudicadores no administracion publica
solamente debe ajustar la adjudicacion (no la preparacion) de sus contrataciones a los
procedimientos empleados por las Administraciones Publicas. Los documentos denominados
“Pliego de Prescripciones Técnicas” estan regulados en el articulo 124 de la Ley 9/2017, esto es
ubicado dentro del Titulo que regula la preparacion (no la adjudicacién) de los Contratos de las

Administraciones Publicas.



