
Contacto

Teléfono 901501901
Correo Electrónico apoyo.eadmin@tenerife.es

Dirección Postal

Plaza de España, s/n.
(38003) Santa Cruz de Tenerife España
ES709

Anuncio de adjudicación
Número de Expediente L03380011-LA0001763-E2023007925-2 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 08-08-2024 a
las 09:23 horas.

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Entidad Adjudicadora

Dirección Insular de Recursos Humanos, Servicio Público y Transformación Digital del Cabildo Insular de Tenerife
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.tenerife.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=d%2F0oSjSe2bCqb7r Ccv76BA%3D%3D

Objeto del Contrato: Contrato mixto de suministro de licencias de una herramienta de recogida de
información (formulario web) y servicio de soporte especializado.

El objeto de contratación consiste en lo siguiente:
 - Suministro de licencias de uso de una herramienta deDescripción 
recogida de información (formularios web), así como su servicio de mantenimiento. Dicho servicio de mantenimiento que el
fabricante incluye forma parte de las características básicas de la suscripción.
 - Servicio de soporte especializado para la
instalación de las licencias.
 - Servicios de soporte al personal técnico del Cabildo en la integración de la herramienta con
otras aplicaciones, para la realización de formularios complejos, o para realizar personalizaciones de la misma, necesarias
para el Cabildo.

Valor estimado del contrato 83.773,87 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 35.855,22 EUR.
Importe (sin impuestos) 33.509,55 EUR.

Clasificación CPV
48000000 - Paquetes de software y sistemas de información.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Tenerife
Código de Subentidad Territorial ES709

Dirección Postal

España

De conformidad con la Resolución de Adjudicación, de fecha 5 de agosto de 2024.

http://www.tenerife.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=d%2F0oSjSe2bCqb7rCcv76BA%3D%3D


Contacto

Teléfono 901501901

Dirección Postal

Plaza de España, nº1

Contacto

Teléfono 901501901

Dirección Postal

Plaza de España, nº1
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Precio de la oferta más baja 5.507,71 EUR.
Precio de la oferta más alta 5.507,71 EUR.

Se han excluido ofertas por ser anormalmente bajas 
No
Ofertas recibidas 1
Número de ofertas recibidas de PYMEs 1

Condiciones de Licitación

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Adjudicado

Adjudicatario

ARTE CONSULTORES TECNOLÓGICOS S.L.
NIF B38816328
El adjudicatario es una PYME : Sí

Dirección Física

CALLE JUAN RAVINA MÉNDEZ, 5A, PLANTA 2
(38009) SANTA CRUZ DE TENERIFE España

Contacto

Teléfono 922201617
Correo Electrónico info@arte-consultores.com

Importes de Adjudicación

Importe total ofertado (sin impuestos) 5.507,71 EUR.
Importe total ofertado (con impuestos) 5.893,25 EUR.

Motivación

Motivación De conformidad con la Resolución de Adjudicación, de fecha 5 de agosto de 2024.
Fecha del Acuerdo 05/08/2024
Plazo de Formalización Del 09/08/2024 al 30/08/2024

Información Sobre las Ofertas

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Cabildo Insular de Tenerife
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

Presentación de recursos

Cabildo Insular de Tenerife



Lugar

Telemática

Dirección Postal

Plaza de España, 1
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Apertura criterios evaluables
automáticamente

Apertura sobre oferta económica
El día 03/07/2024 a las 12:00 horas
Apertura de criterios cuantificables automáticamente

Lugar

Telemática

Apertura archivo electrónico nº1

Apertura sobre oferta económica
El día 13/05/2024 a las 10:00 horas
Apertura de documentación general y de los criterios
no valorables en cifras o porcentajes. La fecha es
susceptible de variación.

(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Proceso de Licitación

Procedimiento Negociado sin publicidad
Tramitación Ordinaria
Tramitación del Gasto Ordinaria
Sistema de Contratación No aplica
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 10/05/2024 a las 23:59

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 21/06/2024 a las 23:59
Observaciones: La hora indicada es hora peninsular.

Justificación del Proceso

Código de Motivo No se han recibido ofertas, solicitudes de participación o candidaturas adecuadas en respuesta a un
anuncio anterior
Descripción Procedimiento abierto previo desierto.

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Otros eventos



Lugar

Dirección Postal

Plaza de España, 1
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Apertura y calificación administrativa

Apertura sobre administrativo
El día 01/07/2024 a las 12:00 horas
Apertura de documentación administrativa

Lugar

Dirección Postal

Plaza de España, 1
(38003) Santa Cruz de Tenerife España

Apertura criterios basados en juicios de
valor

Apertura sobre oferta técnica
El día 01/07/2024 a las 12:00 horas
Apertura de criterios de juicio de valor

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Calidad social
: SocialSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Plazo de entrega

: OtrosSubtipo Criterio 
: 25Ponderación 

Precio suministro de licencia
: PrecioSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
Precio unitario perfiles

: PrecioSubtipo Criterio 
: 20Ponderación 

Sistema de gestión
: MedioambientalSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Migración de los formularios electrónicos en producción
: OtrosSubtipo Criterio 

: 7Ponderación 
Solución técnica

: OtrosSubtipo Criterio 
: 18Ponderación 

Detalle de la Licitación:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fwhFYgU%2FTBpJ8 Trn0ZPzLw%3D%3D
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