RESOLUCION DE LA DIRECTORA DEL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO POR LA QUE SE
ACUERDA EL INICIO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE SERVIDORES, DISPOSITIVOS DE CONEXION Y SOFTWARE DE BASE
DE DATOS Y COPIAS DE SEGURIDAD QUE FORMAN PARTE DE LA INFRAESTRUCTURA
PRINCIPAL DEL EQUIPAMIENTO INFORMATICO EN EL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO,
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO DE ADJUDICACION Y TRAMITACION ORDINARIA.

Expte.: SER-2024-1042
Ref. CHS/mrg

desempleada y ocupada.

Avda. Dr. de la Rosa Perdomo, 2; 38010 - Santa Cruz de Tenerife - Fax: 922 474 917
Cl. Crucita Arbelo Cruz, s/n; 35014 - Las Palmas de Gran Canaria - Fax: 928 138 943
www.gobiernodecanarias.es/empleo

ANTECEDENTES DE HECHO

>

El punto 2 de dicho documento, bajo el titulo “Necesidad y justificacion”, recoge lo siguiente:

De conformidad con la memoria justificativa de la necesidad de la contratacion del servicio sefialado en el
encabezado y de acuerdo con los siguientes,

Primero. El Servicio Canario de Empleo (SCE) es un organismo auténomo de caracter administrativo,
adscrito a la Consejeria de Turismo y Empleo del Gobierno de Canarias con la responsabilidad de la insercion
laboral activa, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 12/2003, de 4 de abril, del Servicio Canario de Empleo.
Su mision es la de fomentar, mejorar y promover el empleo y la formacion en Canarias de la poblacion

Segundo. Con fecha 8 de julio de 2024 el Coordinador del Servicio de Informatica de este Organismo emite
la Memoria de Necesidad para la contratacion del servicio de “SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
SERVIDORES, DISPOSITIVOS DE CONEXION Y SOFTWARE DE BASE DE DATOS Y COPIAS
DE SEGURIDAD QUE FORMAN PARTE DE LA INFRAESTRUCTURA PRINCIPAL DEL
EQUIPAMIENTO INFORMATICO EN EL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO”.

En el Servicio Canario de Empleo (SCE) para la realizacion y ejecucion de las tareas propias de su
competencia, existe una infraestructura tecnologica basada en una serie de servidores virtuales sobre los
que se encuentran soportadas a nivel hardware las distintas aplicaciones del sistema de informacion del
SCE que da soporte a las Politicas Activas de Empleo (SISPECAN). Estos sistemas de informacion se
apoyan de manera fundamental en los servicios que presta el sistema de gestion de bases de datos Oracle.
Ante su importancia el SCE utiliza dos servidores Oracle Fujitsu M10-4 especificamente dedicados como
repositorio de la base de datos en los diferentes entornos de trabajo (Produccion, Pre-Produccion y
Desarrollo) con el objeto de separar de forma logica los entornos de trabajo segun el ciclo de vida de la
implantacion de las aplicaciones y también de no mezclar datos reales con datos de prueba. Como parte
fundamental de esta arquitectura, se requieren los dispositivos de conexion asociados.

Algunas de las aplicaciones implantadas utilizan la base de datos PostgreSQL como base de datos
corporativa, siguiendo las directrices establecidas por la Direccion General de Transformacion Digital de

los Servicios Publicos (DGTDSP).
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Debido a la importancia de los datos en este modelo es fundamental el servicio de copias de
seguridad y restauracion utilizado para el respaldo y recuperacion de caso necesario de los datos que
almacenan las aplicaciones y los servidores, en el SCE se utiliza el software de Bacula Systems.

A continuacion, el punto 3 del documento de referencia que lleva por titulo “Objeto del contrato”
contempla que:

El Servicio de Informatica debe garantizar el funcionamiento permanente de las aplicaciones
software de forma eficaz para atender las necesidades de gestion del SCE, es insoslayable contar con
soporte para estas aplicaciones y el mantenimiento de los equipos que responda ante las posibles averias
de la infraestructura hardware, ya que su mal funcionamiento se convertiria en una barrera importante
para la implantacion, desarrollo y evolucion de nuestros sistemas de informacion.

Por las razones expuestas, se propone la contratacion de los siguientes servicios de soporte y
mantenimiento estructurado en los siguientes lotes:

LOTE OBJETO

Lote I Contratacion del servicio de Soporte y Mantenimiento de los Servidores de aplicaciones Blades
IBM/Lenovo Pureflex.

Lote II Contratacion del servicio de Soporte y Mantenimiento de los Servidores de base de datos y dispositivos
de conexion (productos Oracle-Fujitsu).

Lote IIT Contratacion del servicio de Soporte del software de base de datos Postgresql.

Lote IV Contratacion del servicio de Soporte del software de copias de seguridad.

Por su parte, el punto 5 de la Memoria, bajo el titulo “Insuficiencia de medios”, recoge que:

“El Servicio Canario de Empleo no dispone de medios humanos ni materiales con los que llevar a
cabo este servicio, no siendo viable, en consecuencia, la realizacion del mismo con medios propios.”

Segundo. En la fecha indicada en el anterior antecedente, tiene entrada en el Servicio de Contratacion y
Patrimonio de este Organismo, con n°. de registro de entrada SCEM/4485/2024, escrito del Servicio de
Informatica, por el que se da traslado de la Memoria de Necesidad antes sefialada, del Pliego de
Prescripciones Técnicas de fecha 13 de junio de 2024, y del Informe favorable de la Direccion General de
Transformacion Digital de los Servicios Piblicos para la tramitacion del procedimiento de adjudicacion del
contrato del servicio, de fecha 20 de junio de 2024.

Tercero. El valor estimado previsto para la contratacion del servicio, segun se contempla en la Memoria de
Necesidad, asciende a CIENTO OCHENTA Y NUEVE MIL EUROS (189.000,00 euros), sin IGIC,
distribuido por lotes de la manera siguiente:

Lote Importe

Lote I 27.000,00 €
Lote II 120.000,0 €
Lote III 24.000,00 €
Lote IV 18.000,00 €
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Cuarto. El contrato tendra un plazo maximo de vigencia de DOS ANOS (2 aiios), a contar desde el dia que se
estipule en el mismo.

Quinto. Existe el crédito presupuestario preciso para atender las obligaciones econdomicas que deriven de la
contratacion con cargo a las siguientes aplicaciones presupuestarias correspondientes a las anualidades de 2024,
2025 y 2026. 5001.241E.6400300 P.I. 01623902 Mantenimiento Aplicaciones Informaticas vy
5001.241M.6400300 P.I. 03623903 Inversiones Modernizacién Servicio Publico, por los siguientes importes:

- Presupuesto neto de licitacion:............. 189.000,00 euros.
- En concepto de IGIC (7%) oo n13.230,00 euros.
STotal .eeeiiiiiiiiiiiiiiiiiereeieeeeeeeeer 202.230,00 euros.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. La Ley 12/2003, de 4 de abril, del Servicio Canario de Empleo, en su articulo 9.3 establece que la
Direccion es el 6rgano de contratacion del Servicio Canario de Empleo.

Segundo. La legislacion aplicable esta constituida por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP), y en tanto no contravenga la
Ley, de conformidad a lo dispuesto en la Disposicion Derogatoria de esta, por el Reglamento General de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, el Real
Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, y demas normativa de pertinente aplicacion en la materia.

Tercero. La contratacion a realizar se califica como contrato de servicio de caracter administrativo, conforme a
lo dispuesto en los articulos 17 y 25 de 1a LCSP..

Cuarto. El articulo 116.1 de la LCSP, dispone que la celebracion de contratos por parte de las
Administraciones Publicas requerira la previa tramitacion del correspondiente expediente, que se iniciara por
el 6rgano de contrataciéon motivando la necesidad del contrato en los términos previstos en el articulo 28 de
esta Ley y que debera ser publicado en el perfil de contratante. En este sentido, dicha necesidad se encuentra
debidamente motivada en la Memoria suscrita por el Coordinador del Servicio de Informatica de fecha 8 de
junio de 2024, por lo que se da cumplimiento a lo dispuesto en el precepto sefialado.

Asimismo, conforme al articulo 116.4 de la LCSP, en el expediente se debera justificar adecuadamente:

a) La eleccion del procedimiento de licitacion.

b) La clasificacion que se exija a los participantes.

¢) Los criterios de solvencia técnica o profesional, y econdémica y financiera, y los criterios que se
tendran en consideracion para adjudicar el contrato, asi como las condiciones especiales de ejecucion
del mismo.

d) El valor estimado del contrato con una indicacién de todos los conceptos que lo integran, incluyendo
siempre los costes laborales si existiesen.

e) La necesidad de la Administracion a la que se pretende dar satisfaccion mediante la contratacion de
las prestaciones correspondientes; y su relacion con el objeto del contrato, que debera ser directa,
clara y proporcional.

f) En los contratos de servicios, el informe de insuficiencia de medios.
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g) La decision de no dividir en lotes el objeto del contrato, en su caso.

Quinto. El contrato se adjudicara por procedimiento abierto y tramitacion ordinaria previsto en los articulos 156
al 158 de la LCSP.

Sexto. El articulo 87.2 del Reglamento Organico de la Consejeria de Administraciones Publicas, Justicia y
Seguridad, aprobado por Decreto 14/2021, de 18 de marzo, dispone que en materia de contratacion de servicios
en el ambito de las telecomunicaciones y tecnologias de la informacion corresponde a la Direccion General de
Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias, la gestion y emision del informe preceptivo y vinculante, con
caracter previo a la autorizacion del gasto, de las prescripciones técnicas e importes correspondientes, de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, de sus organismos y entidades publicas
vinculadas o dependientes, con presupuesto limitativo, salvo en el supuesto de material fungible.
En este sentido, tal y como se recoge en el antecedente segundo, consta el informe de la Direccion General de
Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias de fecha 20 de junio de 2024, favorable a la presente contratacion.

Séptimo. El articulo 26.1 de la Ley 7/2023, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Auténoma de Canarias para 2024, atribuye al Gobierno la competencia para autorizar todos los gastos de cuantia
superior a 3.000.000 de euros, salvo los gastos de las subvenciones y aportaciones nominadas, tanto de corriente
como de capital, que seran autorizados por la persona titular del departamento competente en la materia, los
gastos de farmacia del presupuesto del Servicio Canario de la Salud, que seran autorizados por su direccion y los
gastos de las entidades y sociedades independientes funcionalmente. Por tanto, en atencion al gasto previsto para
la contratacion del servicio de referencia, no se requiere autorizacion del Gobierno.

Octavo. El apartado 2, letra b.1), del punto primero del Acuerdo de Gobierno de 29 de enero de 2024, por el
que se suspende durante el afio 2024, para determinados ambitos de gestion, expedientes y sujetos
integrantes del Sector Publico, la sustitucion de la funcion interventora por el control financiero permanente,
dispone que para todos los entes del sector publico autonémico con presupuesto limitativo, respecto a la
aprobacion de gastos relativos a expedientes de contratacion de importe superior a 750.000 euros y hasta
3.000.000 de euros, se realizara el ejercicio de la funcion interventora en régimen de fiscalizacion limitada
previa. Por lo tanto, en atencion al importe del gasto este expediente no ha de ser sometido a fiscalizacion
previa.

En su virtud, y en el ejercicio de las competencias que tengo atribuidas por la Ley 12/2003, de 4 de abril, del
Servicio Canario de Empleo,

RESUELVO

Primero. Iniciar el expediente administrativo de contratacion del servicio de “SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE SERVIDORES, DISPOSITIVOS DE CONEXION Y SOFTWARE DE BASE
DE DATOS Y COPIAS DE SEGURIDAD QUE FORMAN PARTE DE LA INFRAESTRUCTURA
PRINCIPAL DEL EQUIPAMIENTO INFORMATICO EN EL SERVICIO CANARIO DE
EMPLEO?”, por un valor estimado de CIENTO OCHENTA Y NUEVE MIL EUROS (189.000,00 euros),
sin IGIC, distribuido por lotes de la manera siguiente:

LOTE OBJETO Importe Valor Estimado

Lote I Contratacion del servicio de Soporte y Mantenimiento de los Servidores 27.000,00 €
de aplicaciones Blades IBM/Lenovo Pureflex.
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Lote 11 Contratacion del servicio de Soporte y Mantenimiento de los Servidores 120.000,0 €
de base de datos y dispositivos de conexion (productos Oracle-Fujitsu).

Lote III | Contratacion del servicio de Soporte del software de base de datos 24.000,00 €
Postgresql.
Lote IV | Contratacion del servicio de Soporte del software de copias de seguridad. 18.000,00 €

Segundo. Establecer como procedimiento de adjudicacion el procedimiento abierto y tramitacion
ordinaria, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 156 a 158 de la LCSP.

Tercero. Acordar que se proceda a la elaboracion del Informe justificativo del procedimiento de
adjudicacion, los criterios de solvencia técnica, econdmica y financiera y los criterios de adjudicacion, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 116.4 de la LCSP, y a la redaccion del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Cuarto. Una vez cumplimentado lo dispuesto en el resuelvo anterior, se debera proceder a la aprobacion del
expediente y desarrollo del posterior proceso de licitacion.

Contra la presente resolucion, que no agota la via administrativa por tratarse de un acto de tramite, no
procede interponer recurso alguno, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 112.1 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

LA DIRECTORA
Maria Teresa Ortega Granados

Este acto administrativo ha sido PROPUESTO, de conformidad con las competencias establecidas en el
Decreto 118/2004, de 29 de julio, por el que se aprueba la estructura organica y de funcionamiento del Servicio
Canario de Empleo, en Santa Cruz de Tenerife.

EL SECRETARIO GENERAL,
Jesus Manuel Garcia Benitez
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