
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES300 Madrid Las empresas
adjudicatarias ejecutarán el contrato principalmente en
las distintas sedes de la SGAD situadas en la
Comunidad de Madrid.

Valor estimado del contrato 74.521.543,1 EUR.
Importe 33.396.691,54 EUR.
Importe (sin impuestos) 27.600.571,52 EUR.
Plazo de Ejecución

24 Mes(es)
Observaciones: La duración del contrato es de 24
meses a partir del 1 de diciembre de 2023, o de la
fecha que se establezca en el documento de
formalización, si dicha formalización fuera posterior.

Documento de Pliegos
Número de Expediente 2023PA004454 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 07-07-2023 a
las 13:34 horas.

Servicios de asistencia técnica para la administración y mejora de la gestión de los sistemas, servicios y
aplicaciones gestionados por la SGAD.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.
71311300 - Servicios de consultoría en infraestructura.
72220000 - Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica.
72514000 - Servicios de gestión de instalaciones informáticas.

Pliego Prescripciones Técnicas [1]
Pliego Cláusulas Administrativas
ANEXO 3 PCAP.docx
ANEXO 4 PCAP.docx
ANEXO 5 PCAP.docx
ANEXO 6 PCAP.docx
ANEXO 7 PCAP.docx
ANEXO 8 PCAP.docx
ANEXO 9 PCAP.docx
DEUC.pdf
DEUC.xml

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento abierto de adjudicación, con varios criterios de adjudicación, de conformidad
con los artículos 131.2, 156, 157 y 158 de la LCSP.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BTyTQUL3eIQ%2B1TMyIiZmzw%3D%3D

Nº de Lotes: 2

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2d9f1096-c069-4945-aa98-cb3290f970f9
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=45c7c498-9fab-47c2-bfcf-8291ea5d6d8a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=aaa02301-6960-470a-bd42-702e0273ccda
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=10d9eeb3-6997-4ff3-befe-4b43c511004a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6f6e2ef9-07a9-4e00-b290-ef4409378ae0
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e48061fd-b2f9-4344-a366-abe611f0952d
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=9418e422-c39e-42d0-9f19-989d751e1e6c
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2211b99a-036d-49df-894c-26ff9df226d6
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bfd84ab3-eebe-4f5b-8cdd-e1df6515da12
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=8d46dcb7-2070-4045-ae80-8b692057a4d2
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=7752f992-768d-4d55-9d1d-53a17c378e51
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BTyTQUL3eIQ%2B1TMyIiZmzw%3D%3D


Recepción de Ofertas

Junta de Contratación del Ministerio de Asuntos
Económicos y Transformación Digital

Dirección Postal

Paseo de la Castellana, 162 - planta 10ª impares
(28071) Madrid España

Contacto

Teléfono 916038015
Correo Electrónico junta.contratacion@economia.gob.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 31/07/2023 a las 09:30

Proveedor de Información adicional

Junta de Contratación del Ministerio de Asuntos
Económicos y Transformación Digital

Dirección Postal

Paseo de la Castellana, 162 - planta 10ª impares
(28071) Madrid España

Proveedor de Pliegos

Junta de Contratación del Ministerio de Asuntos
Económicos y Transformación Digital

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 31/07/2023 a las 09:30

Dirección Postal

Paseo de la Castellana, 162 - planta 10ª impares
(28071) Madrid España

Contacto

Teléfono 916038015
Correo Electrónico junta.contratacion@economia.gob.es

Contacto

Teléfono +34 916037625
Correo Electrónico junta.contratacion@economia.gob.es

Dirección Postal

Paseo de la Castellana, 162 - planta 10ª impares
(28071) Madrid España
ES300

Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 2

Entidad Adjudicadora

Junta de Contratación del Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación Digital
Tipo de Administración Autoridad estatal
Actividad Principal 4 - Asuntos económicos
Tipo de Entidad Adjudicadora Junta de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lL3KFP%2BJ0eESugs tABGr5A%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lL3KFP%2BJ0eESugstABGr5A%3D%3D


Lugar

Videoconferencia

Dirección Postal

Pº Castellana 162
(28071) Madrid España

Apertura sobre administrativo

Apertura sobre administrativo
El día 31/07/2023 a las 10:00 horas

Lugar

Videoconferencia

Dirección Postal

Pº Castellana 162
(28071) Madrid España

Apertura sobre oferta técnica

Apertura sobre oferta técnica
El día 02/08/2023 a las 10:00 horas

Lugar

videoconferencia

Dirección Postal

Pº Castellana 162
(28071) Madrid España

Apertura sobre económico

Apertura sobre oferta económica
El día 31/08/2023 a las 10:00 horas

Observaciones: Observaciones: Se aconseja presentar
la oferta dentro del horario de soporte de la PCSP: de
lunes a jueves de 09:00 a 19:00 horas y viernes de
09:00 a 15:00 horas. (Se excluyen los días festivos de
acuerdo con el calendario laboral).

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 27/06/2023



Identificador de publicación 2023/S 124-390153
Fecha de publicación 30/06/2023
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:390153-2023:TEXT:ES:HTML

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 29/06/2023

Identificador de publicación 2023/S 126-401429 [2]
Fecha de publicación 04/07/2023 [2]
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:401429-2023:TEXT:ES:HTML [2]

http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:390153-2023:TEXT:ES:HTML
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:401429-2023:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Servicios de asistencia técnica para la administración y mejora de la gestión de los
sistemas, servicios y aplicaciones gestionados por la SGAD.

Descripción del procedimiento
El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios de asistencia técnica necesarios para, por un lado, la gestión,
provisión y administración de la infraestructura informática en la que se apoyan los servicios proporcionados y gestionado por la
Secretaría General de Administración Digital, así como para la asunción y ejecución de las responsabilidades asociadas a las
medidas del Eje 1 del Plan de Digitalización de las Administraciones Públicas 2021-2025, y por otro para el diseño, ejecución y
seguimiento de proyectos de transformación y mejora de dicha gestión.
Valor estimado del contrato 74.521.543,1 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 33.396.691,54 EUR.
Importe (sin impuestos) 27.600.571,52 EUR.

Clasificación CPV
72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.
71311300 - Servicios de consultoría en infraestructura.
72220000 - Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica.
72514000 - Servicios de gestión de instalaciones informáticas.

Plazo de Ejecución
24 Mes(es)

Observaciones: La duración del contrato es de 24 meses a partir del 1 de diciembre de 2023, o de la fecha que se
establezca en el documento de formalización, si dicha formalización fuera posterior.

Lugar de ejecución
Las empresas adjudicatarias ejecutarán el contrato principalmente en las distintas sedes de la SGAD situadas en la
Comunidad de Madrid.
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Plazo
Descripción: El contrato a que dé lugar cada uno de los lotes, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 29. 2 de la LCSP,
podrá ser objeto de prórroga. La duración máxima prevista de la prórroga será de 36 meses. Los bloques 1.B y 2.B se
prorrogarán en su caso con cargo a las aplicaciones presupuestarias 27.09.467G.227.06 y 27.09.467G.216,
respectivamente.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : No
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Combatir el paro - Ver apartado 29 del CR del PCAP
Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos - Someterse a la normativa nacional y de la Unión
Europea en materia de protección de datos.
Consideraciones de tipo social - Comprobación de los pagos a subcontratista o suministradores.

Lote 1: Lote 1: Asistencia Técnica para la administración y transformación de la infraestructura informática
que da soporte a los servicios de la Secretaría General de Administración Digital.



Valor estimado del contrato 57.704.400,22 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 25.860.120,1 EUR.
Importe (sin impuestos) 21.372.000,08 EUR.
Clasificación CPV

72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.
Clasificación CPV

72220000 - Servicios de consultoría en sistemas y
consultoría técnica.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Descripción del lote o Bloque A. Apoyo a la Administración y Gestión de los Servicios: asistencia técnica necesaria para el
mantenimiento del funcionamiento correcto de los servicios de la SGAD o Bloque B. Diseño y Ejecución de los Proyectos de
Transformación: diseño, ejecución y seguimiento de los proyectos transformadores que permitan la mejora en la gestión y
provisión por parte de la SGIO de los servicios prestados a la SGAD y al resto de Organismos en el marco de sus
responsabilidades.

Condiciones de Licitación

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Otros criterios cuantificables automáticamente L1
: OtrosSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Precio de la oferta del bloque 1.A
: PrecioSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 21Cantidad Máxima 

Precio de la oferta del bloque 1.B
: PrecioSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Proyectos de Transformación L1
: OtrosSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

Valoración técnica de la oferta L1
: OtrosSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 29Cantidad Máxima 

Lote 2: Lote 2: Servicios de operación, mantenimiento y explotación de los Centros de Proceso de Datos de
la SGAD

Descripción del lote o Bloque A. Asistencia Técnica a la Operación y mantenimiento de CPD: asistencia técnica de operación
necesaria para el mantenimiento del funcionamiento correcto de los CPDs de la SGAD. o Bloque B. Diseño y Ejecución de los
Proyectos de Transformación: diseño, ejecución y seguimiento de los proyectos de transformación que permitan mejorar y



Valor estimado del contrato 16.817.142,88 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 7.536.571,44 EUR.
Importe (sin impuestos) 6.228.571,44 EUR.
Clasificación CPV

72514000 - Servicios de gestión de instalaciones
informáticas.

Clasificación CPV
71311300 - Servicios de consultoría en infraestructura.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

evolucionar el servicio prestado en los CPDs de la SGAD.

Condiciones de Licitación

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Otros criterios cuantificables automáticamente L2
: OtrosSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 14Cantidad Máxima 

Precio de la oferta del bloque 2.A
: PrecioSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 22Cantidad Máxima 

Precio de la oferta del bloque 2.B
: PrecioSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Proyectos de Transformación L2
: OtrosSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Valoración técnica de la oferta L2
: OtrosSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 34Cantidad Máxima 

Condiciones de Licitación

Importe Máximo Gastos de Publicidad 2.500 EUR.
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Garantía Requerida Complementaria



Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
Preferencia para empresas con trabajadores con discapacidad
No prohibición para contratar
No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha habido modificaciones en los datos registrados
Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española.

Motivos de exclusión

Corrupción - La corrupción será causa de exclusión

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Ver apartado 16 CR PCAP
Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución del contrato - Ver apartado 17.2 CR PCAP
Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad - Ver apartado 17.3 CR PCAP

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Ver apartado 15 CR PCAP

Preparación de oferta

Sobre Sobre 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Evento de Apertura Apertura sobre administrativo

Preparación de oferta

Sobre Sobre 2 Lote 1
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 1
Evento de Apertura Apertura sobre oferta técnica

Preparación de oferta

Sobre Sobre 2 Lote 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 2
Evento de Apertura Apertura sobre oferta técnica

Preparación de oferta

Sobre Sobre 3 Lote 1
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 1
Evento de Apertura Apertura sobre económico

Preparación de oferta



Dirección Postal

Av. General Peron 38
(28020) Madrid España

Sobre Sobre 3 Lote 2
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 2
Evento de Apertura Apertura sobre económico

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Registro Electronico del Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación Financiación con fondos de la UE
Fuente de financiación Asociado al Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia
Descripción de Programas de Financiación Componente 11 Inversión L5.M7 Servicio de Infraestructuras Cloud del Eje
Estratégico 1 Transformación Digital de la Administración General del Estado.

Subcontratación permitida

Sí, de conformidad con el artículo 215.1 de la LCSP.

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Enlace al Anuncio Anterior
[1]Se ha cambiado esta referencia a documento:
'https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname

'=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=5bd5b017-48a8-4390-a191-5b8de7fbad66
por esta otra referencia:
'https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname

'=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2d9f1096-c069-4945-aa98-cb3290f970f9
[2]Se añade información en

Anuncio relacionado
2023/S 126-401429
Identificador Universal Único 2023-892901
Fecha de modificación 04/07/2023
Publicación en Anuncio de Licitación publicado en DOUE

Anexo
Referencia Externa
URI http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:401429-2023:TEXT:ES:HTML

ID 0000011274105 |  2023-934835 | Fri, 07 Jul 2023 13:34:22:948 CEST 37276186164908239698595201410363408578UUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie 
4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2020Autoridad 

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=22999885-10eb-4116-bdcc-f318129f09fb
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=5bd5b017-48a8-4390-a191-5b8de7fbad66
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=5bd5b017-48a8-4390-a191-5b8de7fbad66
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2d9f1096-c069-4945-aa98-cb3290f970f9
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2d9f1096-c069-4945-aa98-cb3290f970f9
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:401429-2023:TEXT:ES:HTML

