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Memoria para la contratacion

Procedimiento: Abierto, con varios criterios de adjudicacion

SERVICIO DE CONSULTORIA, DISENO Y
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

g | LOPEZ PEREZ, CARMELO

=

[Memoria para la contratacion] 03. MEMORIA CONTRATACION (2.4).docx Pag. 1 de 36



s T 0| iy
9 . i

- Plan de Recuperacién, Financiade por la Unién Europea O8 LA CRUT T

Transformacién y Resiliencia NextGenerationEL A0 JUBILAR
=
INDICE

1. INtrOdUCCION . iieeeeeessssssssnrnnnnnsssssssssnnnnnnnnnssssssssssnnnmnnsnnnsssssssssnnmnnnnnnnnsssssssnssnnsnnnnnnsssssss 4
7 2 0 ] ) = o 4
3. Divisibilidad en lotes .........iicciimiimiiiinrs i ———— 4
4. Presupuesto, partida presupuestaria y gasto elegible ..........ccoiciriririninnnnneeen 5
£ 4.1,  PreSUPUESEO ..euverierrsersassssrssnsssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssassnssanssnssaness 5
- 4.2, Partida presupuestaria/proyecto de iNVersion....c.cuuurrressssssmmssssssssmnssssssssnnnssns 7
“§ 3 4.3. Gasto elegible .......coiimrmirmmmmimnsmmamnsmmemssmarssna e 7
gg 4.4. Forma de fiNAnCIaCiON ..uceuverrersersarssnsssssserssnsssssssssnssssssnsssnsssssssssssssnssasssnssansas 7
: ;_ 5. Modificaciones previstas del contrato (articulo 204 LCSP) ......ccureeusssrmmsnssssssnnnssssnnns 8
%g 6. Hitos y objetivos, plazos temporales y mecanismos para su control.........c.casraurnnnss 8
g § 7. Plazo de ejecucion: duracion y Prorroga ....cuceresssssssssssssssssnsnsssssssssnsssssssnnssssssnnnnssssnns 9
g § 7.1 DUFQCION 11tuuusinrrnnnssssrnnnnsssssnnnsssssssnnssssssnnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnssssssnnnnssssnen 9
$f 7.2 0 o T« T 9
52 8. Valor estimado ......ccieeirmeirmmimmmirssn s 9
; : 9. Planificacion, direccion y seguimiento de 10s trabajos.....ccccuurmmmmmmssirmmnnnsissennnsssinnns 10
“’% 10. Condiciones especiales de ejecucion del contrato (articulo 202 LCSP)........cceeeennns 10
é E 11. CPV: Vocabulario Comun de Contratos PUbBIICOS ......cccccccsiimmmmemsnsmmmsssissnmsssssssnnnasnas 11
_ : 12. CPA: Clasificacion estadistica de productos por actividades ......c.ccccsssrrmnmnssisrnnnnanns 11
E 13. Facturacion de I0S SerVICIOS......cuuuuumrrrrmmmmnnmsssssssssssmnmssnnsnssssssssssssnssnnnnnsssssssssssnsnnnnnns 11
g 14. Certificaciones exXigidas......iaurmumrmrmssrasrnssmnsmnssrasssssnnssnssmnsssssmasssassnssnsssnsssnssnnsnnsnnnsss 12
= 3 IS T 0 - YT T Yol T T 12
16. Solvencia econémica y financiera y solvencia técnica o profesional ......cccccoerrneennns 12
16.1 Solvencia econdmica y financiera (Articulo 87 LCSP) ......ccccccsissnmmmessssnnnnnna 12
16.2 Solvencia técnica o profesional (Articulo 90 LCSP) ....cccciirrmmmmsssssmsnsssssssnnnnsas 12
16.2.1 Compromiso de adscripcion de medios personales..........coreeissnnnmnsisnnnnnnn 13
16.2.2 Declaracion de la condicion de partner tecnol0gico......cccccciiirimmnmsisinnnnnssinnns 14
17. Subcontratacion y cesion del contrato ......ccuuuriremssiimmmmmssssmmmmsssrmmssssrsss i ————— 14
g 18. Cesion de datoS ..ucuuuiirrremmsiirmmmnssirrrnnsssirrrrns s a s rrana s rnna e rrnnn R nrnnnnnaaE 15
z 19. Contenido de las ofertas........ccuiummmiimmimmmsimmsinr s ——— 15
% 19.1. NUMeEro de ofertas ........uuurrmmmmemsesssssiimmmmmmmmssmsssssmnnssssssss i ——————smmmm- 15
19.2. Estructura normalizada y presentacion de las ofertas ........cccccsrrresssnnnsssennnns 15
20. CHItEriOS de A0JUAICACION .vvurreersevesseeeseeesseessseessseessseessseessseessesesseessseessseesseesssessseens 16

Clf

[Memoria para la contratacion] 03. MEMORIA CONTRATACION (2.4).docx Pag. 2 de 36



s T 0| iy
9 . i

- Plan de Recuperacidn, Financiade por la Unién Europea O8 LA CRUT T
Transformacldn v Reslliencia MextGenerationEL RS0 JUBILAK
=
20.1. Proposicion Econdmica. (Hasta 36 puntos, valoracion automatica) ............ 16
20.2. Calidad, completitud y coherencia de la solucion técnica propuesta (hasta 49
puntos, JuiCio de Valor) .iciicireiresmssimasmssmmasmnesmasssssmasssasmassnassassnnssnssnnsnnssnnssnnns 18
20.3. Mayor aportacion de procesos automatizados ofertados durante la ejecucion
del contrato. Hasta 11 puntos (Valoracion automatica) .......ccecessrnmsssrnnsssnnns 21
_ 20.4. Nivel de partner tecnolégico. Hasta 2 puntos (Valoracion automatica)....... 24
‘° 20.5. Transmision de conocimiento técnico a la sociedad. Hasta 2 puntos
E (Valoracion automatica) ......ccreeessssrimmsssismmmsssssssmmmsssssssmnsssssmesnssssssennnssssssnnnns 24
55 21, Periodo de garantia.......ssessssssmsssmsssssmssssss s s 25
=L 22. PenaliZaciones.....ccuussesrsssansmsssansmsssansmsssanmmsssnsnmsssnsnnssansmassansmassannnassnnnnssansnnssansnnssans 25
ANEXO A Looeuiteuurnnssnessnssssnsssnssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnnssnnssennsss 27
“OBLIGACIONES GENERALES APLICABLES A TODOS LOS CONTRATOS FINANCIADOS
CON CARGO AL PRESUPUESTO DE LA UNION EUROPEA".......ccommmmmmmssmnssmnnssnnssnnnnns 27

En todos los contratos financiados por el presupuesto de la Uniéon Europea resultan
de obligado cumplimiento las normas establecidas en el Reglamento
Financiero de la UE para los gastos financiables, estableciéndose las

siguientes obligaciones: .......coiuirmumresrmssnammmsmnesrsssnamsssremsss s snssnnsnansss 27

ANEXO B .icuieureasnasmnssmasmnssmasmsssnsssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssassasssassnssnnssnnss 30
“CLAUSULAS ADICIONALES APLICABLES A LOS CONTRATOS FINANCIADOS POR EL
PRI R .iieiiieiresinasrassnasmsssnassassnasnsssnasssssnasmsssssssssssssssssssssssssassssssassnsssnssnnssnssnnssnnsnnssnnsen 30

ANEXO C.- "MODELO DECLARACION DE COMPROMISO EN RELACION CON LA
EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA (PRTR)” .euuiieeuusmsnsusmsnssnmsnssmmsnssmmssssmmsssssmsssssmssssssssssssssnsssnsnsssnsnsssnsnnsns 33

g ANEXO D.- "MODELO DE DECLABACI(’)N DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN
5 RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION,
= TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PRTR)" cciieeuussesssmssnsusssnsssssnsssssnsssssnsssnsnnsnnsnnss 34
ANEXO E.- “COMPROMISO DE CONCESION DE LOS DERECHOS Y ACCESOS PARA
GARANTIZAR LAS COMPETENCIAS DE CONTROL" .....coiseuimmmmssmmsmssmmsnsssnsnsssnsnnssnsnnss 36

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

[Memoria para la contratacion] 03. MEMORIA CONTRATACION (2.4).docx Pag. 3 de 36



& -

. Plan de Recuperacian, Financiade por la Union Europea n;ﬁiﬁﬂ’fﬁn
Transformacldn v Reslliencia MextGenerationEL RS0 JUBILAR
=

1. Introduccion

Los resultados ampliamente contrastados en términos de reduccion de plazos y costes
ofrecidos por las tecnologias de automatizacién de procesos generan una oportunidad que la
Administracion Regional de la Comunidad Autdnoma de la Region de Murcia debe aprovechar, no
sélo para agilizar la gestion y el desarrollo de sus competencias, sino para alcanzar con la mayor
economia de recursos los objetivos establecidos en sus diversos planes estratégicos.

Se trata de ir mas allad de una mera actualizacion tecnoldgica, incorporando la automatizacion
de procesos a la cultura organizativa de la CARM, siempre con supervision humana. Las
actuaciones iniciales de automatizacion evolucionaran hacia un mayor aprovechamiento de
sinergias y enfoques mas creativos, generandose un circulo virtuoso que redundard en la
optimizacion de recursos materiales y humanos y en una actuacion cada vez mas agil y precisa
de la Administracion Regional.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

2. Objeto

El objeto de este contrato es la prestacion de los servicios de consultoria, disefo, desarrollo
e implantacion de robotizacion inteligente de procesos, asi como de los servicios de un Centro de
Excelencia de Automatizacidn que gobierne, gestione, desarrolle soluciones y lleve a cabo la
implantacién de automatismos que agilicen la tramitacién de procedimientos administrativos.

Asimismo, se llevaran a cabo tareas de descubrimiento, priorizacion y andlisis de casos de
uso en la tramitacién de procedimientos administrativos y actividades realizadas por el personal
de la CARM (Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia) en el desempefio de sus funciones,
asi como el desarrollo, implantacién y monitorizacion de los automatismos aplicables a los casos
de uso seleccionados.

Los procesos automatizados se deberan desarrollar a través de una solucién de reconocida
capacidad técnica, escalable, que proporcione entornos de desarrollo y produccion de procesos
automaticos inteligentes, incluyendo las interfaces de orquestacién, modelizacion, acceso a
informes de registro de actividad, gestion de permisos, programacion, despliegue y, en general,
todos aquellos que permitan actuar sobre el ciclo de vida completo de los procesos de
automatizaciéon y la coordinacion entre los mismos. Se orquestaran un conjunto de servicios
digitales para la construccién y ejecucion de soluciones de robotizacion de procesos, ampliado
con capacidades de inteligencia artificial, todo ello de forma segura y conforme a la legalidad
vigente.

12/07/2024 14:27:47 ]

La solucién propuesta, que se integrara en los servicios provistos por la Direccion General de
Transformacion Digital (DGTD), conformara un entorno funcional, la organizacion, los procesos y
las herramientas para ejecutar una estrategia alineada con directrices corporativas, que facilitara
la cultura, habilidades y capacidades para la provision y entrega gestionada de soluciones segin
las mejores practicas para la gobernanza, configuracién, desarrollo, mantenimiento,
monitorizacion, entrega y soporte de la solucidn configurada.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

3. Divisibilidad en lotes

Todos los servicios objeto de este contrato estan intimamente relacionados, por lo que
separarlo en lotes implicaria que el trabajo de un lote afectaria al resto de lotes (por ejemplo,
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generando incidencias en un componente al modificar otro), lo que daria lugar a la prestacion
ineficiente del servicio.

Por tanto, este contrato no es susceptible de division en lotes, ya que en ese caso el servicio
objeto del contrato seria menos eficiente y mas caro para la Administracion.

4. Presupuesto, partida presupuestaria y gasto elegible

4.1. Presupuesto

El presupuesto asciende a la cantidad de 2.479.079,22 euros (sin IVA), el IVA asciende a
520.606,64 euros y el presupuesto base de licitacidon asciende a 2.999.685,86 euros.

La distribucidon del presupuesto (IVA incluido) se realizara en las siguientes anualidades
(segun el nimero de meses a facturar en cada anualidad, teniendo en cuenta que el pago del
mes de diciembre se difiere a la anualidad siguiente):

Fecha desde del Fecha hasta NUmero de
Anualidad Coste Total periodo de del periodo meses
facturacion de facturacion| facturados
2025 2.117.425,31 € 01/12/2024 30/11/2025 12
2026 882.260,55 € 01/12/2025 30/04/2026 5
Total 2.999.685,86 € 01/12/2024 30/04/2026 17

El presupuesto se ha calculado considerando que el contrato tendrd una duracién de 17
meses y que éste no se iniciara antes del 1 de diciembre de 2024. En el caso de retraso de la
fecha de inicio prevista del contrato, no procedera la reduccion del precio del mismo ya que la
totalidad del objeto del contrato se tendra que ejecutar desde el dia de inicio del contrato hasta
el 30 de abril de 2026.

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

12/07/2024 14:27:47 ]

El presupuesto (2.479.079,22 euros sin IVA) se desglosa en los siguientes costes directos,
costes indirectos y beneficio empresarial:

Costes directos

Para calcular los precios de los diferentes perfiles se han tenido en cuenta las siguientes
consideraciones:

e Se toman como referencia 1.800 horas anuales, tal y como indica el ultimo
convenio estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinién
publica - XVIII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios
de mercado y de la opinién publica, registrado y publicado en el BOE mediante
resolucion de 13 de julio de 2023, de la Direccion General de Trabajo
https://www.boe.es/boe/dias/2023/07/26/pdfs/BOE-A-2023-17238.pdf

e Desagregacion de género. El convenio usado como referencia no establece
diferencias salariales por este concepto. Todo lo contrario, el articulo 11.2

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado pol

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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determina que no habra discriminacion de género en la promocidn profesional de
la plantilla y el 40.3 indica que las empresas realizaran esfuerzos tendentes a
lograr la igualdad de oportunidades en todas sus politicas, en particular, la
igualdad de género, adoptando medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de
discriminacion laboral entre hombres y mujeres. Por ello, se considera que los
costes salariales son iguales independientemente del género.

e Precio/hora de referencia. Los precios de referencia de los perfiles se han obtenido
a partir de los precios contemplados en el Acuerdo Marco para la contratacion de
los servicios de Desarrollo y Soporte de los Sistemas de Informacion del Servicio
Murciano de Salud (AEC). Dicho acuerdo marco puede consultarse en
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3Adetalle_licitacion&id
Evi=QzcIsgTFXKPnSoTX3z%2F7wA%3D%?3D.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

La relacidon entre los perfiles contemplados en el acuerdo marco de referencia y los
definidos en el presente contrato son los siguientes:

Perfil — Contrato Perfil - Acuerdo Marco SMS
Jefatura de Proyecto Jefe Equipo
Consultor Analista
Analista Analista
Programador Programador

Atendiendo al procedimiento descrito, el precio de cada perfil ha quedado fijado en los
siguientes importes:

% Perfil Precio/ hpra Precio/hora contrato
= convenio
Jefatura de Proyecto 21,32 € 39,60 €
Consultor 20,68 € 36,96 €
Analista 20,06 € 36,96 €
Programador 14,10€ 31,68 €

Como puede comprobarse, en todos los casos el precio/hora de licitacion (Precio/hora
contrato) supera o iguala el precio/hora de cada perfil segun el convenio laboral de referencia
(Precio/hora convenio).

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

Los costes laborales totales se estiman en 1.940.167,68 euros (sin IVA). Se
descomponen de acuerdo con perfiles técnicos y jornadas, en las siguientes tablas (segun
el nimero de jornadas previstas):

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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Perfil Euros/hora N2 jornadas Horas/jornada | Coste total (sin IVA)
Jefatura de Proyecto 39,60 220 8 69.696,00 €
Consultor 36,96 1.098 8 324.656,64 €
Analista 36,96 1.736 8 513.300,48 €
Programador 31,68 4.074 8 1.032.514,56 €
Subtotal 1.940.167,68 €

Los costes de los servicios en nube sin IVA se estiman en 100.000,00 €.
Los costes de acciones formativas sin IVA se estiman en 12.900,00 €.
El total de costes directos sin IVA queda, por tanto, tal como se indica en la siguiente

tabla:
Tipo de coste Coste total (sin IVA)
Laboral 1.940.167,68 €
Servicios en nube 100.000,00 €
Formacioén 12.900,00 €
Subtotal 2.053.067,68 €

Costes indirectos
Los costes indirectos se estiman en 102.653,38 euros (sin IVA), correspondiente a un
5% aproximadamente de los costes directos.

d Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Beneficio empresarial

12/07/2024 14:27:47 ]

El beneficio empresarial se estima en 323.358,16 euros (sin IVA), correspondiente a un
15% de los costes directos e indirectos, de acuerdo con la estructura de costes que se
recoge en los contratos que de esta naturaleza se vienen tramitando anteriormente.

4.2. Partida presupuestaria/proyecto de inversion
El contrato se imputara a la partida 130500.126].22707, proyecto 52190
(AUTOMATIZACION DE PROCESOS EN LA ADMINISTRACION REGIONAL DE LA CARM).

4.3. Gasto elegible
El importe del gasto elegible es 2.479.079,22 euros.

4.4. Forma de financiacion
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Contrato financiado con cargo al Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia
(PRTR)

= Componente 11. Modernizacion de las Administraciones publicas

=
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= Inversion 3. Transformacién Digital y Modernizacién del Ministerio de Politica
Territorial y Funcién Publica y de las Administraciones de las CCAA y las EELL.

Dentro del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, programa espanol de
inversiones publicas y reformas para los afios 2021 a 2026 en el marco de los objetivos
generales del Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia (MRR), del Fondo de
Recuperacion y Resiliencia Next Generation EU destinado a abordar las consecuencias
econdmicas y sociales de la pandemia provocada por la COVID-19, se encuadra la palanca
IV “Una Administracion para el siglo XXI”, que tiene un Unico componente, el componente
11 (Modernizacion de las Administraciones publicas).

El citado Componente 11 contempla la digitalizacion y agilizacion de los procesos, para
una eficiente prestacion de servicios a todos los ciudadanos.

Dentro del componente, se engloba dentro de la linea estratégica L2 de operaciones
inteligentes para la puesta en marcha de un proyecto para automatizar procesos de
prestacion de servicios al ciudadano, en algo tan crucial como la contratacién publica.
Asimismo, se encuadra dentro de la inversion 3 (I3)."Transformacién Digital y
Modernizacién del Ministerio de Politica Territorial y Funcion Pulblica y de las
Administraciones de las CCAA y las EELL".

5. Modificaciones previstas del contrato (articulo 204 LCSP)

Se contempla la posibilidad de realizar un modificado al contrato para dar respuesta a
los mecanismos de coordinacidon que en este tema promueva la Autoridad Responsable del
Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia (Secretaria General de Fondos Europeos) para la
adopcion de medidas correctoras por los érganos responsables.

Se prevé un maximo de un 10% sobre el precio de adjudicacion.

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

En el caso de que fuera necesaria ampliacién de la funcionalidad se deberia realizar un
contrato nuevo relacionado con el actual.

12/07/2024 14:27:47 ]

6. Hitos y objetivos, plazos temporales y mecanismos para su control

Este expediente pertenece al subproyecto C11.103.P14.502 “Transformacion digital y
Modernizacién de Murcia. Lineas 1-5 Plan de Transformacion digital y sanidad digital Linea
6”. Los hitos y objetivos de dicho subproyecto a los que contribuye este expediente son los
siguientes:

0168: Adjudicacion de proyectos de apoyo a la transformacion digital del Ministerio de
Politica Territorial y Funcién Publica y de las Administraciones de las Comunidades
Autonomas y de los Entes locales.

H169: Finalizacion de todos los proyectos de apoyo a la transformacion digital del
Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica y de las Administraciones de las
Comunidades Auténomas y de los Entes locales

0168.1: Informe de situacion con el nimero de proyectos adjudicados y el gasto
comprometido de los proyectos de apoyo a la transformacion digital de las Administraciones
Publicas Regionales y Locales y del Ministerio de Hacienda y de Funcidon Publica y del
Ministerio de Politica Territorial

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado pol

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

H
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Los plazos temporales para su cumplimiento son los siguientes:
0168: segundo trimestre de 2025
H169: La fecha prevista de cumplimiento del objetivo sera el segundo trimestre de 2026.

0168.1: La fecha prevista de cumplimiento del objetivo sera el segundo trimestre de
2024

Los mecanismos para su control son los siguientes:

Respecto al 0168, se harda un seguimiento de la tramitacion del expediente de
contratacidn para que esté adjudicado antes del segundo trimestre de 2025.

Respecto al H169, estan previstas las siguientes fases y fechas de realizacion de las

mismas:
Fase Fecha de Inicio | Fecha de fin
Inicio 01/12/2024| 31/01/2025
Ejecucion 01/02/2025| 30/04/2026
Devolucion del servicio 01/02/2026 | 30/04/2026

Respecto al 0168.1, en el informe de situacion que se realizara en el segundo trimestre
de 2024 se incluira la situacién de este expediente.

7. Plazo de ejecucion: duracion y prorroga

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

7.1 Duracion

Los trabajos se iniciaran a partir del dia siguiente al de la formalizacién del contrato o, en
su caso, el dia concreto indicado en el contrato, con una duracién maxima de 17 meses,
estando previsto su inicio el 1 de diciembre de 2024. La totalidad del objeto del contrato se
debera ejecutar desde el dia de inicio del contrato hasta el 30 de abril de 2026.

12/07/2024 14:27:47 ]

7.2 Prorroga

El contrato no sera susceptible de ser prorrogado.

8. Valor estimado
El valor estimado del contrato es de 4.039.440,84 euros, con el siguiente desglose:
e Contrato inicial: 2.479.079,22 euros.
e Posible prorroga del contrato: no.
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e Posibles modificaciones al alza del precio del contrato: 247.907,92 euros.

= [ LOPEZ PEREZ, CARMELO

e Posible prérroga por un periodo maximo de nueve meses contemplada en el Ultimo
parrafo del articulo 29.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
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Publico (“...cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo
contrato que garantice la continuidad de la prestacion...”): 1.312.453,70 euros IVA
excluido.

9. Planificacion, direccion y seguimiento de los trabajos

El responsable del contrato sera Carmelo Lopez Pérez, Técnico de Gestion, Direccion General
de Transformacion Digital, cuyas funciones en relacion con el objeto del presente contrato
seran las siguientes:

e Supervisar el cumplimiento de los trabajos exigidos y ofertados.
o Emitir las certificaciones parciales de recepcion de los mismos.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

El responsable del contrato podra delegar sus funciones en una persona de su equipo. Ademas,
podra incorporar al proyecto durante su realizacién a las personas que estime necesarias para
verificar y evaluar todas las actuaciones a su cargo.

El calendario de realizaciones sera planificado y ajustado, por periodos trimestrales, bajo la
iniciativa y coordinacion de los responsables del proyecto, con la participacion y obligada
aceptacion del mismo por parte del adjudicatario.

El seguimiento y control del proyecto se efectuara del siguiente modo:

¢ Seguimiento continuo y conjunto de la evolucidon del proyecto entre el responsable
del equipo de trabajo por parte del adjudicatario y el responsable del contrato.

e Reuniones de seguimiento y revisiones técnicas, con periodicidad mensual, del
responsable del equipo de trabajo por parte del adjudicatario y del responsable del contrato
0 persona en quien delegue, al objeto de revisar el grado de cumplimiento de los objetivos,
las reasignaciones y variaciones de efectivos de personal dedicado al proyecto, las
especificaciones funcionales de cada uno de los objetivos y la validacién de las
programaciones de actividades realizadas.

12/07/2024 14:27:47 ]

Tras las revisiones técnicas, el responsable del contrato podra rechazar en todo o en parte los
trabajos realizados, en la medida que no respondan a lo especificado en las reuniones de
planificacion o no superen los controles de calidad acordados.

10. Condiciones especiales de ejecucion del contrato (articulo 202 LCSP)

El adjudicatario debera realizar durante la ejecucién del contrato como minimo una accién
anual de sensibilizacién y formacién, de duraciéon minima de 4 horas, con la plantilla adscrita
a su ejecucion acerca de los derechos en materia de igualdad y conciliacidén recogidos en la
normativa vigente y en el convenio de empresa o convenio colectivo del sector
correspondiente.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

El incumplimiento de esta condicion especial de ejecucion conllevara la imposicion de una
penalidad de un 2% del importe de adjudicacion del contrato IVA excluido.
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11. CPV: Vocabulario Comun de Contratos Publicos

El codigo de Vocabulario Comun de Contratos Publicos es 72200000-7, “Servicios de
programacion de software y de consultoria”.

12. CPA: Clasificacion estadistica de productos por actividades
El cddigo CPA es 62.02.30, “Servicios de soporte técnico a las tecnologias de la informacién”.

13. Facturacion de los servicios

El pago de los servicios objeto del contrato se efectuara con caracter trimestral, una vez
conformada la correspondiente factura por el responsable del contrato y emitida la
correspondiente certificacion de que dichos servicios se han prestado en los términos
especificados en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

La distribucion del presupuesto se realizara teniendo en cuenta que, cualquiera que sea la
fecha de inicio del contrato, la facturacion se realizara trimestralmente agrupando el trabajo
desarrollado en los meses de:

e Diciembre-enero-febrero.
e Marzo-abril-mayo.
e Junio-julio-agosto.

e Septiembre-octubre-noviembre.

La facturacion se realizara en base a las actuaciones realizadas en cada periodo de facturacion,
y se presentaran a principio del mes siguiente al Ultimo mes del trimestre (esto es, se
presentaran a principio de los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre), excepto cuando
el contrato finalice durante el primer o el segundo mes del trimestre, en cuyo caso la factura
se presentaria a principio del correspondiente mes siguiente.

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

12/07/2024 14:27:47 ]

De esta forma los trabajos realizados en los meses de diciembre de cada afio, se facturaran
con cargo a la anualidad del afo siguiente del contrato.

En las facturas emitidas durante la vigencia del contrato, el contratista debera indicar el
numero de expediente y la denominacion del contrato.

Para la facturacion electrénica, los cddigos DIR3 a utilizar (disponibles en
https://face.gob.es/es/directorio) son:

« Oficina Contable: A14036656 INTERVENCION GENERAL

o érgano Gestor: A14036652 CONSEJERIA DE ECONOMfA, HACIENDA Y EMPRESA

e Unidad Tramitadora: A14036680 DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION
DIGITAL

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado pol

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

H
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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14. Certificaciones exigidas

La empresa adjudicataria habra de estar en posesion de las siguientes certificaciones (o
equivalentes):

- IS0 9001 : Gestion Calidad
- UNE-ISO/IEC 27001: Gestidon de Seguridad de la Informacion
- UNE-ISO/IEC 20000-1: Gestién de Servicios de Tecnologias de la Informacion.

15. Clasificacion

El objeto del contrato no esta incluido en el ambito de clasificacion de ninguno de los grupos
o subgrupos de clasificacidn vigentes, atendiendo para ello al cddigo CPV del contrato (Anexo
IT Reglamento).

16. Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica o profesional

La acreditacion de la solvencia se efectuara de acuerdo con lo dispuesto a
continuacion.

16.1 Solvencia econdmica y financiera (Articulo 87 LCSP)

El licitador debera acreditar su solvencia econdmica y financiera por el siguiente medio:

Criterio: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario
y de presentacion de las ofertas.

Requisito minimo: El volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al
afo de mayor volumen de negocio de los tres Ultimos concluidos debera ser al menos
2.624.907,41 euros (correspondiente a una vez y media el valor anual medio del contrato IVA
excluido).

Medio de acreditacion: El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara
por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el
registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el
Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

El computo se efectuara hasta la fecha de finalizacién del plazo para la presentacion de
proposiciones u ofertas.

16.2 Solvencia técnica o profesional (Articulo 90 LCSP)

El licitador debera acreditar su solvencia técnica o profesional por el siguiente medio:
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Criterio: Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, en el curso de como maximo los
tres Gltimos anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado
de los mismos.

Requisito minimo: Los servicios o trabajos realizados deberan ser de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del presente contrato, esto es, servicios de
automatizacién de procesos administrativos de las organizaciones.

El importe acumulado en los tres Ultimos afios debera ser igual o superior 1.735.355,45 euros,
correspondiente al 70% del importe de licitacién IVA excluido.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Medio de acreditacion: Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran:

- Mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico.

- Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por
este o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del licitador acompafado
de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizaciéon de la
prestacion.

El computo se efectuara hasta la fecha de finalizacion del plazo para la presentacion de
proposiciones u ofertas.

16.2.1 Compromiso de adscripcion de medios personales

Declaracion del compromiso de adscripcion de medios personales:

Los licitadores deberan aportar en el sobre n°. 1 de la oferta su compromiso de adscripcion
de medios personales del equipo de trabajo. El equipo de trabajo habra de reunir los requisitos
exigidos en el apartado “3.3 Constitucidn inicial del equipo de trabajo” y en el “Anexo I.
Descripcion de perfiles profesionales” del Pliego de Prescripciones Técnicas, tanto al inicio
como durante la ejecucién del contrato.

12/07/2024 14:27:47 ]

Acreditacion del compromiso de adscripcion de medios personales:

Sélo el licitador mejor clasificado tendra que acreditar dicho compromiso de adscripcion de
medios personales presentando la relacién nominal de técnicos adjuntando para cada uno de
ellos el “Anexo II. Cuestionario de Personal” del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Dichos cuestionarios habran de ir firmados por la empresa y por el trabajador y acompafados
de la siguiente documentacion:
Titulacién académica correspondiente.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

Los servicios o trabajos indicados en el apartado “Datos relativos a los proyectos (para
experiencia en entorno tecnoldgico y funcional)” se acreditaran:

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

- Mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico, en el caso de que el trabajador haya
sido contratado por empresas para realizar trabajos en servicios adjudicados por la
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citada entidad. En el supuesto que no pueda obtener dichos certificados de la
entidad del sector publico, se podra acreditar mediante una declaracién responsable
del licitador, justificando la imposibilidad de obtenerlos e indicando que el trabajador
realizd los trabajos en servicios adjudicados por dicha entidad.

- Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por
éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion responsable del licitador.

Incumplimiento del compromiso de adscripcion de medios personales:

En caso de incumplimiento del compromiso de adscripcién de medios personales durante la
ejecuciéon del contrato se aplicara una penalizacién equivalente al 10% del importe de
adjudicacion del contrato IVA excluido.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

16.2.2 Declaracion de la condicion de partner tecnologico

Declaracion de partner tecnoldgico:

Los licitadores deberan aportar en el sobre n°. 1 de la oferta una declaracién responsable
respecto a su condicién de partner tecnoldgico del fabricante de la solucidon propuesta, sin
indicacion del nivel de partner.

La inclusion en el sobre n° 1 del certificado de partner en lugar de la declaracion
responsable o la inclusion del nivel de partner en la declaracion responsable daran
lugar a la exclusion del licitador del proceso de licitacion del presente contrato.

Se entendera que un licitador es partner tecnoldgico si el tipo de partner acredita capacidades
en desarrollo de automatismos. Quedan excluidos de esta consideracion los tipos de partner
de negocio, formacion, comercializacién, marketing y académicos.

Acreditacion de la condicion de partner:

12/07/2024 14:27:47 ]

El licitador mejor clasificado tendra que acreditar dicha condicién de partner presentando el
certificado correspondiente de forma previa a la adjudicacidn provisional del contrato en caso
de no haberlo adjuntado en el sobre 3. Dicho certificado debera ir firmado por el fabricante.

Incumplimiento de la condicion de partner:

En caso de incumplimiento de la condicion de partner durante la ejecucion del contrato se
aplicara una penalizacion equivalente al 10% del importe de adjudicaciéon del contrato IVA
excluido.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

17. Subcontratacion y cesion del contrato

Se admite la subcontratacion y la cesion del contrato en los términos de la legislacion
vigente.

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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18. Cesion de datos

Para la prestacién del servicio objeto de este contrato es imprescindible que los técnicos
que formen el equipo de trabajo definido por el adjudicatario tengan permisos de acceso a
los correspondientes sistemas informaticos y aplicaciones que alojan datos de caracter
personal.

Este permiso de acceso es suficiente para la ejecucion del objeto del contrato, no siendo
necesario en ningln caso que los datos existentes en servidores y aplicaciones de la CARM
sean copiados o movidos a ordenadores personales o servidores propiedad del adjudicatario
y que, por tanto, pudieran estar fuera del Centro de Proceso de Datos (CPD) de la CARM.

La Direccién General de Transformacién Digital (DGTD) realiza la funcién de encargado
del tratamiento de las aplicaciones informaticas y sistemas de informacion que forman parte
del objeto de este contrato. El adjudicatario de la presente contratacién realizara parte del
tratamiento ya encomendado a la DGTD.

En estas condiciones se entiende que el adjudicatario también desempeiia las funciones
de encargado del tratamiento, para la prestacion del servicio concreto definido en Pliego de
Prescripciones Técnicas y que por tanto no existe cesion de datos, dado que el objeto
del tratamiento esta bien definido y forma parte de un encargo de tratamiento regulado
por la Orden de 28 de marzo de 2017, del Consejero de Hacienda y Administracién Publica
por la que se establece la politica de seguridad de la informacion en la Administracion
Regional.

Al mismo tiempo, en el Pliego de Prescripciones Técnicas se indica que "Cada trabajador
del adjudicatario que vaya a acceder mediante conexion segura a la red de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia debera firmar un documento de compromiso de
confidencialidad y privacidad que le serd facilitado por el responsable del contrato. Es
condicion necesaria, para autorizar €l acceso, la firma de dicho documento”, que el
adjudicatario debe cumplir como encargado del tratamiento.

Los responsables y encargados del tratamiento, deberan cumplir lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de los datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y en lo que no se oponga a éste, la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales.

12/07/2024 14:27:47 ]

19. Contenido de las ofertas

19.1.Numero de ofertas

El licitador podra presentar una sola oferta.

19.2.Estructura normalizada y presentacion de las ofertas

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

= Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

Sobre 2:

La oferta debera contener los siguientes apartados en el Sobre 2:
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- Calidad, completitud y coherencia de la solucidon técnica propuesta. Debera
estructurarse en apartados que cumplan las siguientes premisas:

o Obligatoriamente debera contener un apartado por cada una de los
elementos de valoracion definidos para el criterio de adjudicacion de “Calidad,
completitud y coherencia de la solucion técnica propuesta”, cuyos titulos se
corresponderan exactamente con dichos elementos de valoracion. Cada
apartado contendra la descripcion detallada de todos los aspectos a
considerar para el elemento a la que se refiere. Las ofertas que no contengan
la totalidad de la informacién considerada como de inclusién obligatoria seran
valoradas con 0 (cero) puntos.

El maximo de paginas de la oferta del sobre 2 no deberia superar las cien paginas (entendidas
como caras) formato A4 vertical (incluidos anexos) usando un tamafo de fuente 11.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Sobre 3:

La oferta debera contener los siguientes apartados en el Sobre 3:

- Proposicidon econdmica.

- Mayor aportacién de procesos automatizados ofertados durante la ejecucion del
contrato.

- Certificado emitido por el fabricante de la herramienta propuesta que acredite al
licitador como partner tecnoldgico, con indicacion del tipo y nivel de partner.

20. Criterios de adjudicacion

Los criterios que serviran de base para la valoracién de las ofertas, por orden decreciente de
importancia, asi como su ponderacion, son los siguientes:

12/07/2024 14:27:47 ]

Ponderacion | Criterio [Tipo valoracién
A. Proposicién econdmica 36 1 Automatica
B. Oferta técnica
£: Calidad, completitud y coherencia de la solucidn técnica 49 2 Juicio de valor
H propuesta.
HE C. Mayor aportacion de procesos automatizados ofertados| 11 3 Automatica
£ durante la ejecucién del contrato.
£3 D. Nivel de partner tecnoldgico. 2 4 Automatico
E. Transmision de conocimiento técnico a la sociedad 2 5 Automatico

e Total ponderacién de valoraciones automaticas: 51 puntos

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

e Total ponderacién de valoraciones por juicio de valor: 49 puntos

20.1. Proposicion Econémica. (Hasta 36 puntos, valoracion automatica)
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Las ofertas econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo. Se estableceran
dos tramos de puntuacion:

1. El primero de ellos asignara el 80% de la puntuacion total del presente
criterio. En este tramo, se asignara el 80% de la puntuacién de este criterio a aquellas
ofertas con un descuento igual o superior a la media de los descuentos de las ofertas
presentadas; las ofertas con descuentos inferiores al descuento medio se valoraran
linealmente asignando 0 puntos a aquella cuyo descuento sobre licitacidén sea cero.

2. El segundo de ellos asignara el 20% de la puntuacion total del presente
criterio. En este tramo, solo se asignaran puntos a aquellas ofertas cuyo descuento
sea superior al descuento medio. Se asignara el 20% de la puntuacidn de este criterio
(la totalidad del presente tramo) a la proposicion econdmica con mayor descuento
siempre y cuando este sea mayor del 15%, en caso contrario la mayor puntuaciéon se
asignara al 15% de descuento; cero puntos (en este tramo) a aquellas cuyo descuento
sea igual a la media y el resto de forma lineal.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Para mayor precision se expondra el procedimiento de valoracion de forma matematica:

min(Dto;, Dto Dto; — Dto
Pi = Poo ( (Dt(;med med))  Pao (Dtomlax - Dtrg,e:ed>
Doénde:

e P,, = 20% de la puntuacién establecida para la proposicion econdmica
e Py, = 80% de la puntuacion establecida para la proposicién econdmica
e Dto; = Descuento porcentual sobre licitacion la oferta del licitador “i”
e Dto,.q = Descuento medio de todas las ofertas presentadas

e Dto,., = Descuento de la oferta mas econémica siempre y cuando este descuento
sea mayor del 15%. En caso contrario Dto,,,, = 15%

12/07/2024 14:27:47 ]

A\\H/4
|

e P; = Puntuacion obtenida por la oferta del licitador

e min(Dto;, Dto,.q) = Minimo entre descuento de la oferta “i” y el descuento medio

Con la introduccidon de una “baja significativa” del 15% de descuento en el segundo
tramo de la formula se pretende que la asignacion de la totalidad de los puntos del segundo
tramo sea acorde al esfuerzo econdmico del licitador, fijando el porcentaje considerado
como “baja significativa” en coherencia con la estructura de costes utilizada para determinar
el presupuesto del contrato. Cuando la mejor oferta (con mayor descuento) esté por debajo
de la “baja significativa”, las ofertas seran puntuadas (en el segundo tramo de la formula)
de manera proporcional considerando la “baja significativa” como la mejor oferta
(asignandole la totalidad de puntos del segundo tramo). Cuando se presente alguna oferta
cuya baja supere dicha “baja significativa”, esta oferta sera la que obtendra la totalidad de
los puntos del segundo tramo, asignando al resto los puntos de manera proporcional a esta

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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mejor oferta, hasta 0 puntos que sera asignada a la oferta cuyo descuento sea igual al
descuento medio de las ofertas presentadas.

La férmula utilizada para valorar la oferta econdmica otorga a la oferta con mejor precio
la mayor puntuacion, distribuyendo todos los puntos asignados al criterio precio, sin que
sea necesario agotar toda la puntuacion posible en aquellos supuestos en que las bajas
ofertadas por los licitadores sean inferiores al umbral previamente fijado en la formula
(porcentaje del 15% fijado para la baja significativa), por debajo del cual se entiende que
las ofertas no suponen una mejora econdémica significativa. Ademas, se trata de una funcion
lineal, con una variacion constante en la puntuacion otorgada que gira en torno a las bajas
presentadas.

Se consideraran anormales o desproporcionadas las ofertas que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas segun la siguiente
formula:

Ibt < [M - 10%M]
Donde:
e Ibt= Importe de la baja temeraria.

Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

on (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569h34e7

e M= Media aritmética de las ofertas.
e 10%= Porcentaje establecido.

Los precios se indicaran en euros y no seran susceptibles de modificacién, cualquiera que
fuese la causa.

20.2. Calidad, completitud y coherencia de la solucidon técnica propuesta
(hasta 49 puntos, juicio de valor)

12/07/2024 14:27:47]

El detalle de los aspectos que se tendran en cuenta para la evaluacién de cada elemento
de valoracién en las que se desglosa el criterio de “Calidad, completitud y coherencia de la
solucion técnica propuesta” es el siguiente:

Criterio de "CALIDAD, COMPLETITUD Y COHERENCIA DE LA SOLUCION
TECNICA PROPUESTA”

49 puntos

imprimible de un documento el
rastada accediendo a la

IﬂPEZ PEREZ, CARMELO
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1. Centro de Excelencia de Automatizacion:
modelo del centro, gobernanza, monitorizacion
del servicio, metodologia y definicién de
estandares, descubrimiento y priorizacion de
casos, gestion de riesgos, aseguramiento de la| 40,00 %
calidad, gestiéon de la demanda y capacidad,
gestiéon del cambio, gestion del conocimiento,

L mejora continua, plan de innovacion.
1. Solucion técnica ofertada

2. Automatizacion inteligente As a Service:
Arquitectura, componentes, caracteristicas de 32.00 %
la solucidn, herramientas. !

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

3. Modelo de desarrollo de automatismos:
analisis, desarrollo, implementacion, 17.00 %
despliegue, plan de pruebas. !

2. Planificacién del servicio 1. Calendario/horario. 3,00 %

2. Plan de ejecucion del servicio. 4,00 %
3. Plan de devolucion del 1. Descripcién del plan incluyendo: calendario, 4,00 %
servicio transferencia de conocimiento y

documentacion asociada.

Para valorar el nivel de adecuacion de cada elemento de valoracion se tomara en
consideracion: (1) la calidad de la solucion propuesta, atendiendo a sus funcionalidades y
adaptacion a las necesidades de la CARM y (2) la completitud y coherencia de la descripcion
de cada aspecto a considerar.

Basandose en todo lo anterior se asignara una calificacion a cada elemento de valoracion,
atendiendo a los siguientes grados de idoneidad:

12/07/2024 14:27:47 ]

e Basico. La oferta que cumpla los requisitos minimos especificados en el apartado 4
“Descripcion técnica del servicio” del Pliego de Prescripciones Técnicas o los sobrepase
minimamente.

e Medio. La oferta cuya propuesta de solucién técnica sobrepase los requisitos minimos
especificados de manera moderada.

o Notable. La oferta cuya propuesta de solucién técnica sobrepase significativamente los
requisitos minimos especificados, sin llegar a ser excepcional.

e Sobresaliente. Aquella oferta cuya propuesta de solucidon técnica sobrepase los
requisitos minimos de forma excepcional.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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La calificacion a asignar a cada elemento de valoracion de una oferta atendiendo a su grado
de idoneidad es la siguiente:

Grado de idoneidad Calificacion
Basico 0% de la puntuacibn maxima del
elemento
b Moderado 30% de la puntuacién maxima del
z elemento
——%E Notable 60% de la puntuacion maxima del
53 elemento
== Sobresaliente 100% de la puntuacion maxima del
elemento

Una vez establecida la calificacion de cada elemento de valoracién para todas las ofertas
presentadas, se asignara al criterio de “Calidad, completitud y coherencia de la solucion técnica
propuesta” de cada licitador un determinado nivel de adecuacion global de la solucion
técnica propuesta.

Por tanto, como puede deducirse de la catalogacion descrita, en Ultima instancia la atribucion
del nivel de adecuacion global de cada oferta se calculara teniendo en cuenta las
caracteristicas de todas las ofertas presentadas, es decir, de forma comparada.

En funcién de los parametros expuestos, el método para calcular la puntuacion total del criterio
de “Calidad, completitud y coherencia de la solucion técnica propuesta” para todas las ofertas
presentadas se detalla en los siguientes pasos:

e Se establece el nivel de adecuacion de cada elemento de valoracion atendiendo a la
calificacion obtenida seguin su grado de idoneidad.

12/07/2024 14:27:47 ]

e Se determina el nivel de adecuacién global de la solucién técnica propuesta
presentada por cada licitador atendiendo a la calificacién obtenida para cada
elemento de valoracion.

e A la oferta que haya obtenido el nivel de adecuacién global de la solucién técnica
propuesta mas alto se le asigna el nimero maximo de puntos del criterio (49).

e Al resto de ofertas presentadas se les otorga una puntuacion prorrateada de forma
lineal entre cero y el nivel de adecuacién global mas alto.

Como ejemplo, supondremos que se han presentado ofertas por parte de dos licitadores y que
el criterio a valorar cuenta con los cuatro elementos de valoracion. El nivel de adecuacién de
cada elemento de valoracidn, el nivel de adecuacion global de cada oferta y las puntuaciones
obtenidas por cada una de las ofertas seria el siguiente:

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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Elemento de | Elemento de | Elemento de | Elemento de
valoracion 1 | valoracion 2 | valoracion 3 | valoracion 4
85% 9% 4% 2%
Grado de Grado de Grado de Grado de atmzsla:izn P::tt:la:;?n
idoneidad idoneidad idoneidad idoneidad global criterio
“Calidad,
n completitud y :
coherencia de la S(olbiefs;glg/enfe Basico (0 * Basico (0 * Moderado (0,3 85 36% 41.83
solucién técnica 850, )" - 9% = 0) 4%=0) * 2% = 0,36%) 12070 '
propuesta” licitador 0
1
“Calidad,
completitud y
coherencia de la Ngtgt;_loe/ (9’6 Notable (0,6 | Basico (0 * 4% | Sobresaliente 58 4% 2862
solucion técnica 510/0)_ * 9% = 5,4) =0) (1 * 2% = 2%) e !
propuesta” licitador 0
2

20.3. Mayor aportacion de procesos automatizados ofertados durante la

ejecucion del contrato. Hasta 11 puntos (Valoraciéon automatica)

Debido a la naturaleza especifica del contrato y por estar relacionado directamente con el
objeto del mismo, se valorara el nUmero de automatismos ofertados por los licitadores, segiin
los criterios que se desarrollan a continuacion.

d Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

En este apartado se valorara el nimero de procesos automatizados que el licitador oferte
como parte de su solucién técnica dentro del servicio “Andlisis y Desarrollo de Automatismos”.

Para determinar la puntuacién de los procesos ofertados se utilizara la siguiente férmula:

12/07/2024 14:27:47 ]

N=Ax06+Bx04+Cx0,2+Dx0,1.

Donde:

A = Numero de procesos ofertados con grado de complejidad 3.
B = NUmero de procesos ofertados con grado de complejidad 2.
C = Numero de procesos ofertados con grado de complejidad 1.
D = Numero de procesos ofertados con grado de complejidad 0.

Para determinar el grado de complejidad de los robots se tendra en cuenta lo siguiente:

Una tarea RPA se refiere a una unidad de trabajo Idgica que el robot realiza para lograr un
objetivo especifico. Puede contener una serie de acciones o pasos relacionados que se
ejecutan en secuencia.
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Las tareas se clasificaran, segun su complejidad, en los siguientes tipos:
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e Simples: Estas son tareas repetitivas y estructuradas que no requieren decisiones
complejas. Por ejemplo, copiar y pegar datos de una hoja de célculo a otra.

o Intermedias: Estas tareas pueden requerir cierta légica y toma de decisiones simples.
Por ejemplo, completar formularios en linea con datos proporcionados.

e Complejas: Estas tareas implican un mayor nivel de logica y toma de decisiones.
Pueden requerir la capacidad de leer y comprender texto no estructurado o adaptarse
a situaciones variables. Por ejemplo, realizar calculos complejos o interactuar con
sistemas que no tienen una interfaz estandar.

El grado de complejidad de las tareas de un robot se asimilara a la mayor complejidad de las
tareas que lo integren. Por ejemplo, si un robot se compone de cinco tareas, de las que cuatro
son simples y una intermedia, el grado de complejidad de las tareas del robot se considerara
intermedio.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Por otra parte, existen las siguientes posibilidades de interaccidn del robot con otros sistemas:

e Interfaz grafica de usuario (GUI): El robot interactia principalmente con sistemas a
través de la interfaz grafica de usuario, emulando las acciones de un usuario humano.

e Integracion de API: El robot se integra directamente con los sistemas mediante la
utilizacién de interfaces de programacion de aplicaciones (API) para intercambiar datos
y ejecutar acciones.

e Automatizacion basada en texto: El robot interactta con sistemas a través de interfaces
de texto, como lineas de comandos o archivos de texto estructurados.

El grado de complejidad de los robots se establecera en funcidn de las tareas que contengan
y de su interaccion con otros sistemas, segun el siguiente criterio de clasificacion:

Tareas

Interaccion con Simples Intermedias Complejas
otros sistemas
Interfaz grafica | 0 1 2
de usuario
(GUI)
Integracion de | 1 2 3
API
Automatizacion | 2 3 3
basada en
texto

12/07/2024 14:27:47 ]

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

No obstante lo anterior, en caso de que una tarea intermedia o compleja se reutilice para mas
de un automatismo, se considerara simple desde su primera reutilizacién en adelante.

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

Se estima que el esfuerzo necesario para la realizacion de las actividades indicadas en el punto
“Analisis y desarrollo de automatismos” del apartado 4.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas,
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para cada automatismo, en funcion de la complejidad asignada a las tareas que lo integren es
el siguiente:

Grado de
_ complejidad Esfuerzo
v 0 120 horas
——g 3 1 250 horas
£ % 2 400 horas
3 700 horas

Las empresas deberan incluir en su oferta una tabla como la siguiente para indicar los
robots ofertados y el importe estimado en funcidn del grado de complejidad:

Grado de N° de robots Importe estimado
complejidad ofertados total
0
3

Las ofertas presentadas se valoraran en este apartado del siguiente modo:

e 0 puntos a las ofertas cuyo valor de N sea inferior a 25.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

e 11 puntos para las ofertas cuyo valor de N sea superior a 60.

e Las ofertas con un valor de N superior o igual a 25 e inferior o igual a 60 se
valoraran segun la siguiente expresion matematica:

Ni
Vi= x Ponderacion
Min(Max (25, Nmax),60)

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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Donde:

o Vi Puntuacién o valoracion otorgada a cada oferta.
o M Valor de N correspondiente a cada oferta (i).

o Nmax: Valor maximo de Ni.

o Min(Max (25, Nmax),60). representa el valor de Nmax, limitado al
intervalo comprendido entre 25 y 60, incluidos los extremos.

o Ponderacion: 11

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

20.4. Nivel de partner tecnoldgico. Hasta 2 puntos (Valoracion automatica)

Se valorara el nivel de partner tecnoldgico en funcién de los niveles establecidos por el
fabricante de la herramienta propuesta, del siguiente modo:

e Mayor nivel, o en el caso de que el fabricante haya establecido un Unico nivel del
tipo de partner tecnoldgico acreditado: 2 puntos.

e Cualquiera de los niveles intermedios, si los hay: 1 punto.

e Menor nivel: 0 puntos.

20.5. Transmision de conocimiento técnico a la sociedad. Hasta 2 puntos
(Valoracion automatica)

Este criterio pretende fomentar la transmision a la sociedad de conocimiento de las tecnologias
empleadas para la ejecucion del objeto del contrato. Ello se materializara en propiciar que las
personas egresadas en materia de tecnologias de la informacidn (TI) por las universidades con
presencia en la Regidén de Murcia tengan la posibilidad de acceder a este conocimiento. Se
pretende con estas actuaciones posibilitar que existan profesionales en el mercado laboral
regional que puedan desempefar funciones relativas al objeto del contrato, siendo
susceptibles de integrarse en los equipos de prestacion de servicios del mismo.

12/07/2024 14:27:47 ]

En este criterio se valorara el nUmero de actuaciones previstas (catedras universitarias, becas,
grupos de investigacion conjuntos, etc.) formalizadas mediante compromisos firmados de
acuerdos con universidades con presencia en la Region de Murcia para provision de
conocimiento de las tecnologias relacionadas con el contrato.

La asignacion de puntos por este criterio se llevara a cabo segun lo establecido en la tabla

f : siguiente:
o £3 ACCIONES PREVISTAS PUNTOS
§ Por cada compromiso firmado de accién de 10.000 a 15.000 euros. 0,5
é Por cada compromiso firmado de accién de 15.001 a 30.000 euros. 2

La empresa adjudicataria se obliga a hacer todo lo necesario para garantizar que las acciones
ofertadas se ejecuten durante la fase de ejecucion, teniendo que presentar una propuesta de
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calendario para la ejecucion de las acciones concretas ofertadas en los tres primeros meses
de la fase citada. El calendario debera ser aprobado por la CARM.

La falta de realizacion completa y en las condiciones aceptadas por la CARM de todas las
acciones ofertadas y valoradas en este apartado por razones imputables a la empresa
adjudicataria podra suponer la imposicién de las penalidades descritas en el apartado
“Penalizaciones”.

21. Periodo de garantia

Se establece un periodo de garantia de tres meses a contar desde la recepcion o conformidad
final de los trabajos realizados.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Dicha garantia incluird la subsanacion de errores y fallos ocultos que se deriven de la
realizacion de los trabajos objeto del presente contrato y que se pongan de manifiesto en el
funcionamiento de las aplicaciones o que se detecten mediante pruebas o por otros medios.

Asimismo, incluye la actualizacién de los automatismos implantados y su documentacién
asociada y la conclusién de toda la documentacidén incompleta o subsanacion de la que
contenga deficiencias.

22. Penalizaciones

La facturacion podra verse minorada por penalizacion en caso de incumplimiento del Acuerdo
de Nivel de Servicios (ANS) de la siguiente manera:

e Se considerara que la desviacion del Acuerdo de Nivel de Servicio sera la mayor de
las desviaciones obtenidas por alguno de los indicadores dentro del periodo de
medida.

e Sila desviacidn es leve la penalizacion sera de un 5% del importe a facturar en el
periodo respecto al que se mide el indicador.

12/07/2024 14:27:47 ]

e Sila desviacion es media, la penalizacidn sera de un 10% del importe a facturar en el
periodo respecto al que se mide el indicador.

e Sila desviacidn es grave, la penalizacion sera de un 20% del importe a facturar en el
periodo respecto al que se mide el indicador.

g2
"—= En la siguiente tabla se establecen los valores de desviacion leve, media o grave para los
:s indicadores:
E 3
S . Periodicidad ANS Desviacion Desviacion | Desviacion
£ Indicador ) . )
2 medida requerido leve media grave
g . > 20%
5 %TPlazo Trimestral > 80% < 20% P 400;oy > 40%
” CP Trimestral <3 Hasta +1 Hasta +2 Mas de 3
. >5%y
. > 0 < EO > 0
%DAI Trimestral > 99% 5% <10% 10%
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La existencia de desviaciones graves en el cumplimiento del Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS)
en tres periodos consecutivos podra provocar la resolucion del contrato.

El incumplimiento por razones imputables a la empresa de lo ofertado en materia de
“Transmision de conocimiento técnico a la sociedad” podra suponer la imposicion de una
penalidad del total del importe de las acciones ofertadas en el criterio de referencia, IVA
excluido.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Murcia, fecha y firma en el margen izquierdo
(Documento firmado electronicamente)
EL TECNICO DE GESTION
Fdo.: Carmelo Lépez Pérez

12/07/2024 14:27:47 ]

e.carm.es/verifi
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ANEXO A

“"OBLIGACIONES GENERALES APLICABLES A TODOS LOS CONTRATOS FINANCIADOS
CON CARGO AL PRESUPUESTO DE LA UNION EUROPEA”

En todos los contratos financiados por el presupuesto de la Unidn Europea resultan de obligado
cumplimiento las normas establecidas en el Reglamento Financiero de la UE para los gastos
financiables, estableciéndose las siguientes obligaciones:

1. ADECUACIéN,DEL CONTRATO A LAS PREVISIONES ESPECIFICAS DEL INSTRUMENTO DE
PLANIFICACION ESTRATEGICA

El contrato debera cumplir las condiciones previstas en el instrumento de programacion
del acuerdo, programa marco, programa operativo, eje o criterio para el que resulte
seleccionado para apoyo por los fondos o programas.

Especificamente en los contratos financiados con cargo al PRTR deberan cumplirse las
obligaciones asumidas en materia de etiquetado verde y etiquetado digital y los mecanismos
establecidos para su control en el C11 “Modernizacién de las Administraciones Publicas”, 13
“Transformacion Digital y Modernizacion del Ministerio de Politica Territorial y Funcidn Publica
y de las Administraciones de las CCAA y las EELL".

015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

(SV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569h34e7

2. PRINCIPIO DO NO SIGNIFICANT HARM (“"DNSH")

3 La ejecucion del contrato esta sujeta a los objetivos medioambientales del articulo 17
E del Reglamento UE n° 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de
£ 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles, y en
5 concreto a las condiciones del C11.13 del PRTR.

utdnoma de Murcia, segdn arti

El adjudicatario esta obligado a respetar el principio DNSH y su normativa de aplicacién,
especialmente el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, el
Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020, y
la Guia Técnica de la Comision Europea (2021/C58/01).

3. MEDIDAS ANTIFRAUDE Y ANTICORRUPCION

Al presente contrato le resulta de aplicacion el Plan de medidas antifraude y
anticorrupcion, con el contenido minimo establecido en los sistemas de gestién de las
autoridades de los Fondos, Mecanismos o Programas Europeos.

rimible de un documento el

En el caso de los contratos del PRTR le sera de aplicacion lo previsto en la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre y en la Resolucion de la Direccidon General de Informatica
y Transformacion Digital por la que se acuerda aprobar el Plan de actuaciones para la
prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcidn y los conflictos de intereses, de 3
de mayo de 2022 y que puede consultarse en el portal de transparencia en la direccién web
siguiente; https://transparencia.carm.es/nextgeneration

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

]
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4. AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES

Al presente contrato le resultan de aplicacion las normas que garantizan la prevencién
de los conflictos de interés, conforme al considerando 104 y al articulo 61 del Reglamento
Financiero de la UE, debiendo adoptarse las debidas precauciones durante todas las fases de
tramitacién y ejecucion de los mismos.

En particular, no se consideraran admisibles los intentos de influir indebidamente en el
presente procedimiento de adjudicacién u obtener informacion confidencial.

Los participantes en el procedimiento deben cumplimentar la declaracion de ausencia de
conflicto de interés (DACI) en los términos previstos en los planes de medidas antifraude y
anticorrupcion. En los contratos sujetos al PRTR, las medidas seran conformes con las
disposiciones de la Orden HFP/1030/2021.

5. MEDIDAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y VISIBILIDAD DEL PROYECTO

El contrato estd sujeto a cuantas medidas de informacién, comunicacién vy visibilidad
sean requeridas por la normativa que comunitaria y en particular, las medidas que resulten de
obligado cumplimiento para las actuaciones y proyectos financiados con cargo al C11.13 del
PRTR.

El adjudicatario contratista y subcontratistas tiene la obligacién de hacer mencion del
origen de esta financiacion y de velar por darle visibilidad, incluido, cuando proceda, mediante
el emblema de la Unién y una declaracion de financiacion adecuada que indique «financiado
por la Unién Europea - NextGenerationEU», en particular cuando promuevan las acciones y
sus resultados, facilitando informacién coherente, efectiva y proporcionada dirigida a multiples
destinatarios, incluidos los medios de comunicacion y el publico, teniendo en cuenta, en su
caso, los requisitos que se establezcan en el Acuerdo de Financiacion con la Comision y en el
Plan de comunicacion previsto en el PRTR

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

6. ACEPTACION DE LOS PRINCIPIOS DE BUENA GESTION FINANCIERA Y SOMETIMIENTO A
CONTROLES DE LAS AUTORIDADES PREVISTAS EN LOS FONDOS O MECANISMOS

Todas las actuaciones contractuales deben observar los principios de buena gestion
financiera.

El contrato esta sujeto a las actuaciones de control que sean de aplicacion a las ayudas
conforme a la normativa comunitaria, que podran ser efectuadas por la Comision Europea, la
Oficina de Lucha contra el Fraude (OLAF), el Tribunal de Cuentas Europeo, la Fiscalia Europea,
asi como a las autoridades nacionales designadas para la gestion o control de los fondos,
programas o mecanismos, a los que no podra denegarse el acceso a la informacion del
contrato.

Los contratistas y, en su caso, subcontratistas estan obligados especificamente al
compromiso por escrito sobre la concesion de los derechos y accesos necesarios para que
puedan ser realizadas las actuaciones de control anteriores. Con tal fin, se incluye el modelo
del Anexo E (COMPROMISO DE CONCESION DE LOS DERECHOS Y ACCESOS PARA
GARANTIZAR LAS COMPETENCIAS DE CONTROL) de este PPT.
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7. OBLIGACIONES DE DISPONIBILIDAD Y CONSERVACION DE LA INFORMACION

Los beneficiarios deberan conservar la informacién del expediente de contratacion
conforme a lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento Financiero de la UE, u otros plazos
de disponibilidad que puedan establecerse en los reglamentos comunitarios de los
fondos/programas o0 mecanismos.

En el caso de los contratos financiados en el PRTR los organismos destinatarios se
aseguraran de dejar constancia en el expediente de contratacién de las actuaciones que
acreditan los principios de gestidon especificos del Plan, conforme a las recomendaciones
contenidas en la Instruccidn de la Junta Consultiva de Contratacion Publica de 23 de diciembre
sobre aspectos a incorporar en los expedientes que se vayan a financiar con fondos
procedentes del PRTR.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

8. PROHIBICION DE LA DOBLE FINANCIACION

Conforme al considerando 130 y al articulo 191.3 del Reglamento (UE, Euratom)
2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de julio de 2018 (Reglamento
Financiero de la UE), en ningun caso podran ser financiados dos veces por el presupuesto de
la Unién Europea los mismos gastos.

12/07/2024 14:27:47 ]
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39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

(SV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569h34e7
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ANEXO B

“CLAUSULAS ADICIONALES APLICABLES A LOS CONTRATOS FINANCIADOS POR EL
PRTR"”

1. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Este contrato, al estar incluido en el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia
(PRTR), estd sometido al Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, a la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, a la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, y a
cuantas normas de desarrollo se aprueben.

La financiacion del contrato se efectla con cargo a fondos del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia de la Unidn Europea — NextGeneration EU- establecido por el
Reglamento (UE) 2020/2094 del Consejo, de 14 de diciembre de 2020, por el que se establece
un instrumento de Recuperacion de la Unidn Europea para apoyar la recuperacion tras la crisis
de la COVD-19, y regulado segun el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia.

2. COMPONENTE E INVERSION Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR LA QONTRIBUCIéN AL
ETIQUETADO VERDE Y DIGITAL Y POR EL PRINCIPIO DE NO CAUSAR DANO SIGNIFICATIVO
AL MEDIO AMBIENTE (DNSH)

El contrato se enmarca en:
= Componente 11. Modernizacidn de las Administraciones publicas

= Inversion 3. Transformacidon Digital y Modernizacién del Ministerio de Politica
Territorial y Funcién Publica y de las Administraciones de las CCAA y las EELL.

Conforme al PRTR aprobado esta inversidon contribuye en materia de etiquetado verde y
digital en los siguientes porcentajes.

Etiquetado verde | Etiquetado digital
0% 100 %

El PRTR incorpora las obligaciones especificas para la inversién C11.13 que deberan
cumplirse en la ejecucion del presente contrato:

a) Obligaciones de la inversion C11.I3 por el etiquetado verde: no existen obligaciones
especificas.

b) Obligaciones de la inversion C11.13 por el etiquetado digital: no existen obligaciones
especificas.
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c) Condiciones que deben cumplir las prestaciones establecidas en la evaluacion de los
aspectos del principio de DNSH (Do no significant harm) con relaciéon a los seis objetivos
medioambientales definidos en el Reglamento (UE) 2020/852, de 18 de junio de 2020.

Por la naturaleza de la actuacion, y en atencion al modelo de evaluacion del componente
11 para esta inversion, no se prevén impactos significativos en relacion a los seis objetivos
medioambientales definidos en el Reglamento (UE) 2020/852, de 18 de junio de 2020. En
cualquier caso, con caracter general, se garantiza el cumplimiento de la normativa
medioambiental que resulte de aplicacion.

3. CLAUSULA DE MODIFICACION DE LOS CONTRATOS BASADOS FINANCIADOS EN EL PRTR

Sin perjuicio de las causas de modificacion previstas en el documento de licitacidn, en
caso de estar financiado el presente contrato basado con cargo al PRTR, podra ser modificado,
si la Autoridad Responsable del mecanismo ordena la adopcién de medidas correctoras por
haberse evidenciado deficiencias durante la ejecucion del contrato que afectan a alguno de los
objetivos medioambientales definidos en el Reglamento (UE) 2020/852, de 18 de junio de
2020 que pueden causar un dano significativo al medioambiente.

4. OBLIGACIONES DE ACREDITACION PARA LOS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
ESTABLECIDAS EN EL PRTR

Los contratistas y, en su caso, subcontratistas estan obligados especificamente a cumplir
lo previsto en el sistema de gestidn del Plan de Recuperacidon Transformacion y Resiliencia, y
en lo que les resulta de aplicacién, adicionalmente deberan facilitar los siguientes datos de
identificacion:
a) NIF del contratista y, en su caso de los subcontratistas
b) Nombre o Razdn Social

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

¢) Domicilio fiscal del contratista y, en su caso, subcontratistas

12/07/2024 14:27:47 ]

d) Aceptacion de la cesion de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para dar
cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicacién y de conformidad
con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos personales y
garantia de los derechos digitales (Modelo Anexo IV.B de la Orden HFP/1030/2021, de
29 de septiembre)

e) Declaracidon responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los principios
transversales establecidos en el PRTR y que pudieran afectar al ambito objeto de la
gestion (Modelo Anexo IV.C de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre)

f) Los contratistas acreditaran la inscripcién en el Censo de empresarios, profesionales y
retenedores de la AEAT o en el Censo equivalente de la Administracidon Tributaria Foral,
que debe reflejar la actividad efectivamente desarrollada en la fecha de participaciéon en
el procedimiento de licitacion.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado pol

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO

El propuesto como mejor clasificado, de forma previa a elevar la propuesta de
adjudicacion, debera cumplimentar la declaracién multiple en el formato previsto en el Anexo

H
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D de este documento de licitacion, relativa a contratos basados financiados con cargo al Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

5. RECOPILACION DE DOCUMENTACION

El érgano de contratacion tiene la obligacion de recopilacién de la documentacién
aportada, por la cual estda obligado a conservar los documentos justificativos y demas
documentacion concerniente a la financiacion durante un periodo de 5 afios a partir de la
operacion o de 3 afios si la financiacién no supera los 60.000€ (articulo 132 del Reglamento
(UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre
las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unidn).

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

6. CESION DE INFORMACION AL SISTEMA DE FONDOS EUROPEOS

La informacion obtenida podra ser cedida al Sistema de Fondos Europeos segun las
previsiones contenidas en la hormativa europea y nacional aplicable.

12/07/2024 14:27:47 ]
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ANEXO C.- “MODELO DECLARACION DE COMPROMISO EN RELACION CON LA
EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y

RESILIENCIA (PRTR)”

D/ JCONDNIL...oviiiiiiiiceeeee e
(0] 111 TSR OURSPRS de la
(< Lo = o 1SR con NIF......ccccoeeveiiieeene. ,
y domiCilio fisCal €N .....c.cccveeiiiiiece e , que participa como contratista, en

el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucién de los objetivos definidos en el
Componente 11. Modernizacion de las Administraciones publicas, manifiesta el compromiso de la
persona/entidad que representa con los estandares mas exigentes en relacién con el cumplimiento
de las normas juridicas, éticas y morales, adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar
el fraude, la corrupcion y los conflictos de interés, comunicando en su caso a las autoridades que
proceda los incumplimientos observados.

firma se muestran en los recuadros.

-0050569b34e7

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios de
economia circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente («<DNSH>» por sus
siglas en inglés «do no significant harm») en la ejecucién de las actuaciones llevadas a cabo en el
marco de dicho Plan, y manifiesta que no incurre en doble financiacién y que, en su caso, no le
consta riesgo de incompatibilidad con el régimen de ayudas de Estado.

.................................... yernreenn d€eaiiinn... de 2024

12/07/2024 14:27:47 ]
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ANEXO D.- "MODELO DE DEC,LARACI(')N DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN
RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PRTR)”

D./Dna. , con DNI como ' de 1a
entidad con NIF , Y domicilio fiscal en
, que participa como

contratista/subcontratista en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucion de los
objetivos definidos en el Componente 11. Modernizacion de las Administraciones publicas, declara
conocer la normativa que es de aplicacion, en particular las siguientes apartados del articulo 22, del
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por
el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia:

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos en relacion
con las medidas destinadas a la ejecucién de reformas y proyectos de inversion en el marco del plan
de recuperacion vy resiliencia, en un formato electrénico que permita realizar bdsquedas y en una
base de datos Unica, las categorias armonizadas de datos siguientes:

I El nombre del perceptor final de los fondos;
ii. el nombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un

poder adjudicador de conformidad con el Derecho de la Unidn o nacional en materia de contratacion
publica;

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

iii. los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los fondos
o del contratista, segun se define en el articulo 3, punto 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del
Parlamento Europeo y del Consejo (26);

12/07/2024 14:27:47 ]

iv. una lista de medidas para la ejecucién de reformas y proyectos de inversion en el marco del plan
de recuperacion y resiliencia, junto con el importe total de la financiaciéon publica de dichas medidas
y que indique la cuantia de los fondos desembolsados en el marco del Mecanismo y de otros fondos
de la Union».

2. Apartado 3: «Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del presente articulo
solo seran tratados por los Estados miembros y por la Comisién a los efectos y duracién de la
correspondiente auditoria de la aprobacion de la gestién presupuestaria y de los procedimientos de
control relacionados con la utilizacion de los fondos relacionados con la aplicacion de los acuerdos a
gue se refieren los articulos 15, apartado 2, y 23, apartado 1. En el marco del procedimiento de
aprobacion de la gestién de la Comision, de conformidad con el articulo 319 del TFUE, el Mecanismo
estara sujeto a la presentacion de informes en el marco de la informacidn financiera y de rendicion

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2d8fefa8-404a-aff4-e515-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado pol

[ LOPEZ PEREZ, CARMELO
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de cuentas integrada a que se refiere el articulo 247 del Reglamento Financiero y, en particular, por
separado, en el informe anual de gestion y rendimiento».

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesién y tratamiento de los datos con
los fines expresamente relacionados en los articulos citados.

.................................... yernreennns d€Leninnenn... de 2024
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ANEXO E.- “COMPROMISO DE CONCESION DE LOS DERECHOS Y ACCESOS PARA
GARANTIZAR LAS COMPETENCIAS DE CONTROL"”

(D7) 074 o] 2 T- [T ,
CON DNI oo , como representante, y en calidad
[0 =SOSR de la
< 1 = PP
con NIF e , y domicilio fiscal
T =] o TSSOSO
..................................................................................................................... , en la condicion de

beneficiaria de ayudas financiadas con recursos provenientes del PRTR, en el desarrollo de
actuaciones necesarias para la consecucidon de los objetivos definidos en el Componente 11.
Modernizacién de las Administraciones publicas, manifiesta el compromiso de la entidad que
representa a la concesion de los derechos y accesos para garantizar que la Comisidn, la Oficina
Europea de Lucha contra el Fraude, el Tribunal de Cuentas Europeo, la Fiscalia Europea y las
autoridades nacionales competentes ejerzan sus competencias de control, de acuerdo con los
previsto en el articulo 22.2.e) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 12 de febrero de 2021, y en el articulo 129.1 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018 («Reglamento Financiero»).

.................................... , e de ... de 2024,

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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