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1. Antecedentes

El procedimiento de elaboracidn de la Estadistica de la Ensefnanza tiene caracter censal y es
llevado a cabo por el Ministerio de Educacion, en cooperacion con las Comunidades Autonomas.
La cumplimentacion de la Estadistica de la Ensefianza es de caracter obligatorio (segin
el articulo 3 de la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcion Estadistica Publica).

Para ello, el Ministerio de Educacion pone a disposicion de las Comunidades Auténomas la
aplicacién on-line Estadistica de la Ensefanza de los Centros Educativos —EECD-, y las
Comunidades Auténomas realizan su integracion con sus correspondientes plataformas. En la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (en adelante CARM) es la Direccion General de
Transformacion Digital (en adelante DGTD) la que tiene la responsabilidad de realizar las
adaptaciones necesarias para la carga inicial de la informacidon estadistica, y poner dicha
herramienta informatica via web a disposicion de los centros educativos de Régimen General
dependientes de la Consejeria de Educacidon, Formacién Profesional y Empleo (en adelante
CEFPE) para que verifiquen/graben sus datos estadisticos en la base de datos de la Estadistica
de la Ensefianza de la Regidn de Murcia (SINEE).

Esta aplicacion se encuentra desarrollada en la tecnologia “J2EE”, y base de datos Oracle,
instalada en los equipos informaticos de la DGTD.

Desde su implantacién hasta ahora, el soporte para el mantenimiento correctivo, preventivo
y evolutivo de la integracion de la citada plataforma de estadistica se ha ido realizando afo tras
aho con actuaciones puntuales, las cuales han permitido ofrecer un servicio a los centros
educativos adecuado a sus necesidades. Pero dado el incremento en las funcionalidades que esta
alcanzando el aplicativo Estadistica de la Ensefianza de los Centros Educativos —EECD- y la
criticidad del servicio, se hace necesario establecer un procedimiento que permita una continuidad
y un mayor alcance en las actuaciones. Esto plantea a la Administracién la necesidad de disponer
de un servicio especializado para el mantenimiento de la integracidon de la plataforma web de
estadistica educativa EECD - SINEE.

Analisis

N

La aplicacion on-line Estadistica de la Ensefanza de los Centros Educativos -EECD- es un
proyecto muy concreto y que incide en todas las Comunidades Auténomas. Siendo el Ministerio
de Educacion el que tiene la competencia de mantenerlo actualizado anualmente, y las
Comunidades Auténomas de integrarlo es sus correspondientes plataformas.

La aplicacidn dispone de una estructura de datos muy compleja lo que dificulta su integracion
con la plataforma de la DGTD. Para las incidencias que puedan surgir en cada Comunidad
Auténoma el Ministerio dispone de un soporte basico que cubre las funcionalidades del aplicativo,
y para las incidencias técnicas puntuales las Comunidades estan contratado el servicio adicional
del mantenimiento de la integracion de la plataforma.

Los analistas de aplicaciones de la Subdireccion General de Informatica Educativa de la DGTD
tienen entre sus funciones el analisis, la definicion de los requisitos, el desarrollo y el
mantenimiento de todos los aplicativos informaticos (catalogados 360 y desarrollados en 10
tecnologias) de la CEFPE, y ademas la supervision de la ejecucion de todas las contrataciones
relacionadas con dichos aplicativos informaticos.
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Hay aplicativos que por su repercusion y ambito de actuacion requieren de la dedicacion en
exclusiva de uno o mas analistas de aplicaciones, destacando entre ellos:

e TIZA que gestiona la ndmina de mas 20.000 profesores, incluyendo los procesos con la
Seguridad Social y la Agencia Tributaria.

e PLUMIER_XXI que gestiona los procesos educativos y administrativos en mas de 700
centros educativos que imparten la totalidad de los niveles educativos de las ensefianzas
no universitarias a mas de 300.000 alumnos matriculados.

3. Conclusiones

Teniendo en cuenta los analistas de aplicaciones disponibles en la Subdireccion General de
Informatica Educativa, las tareas que estan realizando y la dedicacidn necesaria para proporcionar
el mantenimiento de todos los aplicativos informaticos de la la CEFPE, se considera que no existen
suficientes medios personales para acometer las actuaciones de soporte para las adaptaciones
de la integracién de la aplicacidon on-line Estadistica de la Ensefianza de los Centros Educativos
-EECD-, y se propone su contratacion.
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