
Contacto

Teléfono 915668189
Fax 915668169
Correo Electrónico 
Dpto.ComprasInversiones@enresa.es

Dirección Postal

Emilio Vargas, 7
(28043) Madrid España
ES300

Anuncio de adjudicación
Número de Expediente CO-SI-22-012 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 01-02-2023
a las 18:57 horas.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Entidad Adjudicadora

Empresa Nacional de Residuos Radiactivos, S.A., S.M.E. (ENRESA)
Tipo de Administración Otras Entidades del Sector Público
Actividad Principal 16 - Industria y Energía
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.enresa.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=NbmgnlSHKjoQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Objeto del Contrato: Servicios de administración, operación y explotación de infraestructuras,
puestos de trabajo y CAU de primer nivel de Enresa

Mantenimiento de sistemas corporativos de Enresa y el soporte técnico CAU de primer nivel y comprendeDescripción 
las siguientes tareas: - Atención a usuarios, que abarca la atención, seguimiento, escalado y resolución de incidencias y
peticiones de los usuarios mediante la herramienta de gestión de peticiones e incidencias de Enresa. - Gestión del
puesto de trabajo, que comprende las tareas de administración, homologación y supervisión del puesto de trabajo de
Enresa, con el fin de garantizar su disponibilidad y rendimiento. - Operación y explotación de los sistemas,
administrando toda la infraestructura informática de Enresa, incluyendo los servidores y el equipamiento electrónico que
da soporte a las redes y comunicaciones. Esta tarea incluye el mantenimiento correctivo de la infraestructura,
resolviendo incidentes detectados por su uso, así como el mantenimiento evolutivo que permitirá adecuar la
infraestructura a nuevos requerimientos. - Arquitectura de sistemas y despliegues, para diseñar, implantar y gestionar la
arquitectura de sistemas, que es el conjunto de equipamiento y el software base que da soporte a las aplicaciones, y
realizar los despliegues a producción de los cambios desarrollados en los sistemas de información de Enresa. - Gestión
de los procedimientos y de la herramienta de ticketing, que es el soporte informático para la gestión de la demanda y el
control de los proveedores del DSITI, realizando el mantenimiento y evolución de esta herramienta. - Mantenimiento y
gestión de la herramienta Jira, que permitirá el seguimiento y verificación de los tickets de la herramienta Jira, así como
la estimación de su coste, del calendario de ejecución y del desarrollo de los proyectos
Valor estimado del contrato 6.168.473,42 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 3.808.248,54 EUR.
Importe (sin impuestos) 3.147.312,84 EUR.

Clasificación CPV
72500000 - Servicios informáticos.

Plazo de Ejecución
36 Mes(es)

Lugar de ejecución
Enresa
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

http://www.enresa.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=NbmgnlSHKjoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Condiciones de Licitación

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de
fórmulas

Criterios técnicos objetivos - Lote 1
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Oferta económica-Lote 1
: OtrosSubtipo Criterio 

: 45Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 45Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de

Dirección Postal

C/ Emilio Vargas, 7, Madrid
(28043) Madrid España
ES300

Condiciones de Licitación

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Nº de Lotes: 2

Nº de Lotes cuyo resultado se indica en este anuncio: 1
Se debe ofertar: A uno o varios lotes

Nº Lote: 1

Objeto del Contrato: Administración, operación y explotación de infraestructuras, puestos de
trabajo y CAU de primer nivel de Enresa

Valor estimado del contrato 5.537.712,07 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 3.350.315,8 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.768.856,03 EUR.

Lugar de ejecución
Enresa
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

C/ Emilio Vargas, 7, Madrid
(28043) Madrid España
ES300



Dirección Postal

C/ Emilio Vargas, 7, Madrid
(28043) Madrid España
ES300

Número de ofertas recibidas de PYMEs 0
Ofertas recibidas extranjeros comunicatarios(UE) 0
Ofertas recibidas extranjero extracomunitarios(No
UE) 0
Ofertas electrónicas recibidas 1

valor

Criterios ponderación que depende de un juicio
de valor - Lote 1

: OtrosSubtipo Criterio 
: 45Ponderación 

: 22.5Cantidad Mínima 
: 45Cantidad Máxima 

Adjudicado

Adjudicatario

Indra Soluciones Tecnologias de la Información SL
NIF B88018098
El adjudicatario es una PYME : No

Importes de Adjudicación

Importe total ofertado (sin impuestos) 2.758.230,66 EUR.
Importe total ofertado (con impuestos) 3.337.459,1 EUR.

Motivación

Motivación Por ser su oferta la única presentada a licitación y conforme a los criterios establecidos en el Pliego de
Cláusulas Administrativas.
Fecha del Acuerdo 01/02/2023
Plazo de Formalización

Observaciones: Dentro de los cinco días siguientes a la finalización del plazo de quince días hábiles, contados
desde el siguiente a la recepción de la notificación de la presente resolución.

Información Sobre las Ofertas

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Enresa
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.enresa.es

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Sitio Web https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Admi

http://www.enresa.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx


Lugar

Enresa
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

C/ Emilio Vargas, 7, Madrid
(28043) Madrid España
ES300

CO-SI-22-012: Sobre C

Apertura sobre oferta económica
El día 12/01/2023 a las 10:00 horas
Sobre de ofertas económicas

Dirección Postal

General Perón 38, Madrid
(28020) Madrid España
ES300

nistrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx

Proceso de Licitación

CO-SI-22-012
Procedimiento Abierto
Tramitación Urgente
Justificación del procedimiento Acelerado Ver acuerdo de declaración de urgencia
Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Sistema de Contratación No aplica
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato Sujeto a regulación armonizada

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 19/12/2022 a las 13:00

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Detalle de la Licitación:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Ccp%2FTJKobh0BP RBxZ4nJ%2Fg%3D%3D

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 21/11/2022

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Ccp%2FTJKobh0BPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D


Fecha de envío 30/11/2022

Identificador de publicación 2022/S 234-674404
Fecha de publicación 05/12/2022
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:674404-2022:TEXT:ES:HTML
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